4. sz. melléklet a Panaszkezelési Tajékoztatohoz

Az M7 takarék szovetkezet ligyfélszolgalati, ligyfelek szamara nyitva allo
helyiségeinek elérhetosége (cégnév, cim, telefonszam, telefaxszam),
valamint nyitvatartasi ideje

Kozpont: 8900 Zalaegerszeg, Disz tér 7.

Tel.: +36 92 549 470
Fax: +36 92 549-473

Kozpontba érkezd irasbeli panaszok atvételével foglalkoz6 munkatars: titkarsagvezetd

Takarékszovetkezet Nyitvatartasi ideje:
Hétfo - Kedd - Szerda

7:30  11:30 pénztari orak, munkaidé kezdete
11:30 12:00 ebédsziinet

12:00 16:00 pénztari 6rak

16:00 16:15 pénztarzaras, munkaidd vége

Csiitortok

7:30  11:30 pénztari 6rdk, munkaidd kezdete
11:30 12:00 ebédsziinet

12:00 17:00 pénztari 6rak

17:00 17:15 pénztarzaras, munkaidd vége

Péntek

7:30  13:00 pénztari 6rak, munkaidd kezdete
13:00 13:30 pénztarzaras, munkaidd vége

Telefonos Ugyfélszolgalati Rendszer - 7x24 6ras - elérhetésége:
21/24-24-670

35/2017. szamu SZHISZ kiils6 szabalyzat
Targy: Panaszkezelési Tdjékoztatd 4. sz. melléklet
Hatdalyos: 2019.01.01.



Fiokba, illetve kirendeltségre érkezd panaszokat fogadd munkatarsak az adott szervezeti egység

vezetdi, kirendeltség vezetd, fiokvezetd munkatarsak.

Ugyfélszolgalati, iigyfelek szaimara nyitva 4ll6 helyiségeinek elérhetésége

Fiok/Kirendeltség neve Cime Telefon/telefax
SOMOGY REGIO
8315 Gyenesdias, Kossuth u. 45. 83/316-111
8380 Héviz, Széchenyi u. 66. 83/545-950;

Fax: 83/545-956

8360 Keszthely, Georgikon u. 9.

83/511-788 ; 83/511-789

8700 Marcali, Rakoczi u. 16.

85/510-016, 85/515-020
fax:85/515-029

8713 Kéthely, Arany Janos u. 2.

85/539-050

8647 Balatonmariafiird6, Grof Széchenyi Imre tér 10.

85/575-038, 85/575-039

8640 Fonyod, Ady Endre u. 7.

85/560-038 Fax: 85/560-039

8630 Balatonboglar, Sétalo u. 7.

85/350-629

8638 Balatonlelle, Mora F. u. 5.

85/554-339

8624 Balatonszarszo, Ady Endre u. 2.

Tel/fax: 84/563-045

8600 Siofok, Széchenyi u. 8-10.

84/510-550; Tel/Fax: 84/510-
551

7500 Nagyatad, Kossuth L. u. 16.

82/553-820

8725 Tharosberény, Rakoczi u. 4.

82/594-002, (82/594-003)

8719 Bohonye, Kossuth L. u. 2.

85/322-048, 85/322-853

7562 Segesd, Kossuth L. u. 56.

82/598-020, (82/598-021)

7400 Kaposvar, Teleki u. 22.

82/510-854, fax: 82/510-864

8676 Karad, Kossuth L. u. 3.

84/570-006, (84/370-026)

7563 Somogyszob, Kalvin u. 2.

82/445-006

ZALA REGIO

8900 Zalaegerszeg, E6tvos u. 1-3.

92/549-150; Fax: 92/949-157

8900 Zalaegerszeg, Kossuth L. u. 52.

92/510-700; Fax: 92/598-636

8900 Zalaegerszeg, Kormendi ut 19.

92/598-302; Fax: 92/598-302

8945 Bak, Széchenyi tér 2.

92/581-906; Fax: 92/581-909

8999 Zalalovo, Petofi u. 2.

92/371-024; Fax: 92/371-024

8761 Pacsa, Jozsef A. u. 3.

92/568-032; Fax: 92/568-033

8790 Zalaszentgrot, Nefelejcs u. 1.

83/560-220; Fax: 83/560-103

8788 Zalaszentlaszlo, Kossuth L. u. 18.

83/335-007; Fax: 83/534-007

8800 Nagykanizsa, Erzsébet tér 1.

93/536-606, 93/536-607

8960 Lenti, Kossuth u. 4.

92/551-159, 92/551-158

8868 Letenye, Kossuth L. u. 15.

93/343-010, 93/543-066

8973 Csesztreg, Dedk Ferenc u. 17.

92/573-037, fax: 92/573-038

8861 Szepetnek, Petdfi u. 80.

93/381-288

8754 Galambok, Ady E. u. 4/A.

93/558-022, 93/558-023

8749 Zalakaros, Pet6fi u. 48.

93/540-102, 93/340-070

8752 Zalakomar, Petofi u. 2.

93/386-027, 93/586-037

8856 Surd, Kossuth L. u. 9/B.

93/377-009







