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MBH Bank 2.0 — A kovetkez& szintre 1éplink
Egyszer(. Kényelmes. Biztonsagos.
Tisztelt Ugyfeliink!

Koszonjiuk, hogy pénzlgyei intézéséhez Bankunkat vdlasztotta. Annak érdekében, hogy korszer(ibb szolgaltatast
nydjthassunk Onnek, Bankunk egységesiti és fejleszti informatikai hattérrendszereit, a digitalis transzformacié érdekében
modernizalja termékeit és szerzédéseit (termékmodernizacio).

Bankunk kivezeti az On fizetési szamldkra és kapcsolddd szolgaltatadsokra vonatkozd Keretszerzddését, oly mddon, hogy a
Keretszerz8dés részét képezd Altalanos Uzletszabdlyzatot, vonatkozd altaldnos szerzddési feltételeket (ASZF-ek) és
Hirdetményeket atfogdan és egyoldalian mdédositja. A mdodositas alapja a szdvetkezeti hitelintézetek integraciojarol és
egyes gazdasagi targyu jogszabalyok modositasardl sz6ld 2013. évi CXXXV. torvény 1.§ (8) bekezdése.

A modositott Keretszerz6dés egységesen 2025. mdjus 31. napjan lép hatalyba, mely tartalmazza valamennyi
Keretszerz6désre vonatkozoan az egységesitett dltaldanos szerzédési feltételeket, valamint a szerz6déses dokumentumok
flggelékeiben azon kilonbségszabalyokat, amelyeket a rendszerintegracidig az adott tUgyfélkorre alkalmaz a Bank. A Bank
rendszereinek integracidja szakaszosan valdsul meg, ami az Ggyfeleket eltérd id6pontban érinti, ezért az egységesitett
altaldnos szerz8dési feltételek alkalmazasanak megkezdésérdl és ezzel parhuzamosan a kiilonbségszabalyok kivezetésérs|
kiillon tajékoztatdst fogunk kiildeni Onnek, varhatdan 2026 elsé félévében.

Az On Uj Keretszerz&désének 3&ltalanos szerz8dési feltételeirsl, valamint a kordbbi Keretszerz6déséhez képest
bekovetkezd valtozasokrdl jelen levelliinkben tdjékoztatjuk, tovabbi részletekért, kérjik, keresse fel weboldalunkat:
www.mbhbank.hu/kovetkezo-szintre-lepunk, ahol 2025. marcius 30-tdl tekintheti meg a mddositott dokumentumokat.

Az On 4ltal igénybe vett szdmlacsomag kondicidit tartalmazé hirdetmény megnevezése, valamint az On szdmlaszdma
véltozatlan marad.

A szerz8déses dokumentdcio valtozasa

Altaldnos Uzletszabalyzattal kapcsolatos valtozasok

Az Altaldnos Uzletszabdlyzat 1., Il., IV., valamint V. figgelékeiben taldlhaté rendelkezések az érintett banki jogviszonyokat
szabalyozd &ltaldnos szerzédési feltételekbe, valamint az Altaldnos Uzletszabélyzat (Gj, egységes Uzletszabdlyzat)
torzsszovegébe kerllnek athelyezésre, a flggelékek hatdlyon kivil helyezésre kerllnek. Egységesitésre kerll a
Keretszerz6déshez tartozo egyoldall szerz6désmaodositasra okot add feltételek listaja (oklista), a fogalommeghatarozasok
kore, valamint a készpénz helyettesité fizetési eszkdzokre vonatkozo felelGsségi szabalyok. A nem Keretszerz8déshez
tartozé oklistak valtozatlan tartalommal az Altaldnos Uzletszabélyzat térzsszovegébe keriilnek.

ASZF-ekkel kapcsolatos valtozasok

Egységesitésre kerlilnek valamennyi Keretszerz6désre iranyadd dltalanos szerzédési feltételek, igy a Fizetési szamlak és
fizetési szamlahoz kapcsolédd betétek Altaldnos Szerzédési Feltételei, a Lakossagi és vaéllalati bankkartydk Altalanos
Szerz8dési Feltételei, a Telebank szolgaltatas Altaldnos Szerz8dési Feltételei, valamint az Elektronikus szolgéltatdsok
Altaldnos Szerzdési Feltételei (U, egységes ASZF-ek). Az Uj egységes ASZF-ekben szerepeltetésre keriilnek az Altaldnos
Uzletszabalyzat 1., Il., IV, V. szamU fiuggelékeinek, valamint a jogelSdi, azonos targyl ASZF-ek Keretszerzédésekre
vonatkozd rendelkezései, mellyel egyidejlleg ezen jogel6di dokumentumok hatélyon kivil helyezésre kerllnek.

Hirdetményekkel kapcsolatos valtozdsok

Az Alaphirdetmény fizetési szamlakra és betétkezelésre vonatkozdan, tovabbd a Tajékoztatd a fizetési megbizdsok
benyujtdsanak és teljesitésének rendjérdl, a készpénzforgalomhoz kapcsolddd limitekrdl (Teljesitési rend) és a
Hirdetmény a fizetési megbizasok teljesitéséhez sziikséges adatokrdl megnevezésl hirdetmények dsszevondsra keriilnek.
Az Uj hirdetmény megnevezése: a Fizetési szamlak és kapcsolddd szolgdltatasok specidlis feltételeire és a fizetési
megbizasok benyujtdsanak és teljesitésének rendjére vonatkozé Hirdetmény (U], egységes Hirdetmény). A Hirdetmény a
megbizasok atvételérdl, teljesités idGtartamardl, arfolyamardl elnevezési dokumentum az Uj, egységes Hirdetmény
mellékletében keril elhelyezésre és az egységesitett altaldnos szerzédési feltételek alkalmazasa megkezdésének
idépontjaban kerdl hatdlyon kivil helyezésre az egyes Keretszerz6dések vonatkozasaban.

A bankszamlak kezelését érint§ valtozasok:

e Amennyiben a jovében aladiras mintat ad meg, az egységesen valamennyi tulajdondban allé vagy rendelkezése alatti
fizetési szamldra vonatkozni fog és az alairas-ellen6rzés ez alapjan fog megtorténni. A rendelkezési jogosultsagok
valtozatlanul maradnak minden jelenleg érintett szamlan.
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e ASzamlatulajdonos altal a fizetési szamla felett megjel6lt Rendelkezési jogosultak 6nalléan jogosultak a fizetési szamla
felett rendelkezni, az dltaluk végezhetd fizetési mUveletek kore, az igénybe vehetd szolgaltatasok kore nem
korldtozhaté, nem limitdlhatd. Az egyes fizetési szamldkhoz eltéré Rendelkezésre jogosult személy(ek) is
megadhato(ak).

e Fizetési megbizast, mind a Szédmlatulajdonos, mind a fizetési szdmla felett Rendelkezésre jogosult személy, a
szamlanyitas helyétdl fuggetlenl, a szamlanyitas napjatol kezdeményezhet.

e Fizetési megbizast abban az esetben teljesiti a Bank, amennyiben a megbizas (tranzakcid) teljes 6sszege rendelkezésre
all (fedezet). Fedezet hianyaban a Bank a megbizast nem teljesiti.

e A Bank a tranzakcié teljesitésével egyidejlileg, azonnal megterheli a fizetési szamlajat annak dijaval. Amennyiben a
fizetési szamla egyenlege erre nem nyujt fedezetet, negativ egyenlege keletkezhet.

e Az eseti és dllandd forint és deviza megbizadsok fedezetlensége esetén a tranzakciokat a Bank nem utasitja vissza,
hanem mindaddig, amig a megbizas teljes dsszegének a fedezete rendelkezésre nem all a teljesitéshez, azonban
legfeljebb 35 napig, sorban tartja azokat. A csoportos beszedési megbizdsokat a Bank az esedékesség napjat kovetben
nem allitja sorba.

e A sorbadllitds dijanak mértéke, a felszamitas maédja, gyakorisaga valtozik.

o A fedezethiany miatt nem teljesithetd Megbizasokat a Jogosult azonnali visszakuldést kérd rendelkezése hidnyaban a
Hitelintézet legfeljebb — az atvételt kévetd naptdl — 35 napra sorba allitja, a rendelkezésre allé fedezet terhére
részteljesit, illetve a Fizetési szamlahoz kapcsolddd hitelkeret terhére is teljesiti.

e A konverzidés megbizasok arfolyamjegyzésének, arfolyamalkalmazasanak (fixing) valtozasdbol adéddéan mddosul a
fedezetvizsgdlat a tekintetben, hogy az nem a teljesitéskori, hanem az el6z6 napi arfolyamon torténik.

o A Terhelési nap feltlintetésével kezdeményezett Megbizasok legkordbban a kovetkezé banki munkanapra, illetve —
egyéb hirdetményi kikotés hidnyaban — papir alapon legfeljebb 90 nappal, elektronikus dton 180 napra elére adhatok.

e Rendszeres atutaldsi megbizas teljesitésének els6 napja a benyujtast kdvets elsé banki munkanap lehet.

e Az elektronikus Uton tovabbitott (forint és deviza) fizetési megbizasok is visszavonhatoak.

e A Szdmlatulajdonos a Terhelési napot megel6z6 munkanap végéig a csoportos beszedési megbizas aktualis/esedékes
teljesitése ellen irdsban a Bank erre rendszeresitett nyomtatvanydn vagy széban, TeleBank szolgaltatdsra térténé
szerz8déskotést kdvetben, TeleBank szolgdltatason keresztil letiltast indithat.

e Fizetési szamlak tekintetében modosul az elszamolasi id&szak, a szdmlavezetési dijkedvezmény vizsgdlata soran
valtozik a feltételfigyelési periddus.

e Viltozik az eseti Meghatalmazas kdzokiratban foglaldsdnak ¢sszeghatara.

e A szerz8dés megsz(inését kovetden, ide nem értve a szdmlatulajdonos halaldt, az tUgyfél Bankkal szemben fennallé
kovetelésének dsszegét az Ugyfél kérésére a Bank készpénzben, vagy az Ugyfél dltal megjeldlt egyéb szamlara torténd
atutaldssal teljesiti az adott termékre vonatkozd Hirdetményben meghatarozott dijak felszamitdsat kévet6en. A Bank
aszerzBdés megsz(inését kovetben, a nyilvantartott 0sszeg kezeléséért és nyilvantartasdért havonta a Hirdetményben
foglalt dijat (megbizas nélkili tgyviteli dijat, korabban felelSs 6rzési dijat) jogosult felszamitani.

e Az egy tulajdonosu szamla Szamlatulajdonosanak halalardl torténd hitelt érdeml|d tudomasszerzés napjatél a Bank a
Szamlatulajdonos megbizasait megszlintnek tekinti, és a Fizetési szamla egyenlegét a tudomasszerzés napjatol
Hagyatéki nyilvantartasi szamlan — a Hirdetményben meghatarozott kondicidk mellett — zaroltként kezeli.

e Lakossagi fizetési szamlak tekintetében megszinik annak a lehetdsége, hogy a szamlatulajdonossal kotott kilon
megallapodas alapjan a Bank a szamlatulajdonosnak semmilyen tdjékoztatast ne kildjon. A szamlakivonatot havonta
allitia el6 a Bank. Lakossagi fizetési szamldk kivonatait postai Uton vagy netbankon keresztll tovabbitja a
Szamlatulajdonos részére.

o ATeleBankon torténd szamlanyitas lehet6sége megszlinik.

e A havonta esedékes dijak elszamoldsa valtozik, a dijelszamolds az adott hdnap utolsd banki munkanapjan torténik.

e Vidltoznak a fizetésforgalmi megbizdsok teljesitéskor alkalmazott arfolyamtipusok és azok elnevezései, valamint az
arfolyamképzés és az arfolyamhaszndlat modja. A részletes szabalyokat az Uj, egységes Hirdetmény tartalmazza.

e A Bankjogosult a KSH altal kozzétett el6z6 évi inflacid mértékével megegyezben a fizetési szamla, a bankkartya- és az
elektronikus szolgaltatasok, valamint a bankkartya-elfogaddi szolgaltatasok dijait, jutalékait automatikusan
megemelni.

A bankkartyak kezelését érint8 valtozasok:

e Viltozik a dijak, koltségek, jutalékok terhelésének id6pontja.

o A limitkezelés feltételei megvaltoznak, kulon internetes limit megadasara nem lesz lehet8ség, kizardlag a vasarlasi
limit allithato be, amely magaba foglalja az internetes vasarldsokat is.

e Viltozik az internetes vasarlasok hitelesitési folyamata.

e Az Online PIN-kdd sorozatos tévesztése esetén a kod blokkoldsra kertlhet.

e Modosul a Szamlatulajdonosok és a Tarskartyabirtokosok felel6sségi és hataskore.
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e Viltozik a PIN-kéd megaddsanak, modositdsanak és pdtldsanak mddja: megszlnik a PIN-kéd MBH TeleBank
szolgdltatdson keresztili megadasa és modositdsa.

e A 924/2009/EU rendelet szerinti, arrésrél szol6 tajékoztatas elektronikus Uton kerdl kiktldésre.

e Az ATM-en keresztil befizethetd maximalis bankjegy darabszam és 6sszeg mddosul.

e Vdltozik a kildonb6z6 devizanemekben végzett bankkartya tranzakciok elszamolasakor alkalmazott arfolyam.

On a mddositott szerz6dést a mddositas hatdlybalépéséig koltség- és dijmentesen, irdsban felmondhatja. Ennek
hianyaban agy kell tekinteni, hogy a médositott Keretszerz6dést On tudomasul vette. Az egyoldall szerz6désmédositas
kapcsan Onnek kiilén teenddje nincs, személyes bankfiéki latogatas nem sziikséges.

Bankvaltasi tajékoztatd természetes személyek részére:

Felhivjuk szives figyelmét, hogy Onnek lehet8sége van bankok kdzotti fizetési szamlavaltast is kezdeményezni.

Errél részletes informaciot bankunk honlapjan:

https://www.mbhbank.hu/fogyasztovedelem/bankvaltas, valamint a Magyar Nemzeti Bank (MNB) honlapjan az aldbbi
elérhetdségen talal:
https://www.mnb.hu/fogyasztovedelem/bankszamlak/bankszamlavalasztas-es-bankszamlanyitas/egyszerusitett-
bankvaltas.

Bankvaltassal kapcsolatos kérdései megvalaszolasaban fiokhaldzati kollegaink is készséggel rendelkezésre allnak.

Az MBH Bank Nyrt. ez(iton tajékoztatja Ont a betétek kezelését érintd alabbi valtozasokrdl.

Bankunk a Keretszerz6dés mddositdsaval egyidejlleg a lakossagi betéti termékeket érint6 szerzédési feltételeket is
egységesiti, valamint mddositja az Altalanos Uzletszabalyzat II. sz. Fiiggelék 2.6.13. D) 10. pontjaban megjelolt feltétel (a
banki szolgdltatdsok folyamataiban, igénybevételében, a banki informatikai, biztonsdgtechnikai vagy egyéb rendszereiben
bekovetkezd vdltozds) bekovetkezése alapjan, az alabbiak szerint:

A lakossagi betéti szerz6dések modositott feltételei egységesen 2025. majus 31. napjan lépnek hatdlyba és a Fizetési
szamlak és fizetési szamldhoz kapcsolédd betétek Altaldnos Szerzddési Feltételeiben keriilnek elhelyezésre. Ezen
dokumentum tartalmazza valamennyi betéti szerz6dési feltételre vonatkozoan az egységesitett altaldanos szerz6dési
feltételeket, valamint a szerzddéses dokumentumok fliggelékeiben azon kilonbségszabalyokat, amelyeket a
rendszerintegracioig az adott Ugyfélkorre alkalmaz a Bank. A Bank a betéti szerz6désekre irdnyadd modositott feltételek
alkalmazasat a Keretszerz&dés alkalmazasaval egy idében kezdi meg.

A lakossagi betétszerz6déseket érint6 f6bb valtozdsok a kbvetkezdk:

o Afizetési szamlak és lekotott betétek kamatszdmitdsi képlete GBP-t6l eltérd devizanemek esetében téke x kamat% x
naptari napok szdma / 360.

e A lekotott betétek futamideje hénapok helyett napokban kertl meghatarozésra. Lekotott betét kezdé-, lejarati,
valamint forduldnapja banki munkanap lehet, ha nem banki munkanapra esne, a fordulénap/lejarati nap az azt
kovet6 elsé banki nap. A kamatszamitds utolsé napja a lekotés lejaratat/megsziinését megel6z6 banki munkanap.

o Athelyezésre keriil a betéti megbizasok befogadasanak hatarideje a Fizetési szamlak és kapcsolddd szolgaltatasok
specidlis feltételeire és a fizetési megbizasok benyujtasanak és teljesitésének rendjébe (Uj, egységes Hirdetmény), a
Start-szamldk kondiciéi a Gondoskodd Szamlacsomag kondicids listdjaba, az egyes betétek egyéb kondicioi, a
kamatszamitasi képlet és az EBKM adatai az egyes betéti hirdetményekbe

Amennyiben a mddositott betéti feltételeket On tudomdsul veszi, akkor Onnek kiilén teenddje nincs, személyes bankfidki
|dtogatds nem sziikséges. Ellenkez8 esetben On a mddositott szerz8dést a mddositas hatdlybalépéséig koltség- és
dijmentesen, irasban felmondhatja.
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Betétbiztositas

100 000 Tajékoztatjuk, hogy a 2013. évi CCXXXVII. tv. (Hpt.) 2021. januar 1-jétél hatalyos mddositasa alapjan Onre
EURQOIG

az OBA (Orszagos Betétbiztositasi Alap) védelme abban az esetben terjed ki, amennyiben azonositdsara a
pénzmosas és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérdl és megakadalyozasardl szold 2017. évi Ll
torvény (Pmt.) rendelkezései szerint sor kertlt. A Hpt. médositasrél szold Ugyféltajékoztatd megtaldlhatd

OBA az https://www.mbhbank.hu/lakossagi/maganszemelyek/oba-tajekoztatok oldalon. OBA biztositottsag

BIZTOSTOTT esetén a betétbiztositdsra vonatkozd részletes tajékoztatot évente megkildjik Onnek a szerz6désben

BANKBETET . s .. . . . . . . . s
rogzitett kozvetlen médon, illetve bankfidkban kérheti annak dtaddasat.

Bankoljon biztonsagosan! Pénzforgalmi szolgaltatasokon keresztlil megfigyelhetd visszaélésekhez kapcsolodd
tajékoztatds

Az MNB elvédrasaival dsszhangban, felhivjuk figyelmét, hogy ha On, mint szdmlatulajdonos a szamlajahoz a Banknal
elektronikus csatorna hozzaférést ad mas személynek, mint meghatalmazott felhasznalénak, ez veszélyt is rejthet. Az
online fellleten torténd adathalaszat, csalds, adatszivargas, tamadds sordn ez a hozzaférés illetéktelenek kezébe kerilhet
(kompromittalddhat) és a csaldk a felhasznald altal elérhet6 dsszes bankszamlahoz hozzaférhetnek. Kérjik, latogasson el
a https://www.mbhbank.hu/bankbiztonsag weboldalra, ahol hasznos tanacsokat taldl a tudatos bankoldashoz. A
visszaélések jelentds része megelézhetd és a megel8zés az On kezében van!

KiberPajzs Vértezze fel magat a kibercsalasokkal szemben, latogasson el a KiberPajzs honlapral
vitdelem a péneigyekben (kiberpa'zs.hu)

Tovabbi informaciok

Amennyiben a fentiekkel kapcsolatban kérdése, észrevétele van, kérjuk forduljon hozzdnk e-mail ciminkén
(ugyfelszolgalat@mbhbank.hu) vagy TeleBankon keresztil (0-24 6raban hivhatd, belfoldrél: +36 80 350 350; kilfoldrdl:
+36 1 373 3399). Videobankon keresztil is érdeklédhet a hét minden munkanapjan 09:00 és 17:00 éra kozott. Bankfioki
id6pontfoglalasért, valamint bankfiok keresénk eléréséhez, kérjuk, l|atogasson el a kovetkez6 weboldalra:
mbhbank.hu/fiokkereso. A bankszdmlakivonataban megjeldlt hirdetményekrél, szamlacsomagokrol és szolgaltatasokrol,
valamint az emlitettekrél sz6l6 teljeskord tajékoztatasért latogasson el honlapunkra (mbhbank.hu).
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