ADATKEZELESI TAJEKOZTATO (AKTiV TERMEKCSOPORT)

Aktiv termék és szolgaltatas (hitel és pénzkolcson, ide nem értve az un. babavaro kolcson és
az ahhoz kapcsolodé allami tamogatasok) nyujtasahoz és szerzédéskoté shez kapcsolodo
személyes adatkezeléshez

TAKAREKBANK ZRT.

Ajelen Adatkezelési Tajékoztatd célia, hogy a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében térténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérél szdlo, az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679. sz. rendeletének
(a tovabbiakban: ,Rendelet” vagy ,GDPR”) valé6 megdfelelés céljabdl atlathatova tegye, hogy az aktiv
termék, szolgaltatas igénybevetele soran a Takarékbank Zrt. (a tovabbiakban: ,Hitelintézet”) mint
adatkezeld rendelkezésére bocsatott, vagy a Hitelintézet rendelkezésére allé személyes adatokat a
Hitelintézet milyen célbdl, milyen jogalap alapjan, hogyan gydijti, hasznalja fel, azokba kik tekinthetnek
bele, és kiknek kertilnek tovabbitasra, a Hitelintézetazokat meddig 6rzi meg, valamint hogy milyen jogok
illetik meg az érintett természetes személyeket személyes adataik kezelésével kapcsolatban.

Az aktiv termék és szolgaltatas (jellemz8en: hitel és pénzkdlcson nyujtasa) igénybevétele soran a
Hitelintézet rendelkezésére allé személyes adatok kezelése a termék, szolgaltatas igénybevételének
szlkségszer( és elengedhetetlen feltétele, azok rendelkezésre bocsatasanak megtagadasa vagy
elmaradasa esetén a termék, szolgdltatas nem vehetd igénybe.

Jelen Tajékoztatoban nem rogzitett adatkezelések (pl. kameras megfigyelés, hangrogzités)
tekintetében az Adatkezel6 honlapjan talalhaté és fidkjaiban kihelyezett Altalanos Adatkezelési
Tajékoztato rendelkezései az iranyadok.

Jelen T3jékoztato hatalya nem terjed ki a 44/2019 (11l.12.) Kormanyrendelet szerinti babavard kdlcson
€s az ahhoz kapcsolddé allami tamogatasok igénylésével és nyujtasaval kapcsolatos adatkezelésekre,
amelyekre kuldn Adatkezelési Tajékoztatd vonatkozik.

Az Adatkezelési Tajékoztatdban hasznalt egyes fogalmak magyarazatat a jelen Adatkezelési
Tajékoztatod 2. sz. szamu fiiggeléke tartalmazza.

1. Az adatkezel6re vonatkozo informaciok

Takarékbank Zrt.

Székhely: 1117 Budapest, Magyar tudésok koratja 9.
Postai cim: 1117 Budapest, Magyar tudésok kérutja 9.
Email: kozpont@takarek.hu

Weboldal: www.takarekbank.hu

A Takarékbank adatvédelmi tisztviseldjének elérhetésége:
Székhely/Levelezési cime: MTB Zrt. 1122 Budapest, Pethényi k6z 10.;
E-mail cime: adatvedelem@takarek.hu

Adatvédelmi panasz vagy esetlegesen bekovetkezett adatvédelmi incidens hatékony
kezeléséhez rendelkezésre allo elérhetéség:

Levelezési cim: 1122 Budapest, Pethényi kdz 10.;
E-mail cim: adatvedelem@takarek.hu
Telefon: 7*24 6raban elérhet6 Call Center +36 1 311 3110

2. A személyes adatok kezelésének célja, jogalapja és a kezelt adatok
Az adatkezelés célja kiilbndsen

a) a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasokrol sz6l6 2013. eévi CCXXXVII. térvény (a
tovabbiakban: ,Hpt.”) szerinti pénziigyi szolgaltatasok nyujtasa, igénybevetele;

b) a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és megak adalyozasarol szolé
2017. évi LIll. térvény (a tovabbiakban: ,Pmt.”) szerinti azonositas elvégzése;

c) kapcsolattartas az adatkezeléssel érintett személy/ligyfél vonatkozasaban;
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d) az adott termékkel, szolgaltatassal kapcsolatos szerzédés elbk észitése, ideértve a kérelem
elbiralasat, az adatok ellenbrzését;

e) szerzbdéskotési feltételek bedllta esetén a szerzédé skoétés; tovabba

f) az adott termék, szolgaltatas igénybevételéhez kapcsolddo jogok és kbtelezettségek kblcsdnds
teljesitése és érvényesitése.

A kezelt adatok az érintettek altal a szerz6déskotés soran megadott, valamint a szolgaltatas
igénybevétele soran keletkez6 egyéb, az érintettel kapcsolatba hozhat6 adatok, valamint az azokbdl
levonhato kdvetkeztetések.

A kezelt adatokra, az egyes adatkezelési célok kapcsan az adatok kezelésének jogalapjaira vonatkozd
informacidkat részletesen a jelen Adatkezelési Tajékoztatd 1. sz. fliggeléke tartalmazza.

3. Az adatok megismerésére jogosultak és az adatfeldolgozok

Az adatokat a Hitelintézet azon munkavallaloi ismerhetik meg a feladatok teljesitéséhez sziikséges
célbdl, akik az adatkezelési célok megvaldsitasaban, ellendrzésében kézremikddnek, valamint a
képviselettel kapcsolatban eljarnak, a munkavégzésikhoz feltétlentl szikséges mértékben.

A Hitelintézet altal a jelen Adatkezelési Tajékoztatoban részletezett adatkezelési tevekenységek
kapcsan igénybe vett adatfeldolgozok kozil a Hpt. 10. § szerinti kdzvetitékre vonatkozé aktudlis
informaciok a Magyar Nemzeti Bank honlapjan (www.mnb.hu) érheték el.

4, Az adatkezelés id6tartama (meg6rzési idd)

Akezelt papiralapu, illetve elektronikus adatok 6rzési ideje adatkezelésicélonként az 1. sz.fliggelékben
kerilt meghatarozasra.

5. Az adattovabbitasok

A személyes adatok Hpt. szerinti banktitoknak, a pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasarol sz6l6 2009. év
LXXXV. torny (a tovabbiakban: ,Pft.”), illetve az egyes fizetési szolgaltatokrol sz6lo 2013. évi
CCXXXV. toreny (,Fsztv.”) szerinti fizetési titoknak is minésilnek. Ezen adatok tovabbitasara,
atadasara a Hpt., a Pft. és az Fsztv. rendelkezései alkalmazandok.

A bank-, illetve fizetési titoknak mindstilé adatokat a Hitelintézet — az ligyfél hozzajarulasa kivetelével —
csak a vonatkozo jogszabalyokban meghatarozott esetekben tovabbitja harmadik személynek.

Tajékoztatjuk, hogy a Takarékbank Zrt., az MTB Zrt. és a Takarék Jelzalogbank Nyrt. az egységes
informacids rendszerben végzett adatkezelései tekintetében k6z6s adatkezeldnek mindsul a koztik
létesult kdzOs adatkezelési megallapodas értelmében. Az egységes informatikai rendszer (EIR)
wvonatkozasaban adatfeldolgozéjuk:

Takarékinfo Zrt. adatai és elérhetésége:
Cégjegyzékszam: 01-10-043224
Székhely: 1027 Budapest, Kapas utca 11-15

Jelzalogfedezettel biztositott hitelek esetében a Takarékbank a jelzalog-hitelszerz6désben
meghatarozott személyes adatokat tovabbitja a Takarék Jelzalogbank Nyrt. részére.

Hitelezési tevekenység soran az adattovabbitasok, adatatadasok részben adatszolgaltatassal (NAIH,
Magyar Nemzeti Bank, Kézponti Hitelinformacidos Rendszer, stb.) kapcsolatosak, masrészt hatosagi
illetéleg egyéb megkeresések (birésag, kozjegyzo, stb.) alapjan vagy allami szervek altali ellen6rzési
jog gyakorlasaval kapcsolatosan (NAIH, MNB, allami tamogatasok ellendrzése a Magyar Allamkincstar,
illetékes Kormanyhivatal, allami adohatésag) torténnek.

A Hitelintézet a termék, szolgaltatas nyujtasa, illetve igénybevétele soran rendelkezésre bocsatott,
illetve rendelkezésére allé adatokat harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére kizarolag
jogszabalyban meghatarozott esetben tovabbitja.



6.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai és jogorvoslati lehetéségei

Az adatkezeléssel érintettet az aldbbijogok illetik meg:

a)
b)
c)
d)
e)
)

9)

tajekoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl;
kérheti személyes adatainak helyesbitését;

kérheti személyes adatainak toriését vagy korlatozasét;
élhet adathordozhatésaghoz val6 jogéaval;

tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen;
visszawonhatja az adatkezeléshez adott hozzajarulast;

jogainak megsértése esetén a Hitelintézethez, az adatvédelmi hatésaghoz, valamint
birésaghoz fordulhat.

6.1. Az érintett hozzaférési joga

Az érintett visszajelzést kérhetarra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-
e. Amennyiben ilyen adatkezelés folyamatban van, tajékoztatast kérhet:

a)
b)
c)

d)

e)

9)

h)

az adatkezelés céljardl;

az érintett személyes adatok kategoriairdl;

arrél, hogy kik ismerhetik meg a személyes adatokat, kiiléndsen, hogy harmadik orszagba
tovabbitjak-e;

az adatkezelés id6tartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak
szempontjairol;

azon jogarol, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra wonatkozd személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen;

az adatvédelmi fellgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol;

ha az adatokat nem az érintettél gy(jtotték, a forrasukra vonatkozd minden elérhet
informaciorol;

automatizalt dontéshozatal tényérdl, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozé érthetd informaciok, hogy az ilyen

adatkezelés milyen jelent6séggel bir, és az érintettre nézve milyen varhato kovetkezményekkel
jar.

6.2. A helyesbitéshezval6 jog

Az érintett kérésére a Hitelintézetindokolatlan késedelem nélkull helyesbiti a ra vonatkozé pontatlan
személyes adatokat, illetve figyelembe véve az adatkezelés céljat, kérheti a hianyos személyes adatok
—egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat Utjan torténd — kiegészitését.

6.3. A torléshezvalé jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”)

Az érintett kérésére a Hitelintézet indokolatlan késedelem nélkil torli az érintettre vonatkozé személyes
adatokat, ha:

a)

b)
c)

d)

a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbdl, amelybdl azokat gylijtotték vagy mas
maodon kezelték;

az érintett hozzajarulasat visszavonta, feltéve hogy nincs mas jogalap;

az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és az adatkezel6nek nincs els6bbséget élvezé
jogszerli oka az adatkezelésre, vagy az érintett a kdzwetlen Uzletszerzés érdekében torténd
adatkezelés ellen tiltakozik;

a személyes adatokat jogellenesen kezelték;



e) a személyes adatokat a Hitelintézetre alkalmazando unids vagy tagallami jogban el6irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

f) aszemélyes adatok gy(ijtésére kozvetlendil a gyermekeknek kinalt, informacids tarsadalommal
Osszefliggé szolgaltatasokkal kapcsolatosan — a szUl6i feligyeletet gyakorld személy
hozzajarulasanak hianyaban — kertilt sor.

Ha az adatkezeld nyilvAdnossagra hozta a személyes adatot, és azt torolni koteles, az elérhetd
technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevetelével megteszi az ésszerlien elvarhato
Iépéseket —ideértve technikai intézkedéseket—annak érdekében, hogy tajekoztassa az adatokatkezeld
adatkezel6ket, hogy az érintett kérelmezte t6liik a széban forgé személyes adatokra mutatd linkek vagy
e szemeélyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

Nem lehet az adatokat torolni, ha az adatkezelés:

a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz valé jog gyakorlasa céljabd
sziukséges;

b) aszemélyes adatok kezelését elbird, unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesttése
érdekében szikséges;

c) koézeérdek( archivalas, tudomanyos és térténelmi kutatasi vagy statisztikai célbol sziikséges és
a torlés lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné az adatkezelést;

d) jogi igények elbterjesztéséhez, érnényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges (pl. az
adatokra birdsagi eljarasban, bizonyitékként valé felhasznalas céljabol van szikség).

Amennyiben az érintett altal csatolt alapdokumentumtdl (pl. kérelem) elkilonithetd formaban olyan
személyes adatokat bocsat az adatkezel6 rendelkezésére, amelyek az adott adatkezelési cél
eléréséhez nem sziikségesek (pl. részletfizetési kérelemhez csatolt egészségligyi dokumentacio),
akkor az adatkezel6 a célszeriiség elvével O0ssze nem egyeztethetd adatokat — amennyiben az
aranytalan terhet és koltséget nem jelent — indokolassal ellatva visszakdldi az érintettnek, vagy abban
az esetben, amikor az adatok visszakuildése nem lehetséges (pl. fénymasolat, elektronikai rendszerben
tarolt adatok, stb.) a kérdéses adatokat torli vagy megsemmisiti. Azadatok visszakuldését, torlését vagy
megsemmisitését, valamint az adatkezelési célhoz viszonyitott szikségszer(tlenség indokat (pl. a
részletfizetési kérelem elbirdlasa szempontjabdl nem relevans adatok) az adott eljarasban rogziteni kell
(pl. iktatérendszer).

6.4. Az adatkezelés korlatozasahoz valo6 jog

Az érintett az adatkezelés korlatozasara jogosult az alabbi esetekben:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
wonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes adatok
pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c) aHitelintézetnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igenyli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy vedelméhez; vagy

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
wvonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az adatkezel6 jogos indokai elsébbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az alabbi célokbdl, illetve jogalapok alapjan lehet kezelni:

a) az érintett hozzajarulasaval;

b) jogi igények elbterjesztéséhez, énenyesitéséhez vagy vedelméhez, vagy mas természetes
vagy jogi személy jogainak vedelme érdekében;

c) az Unio, illetve valamely tagallam fontos k&zérdekébdl.



A Hitelintézet az adatkezelés korlatozasanak feloldasa esetén koteles err6l azt az érintettet el6zetesen
tajékoztatni, akinek a kérésére korlatoztak az adatkezelést.

6.5. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korlatozasahoz kapcsolodé értesitési kotelezettsé g

A Hitelintézet minden olyan cimzettet tjékoztat valamennyi helyesbitésrdl, torlésrél vagy adatkezelés-
korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kdzoltek, kiveve, ha ez lehetetlennek bizonyul,
vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére a Hitelintézet tajékoztatja e
cimzettekrol.

6.6. Az adathordozhatésaghoz valé jog

Az érintett altal az adatkezelbnek adott hozzajarulas, szerz6déses teljesitése alapjan vagy automatizalt
modon torténd adatkezelés esetén az érintett jogosult arra, hogy

a) arawnatkozg, altala a Hitelintézet rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja; és

b) azokat az érintett egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az
adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, vagy

C) az adatokat a Hitelintézet kézvetlenul masik adatkezeld részére tovabbitsa, amennyiben ez
technikailag megval6sithato.

6.7. Atiltakozashozvaléjog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a Hitelintézet altal jogos érdek alapjan, valamint profilalkotassal kapcsolatosan kezelt
adatkezeléseiellen. Ebben az esetben a Hitelintézeta személyes adatokat csak akkor kezelheti tovabb,
ha bizonyitja, hogy az adatkezeléstolyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsbbséget
élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érnényesitéséhez vagy vedelméhez kapcsolddnak.

Az érintettet a tiltakozas joga csak az Adatkezel6 jogos érdeken alapul6 adatkezelés esetén illeti meg.
6.8. A hozzajarulas visszavonasanak joga

Ha az adatkezelés az érintett hozzajarulasan alapszik, az érintett jogosult arra, hogy az altala a
Hitelintézetnek adott hozzajarulasat barmikor visszavonja. Ez nem érinti azonban a visszavonas elétt a
hozzgjarulas alapjan vegrehajtott adatkezelés jogszeriiségét.

6.9. Jogorvoslati lehetéségek

Javasoljuk, hogy hatdsagi, birésagi eljaras kezdeményezése elétt éljen a Hitelintézetnél benyujthaté
panasz lehet6ségével.

Jogainak gyakorlasaval kapcsolatban a Takarékbankkal az alabbi elérhetéségek barmelyikén felveheti
a kapcsolatot:

e postai kildeményben:
MTB Zrt. Adat- és titokvédelmi szakterlilete (Adatvédelmi Kozpont), 1122 Budapest, Pethényi
kéz 10.;
e elektronikus levél formajaban:
adatvedelem@takarek.hu e-mail cimen;
e személyesen:
ugyfélfogadasi idében a Takarékbank barmely, Ugyfelek szamara nyitva allo helyiségében;
o telefonon: a 7*24 6raban elérheté Call Center +36 1 311 3110 szaman.

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag
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Az Erintett személyes adatainak kezelésével kapcsolatban panaszt tehet az adatvédelmi feltigyeleti
hatésagnal (Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdésag (1055 Budapest, Falk Miksa utca
9-11.; postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; telefon: +36 (30) 683-5969,
+36 (30) 549-6838; +36 (1) 391 1400; Fax: +36 (1) 391-1410).

Birésag

Az érintett a Hitelintézet, illetve — az adatfeldolgozo tevékenységi korébe tartozo adatkezelési
miweletekkel 6sszefliggésben — az adatfeldolgozo ellen birésaghoz fordulhat, ha megitélése szerinta
Hitelintézet, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozd személyes
adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozo, jogszabalyban, az Eurdpai Unid koételezd jogi
aktusaiban meghatarozott el6irasok megsértésével kezeli.

A pert az érintett —valasztasa szerint —alakéhelye vagy tartozkodasi helye szerintilletékes torvényszék
el6tt is megindithatja. A birésag az tgyben soron kivl jar el.

Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, a Hitelintézet koteles bizonyitani.
Ezen tulmenden az érintettet megilleti a birdsaghoz fordulas joga is az alabbi esetekben:

a) az adatvédelmi felligyeleti hatdésag ra vonatkozé jogilag kdtelezd ereji dontésével szemben;
b) ha a feligyeleti hatosag nem foglalkozik a panasszal;

c) ha a fellgyeleti hatésag 3 hénapon belill nem tajékoztatja a panaszaval kapcsolatos eljaras
fejleményeirdl vagy annak eredményérél;

d) ha megitélése szerint a Hitelintézet vagy az adatfeldolgoz6 a GDPR rendelkezéseinek nem
megfelel6 adatkezelés kdvetkeztében megsértette a GDPR szerinti jogait.

6.10. Az érintett megkeresésének megvalaszolasa

A Hitelintézeta 7.1.-7.7. alpontok szerinti megkeresések, valamint a 7.8 alpont szerint beny Ujtott panasz
kapcsan hozott intézkedésekrdl haladéktalanul, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy
hénapon belll tajékoztatja az érintettet, mely hataridé a kérelem 6sszetettségétdl, illetve a kérelmek
szamatol fluggben legfeliebb 2 hoénappal meghosszabbithaté. A Vvalaszadasi hataridd
meghosszabbitasarol a kérelem kézhezvételétdl szamitott legkésébb 1 hdnapon beldl tajékoztatja az
érintettet a Hitelintézet.

Amennyiben a Hitelintézet ugy dont, hogy nem tesz intézkedéseket az érintett kérelmére,
haladéktalanul, de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott 1 hénapon belll tajékoztatja az
érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrol, hogy az érintett panaszt nyujthat be
valamely tagallam adatvédelmi hatésaganal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

7. Automatizalt dontéshozatal, profilalkotas

Tajékoztatjuk, hogy a Hitelintézet nem hoz kizardlag automatizalt adatkezelésen alapul6 déntést Onnel
kapcsolatban.

A termékek, szolgaltatasok nyujtasaval 6sszefliggésben kezelt adatok alapjan - ideértve a szerzédeés
el6készitését is - a Hitelintézet a profilalkotast vegez a hitelképességének megallapitasa, csalasok
megelézése, igényelt/igénybe vett termékek, szolgaltatasok szerinti kdltségek és dijak elszamolasa,
kedvezmények nyujtasa, egyedi ajanlatok el6készitése és a Pmt. szerinti kdtelezettségei teljesitése
érdekében.

8. Az adatkezelés biztonsaga

A Hitelintézet a GDPR, valamint pénziigyi intézmények, a biztositdk és a viszontbiztositok, tovabba a
befektetési vallalkozasok és az arutézsdei szolgaltatdk informatikai rendszerének veédelmérdl szdld
42/2015. (lll. 12.) Korm. rendelet alapjan kételes eljarni informatikai rendszere biztonsagos miikodtetése
€s az adatok védelme irant.


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

A személyes adatok veédelme, biztonsaga érdekében a Hitelintézet belsé szabalyozasi (adat-és
titokvédelem, informacidbiztonsag, hozzaférési jogosultsagok stb.), szervezési, miszaki, oktatasi
intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsagarol.

llyenek pl. az IT biztonsagi infrastrukturat alkoto technolégiak pl. biztonsagi hozzaférés-szabalyozasok,
jogosultsagkezel6 rendszerek, mely a munkavegzéshez szilkséges mértékre korlatozzak a hozzaférési
jogosultsagokat az egyes munkavallaldk esetében, egyes elkllénitések (pl. hitel- és értékpapiradatok
nyilvantartasa) adatszivargas elleni védelem, szamitdgépes azonositok, jelszo, képermnydvedelem,
naplézas stb.

Egyes kockazatok (pl. adathalasz lewvelek, virusok, kémprogramok stb.) elleni védelem céljabdl
szUréprogramok kerlInek alkalmazasra. Ezen alkalmazasoknak esetenként kbvetkezménye lehet pl.
kivilrdl érkez6 maganlevelek szlréprogram altali megallitasa is.

Az érintettek személyes adatainak tovabbi védelmét szolgalja, hogy a Hitelintézet adatvédelmi
tisztvisel6t alkalmaz, aki a Hitelintézet legfels® vezetésének tartozik felelésséggel és feladatai
ellatasaval kapcsolatban utasitasokat nem fogadhat el senkitél.

Ha az adatkezelést a Hitelintézet neveben mas végzi, ezen adatkezeld kizardlag olyan
adatfeldolgozokat vehet igénybe, akik vagy amelyek megfelelé garanciakat nydjtanak a GDPR
kovetelményeinek vald megfelelést és az érintettek jogainak vedelmét biztositd, megfeleld technikai és
szervezesi intézkedések veégrehajtasara.

9. Fuggelékek:

1. szamu fuggelék: Részletes tajékoztatas a kezelt adatokrol
2. szamu fuggelék: Fogalom meghatarozasok



1.

szamu fiiggelék

Az adatkezeléssel érintett adatok, adatkate goriak lakossagi ligyfelek esetén

, . A A AZ ADATKEZELES AZ ADATOK

AZ ADATKEZELES CELJA A KEZELT ADATOK, ADATKATEGORIAK JOGALAPJA MEGORZESENEK IDEJE
A pénzmosas és a terrorizmus | Pmt. 7-11. §-aban meghatarozott adatok Jogi kotelezettség teljesitése Az dzleti kapcsolat
finanszirozasa megel6zéséerd és GDPR 6. cikk (1) bekezdés c.) | megsziinésétédl, illetve az
megakadalyozasarol szolé 2017. pont); Pmt. 7-11. § ugyleti megbizas
évi Llll. térveny (,Pmt.”) szerinti teljesitésétdl szamitott Pmt.
ugyfélatvilagitasi kotelezettség szerinti nyolc (Pmt-ben
teljesitése meghatarozott esetekben

tiz) év

A szolgaltatas igénybevételére | Ugyfél Pmt. 7-11. §-aban meghatarozott adatai,; | Pozitivelbiralas esetén szerzédés | A hitelkérelem

wvonatkozo kérelem elbiralasa

alairasa, kérelmez6 jovedelmi viszonyai, fedezetll
ajanlott ingatlan tulajdonosi jogviszony kezdete;

tulajdoni hanyad; tulajdonos statusza
(korlatlan/korlatolt  felelésség);  tulajdonszerzés
datuma; tulajdonos lakcimre tortént

bejelentkezésének éve;
terheletlen vagyona;
mas Vallalkozasban tulajdoni hanyada; mas
vallalkozasban tulajdonosi statusza (korlatlan/korlatolt
felelésség); fennalld banki hiteltartozasok (20%
tulajdoni hanyadot elérd vagy korlatlan felel6ésséggel
tartozo természetes személy tulajdonosok esetén).
hitelszerz8dés kétés datuma, hitel/lizing nyujté neve,
fennalld6  hitelosszeg  Ft-ban, hitelszerzédés
devizaneme, hitel lejarta.

telefonszama; tulajdonos

teljesitése  GDPR 6.
bekezdés b.) pont
Hitelkérelem elutasitasa esetén
jogos érdek

GDPRG6. cikk (1) bekezdés f) pont)

cikk (1)

elutasitasatol, illetve a
jogviszony megsziinésétdl
szamitott, Ptk. szerinti
altalanos elévilési id6 (5
év)

A Bankkal kotott szerzédés
teljesitéséhez szukséges
adatkezelés

Az igényl6 Pmt. szerinti Ugyfélazonositas céljat
szolgald adatain tulemenden: Hitel 6sszege, tipusa,
célja, futamidé, térlesztési mod, tirelmi idd, torlesztési

Szerz8dés teljesitése
GDPR 6. cikk (1) bekezdés b.)
pont

Szamiteli bizonylatok
esetén (ideértve a
szerz8dés |étrejottét,
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B B Ao A AZ ADATKEZELES AZ ADATOK
AZ ADATKEZELES CELJA A KEZELT ADATOK, ADATKATEGORIAK JOGALAPJA MEGORZESENEK IDEJE
nap, kamatkedvezmeény tipusa, kamatozas tipusa, megsziinését igazolo

mértéke, forrasdsszetétel, készlltségi fok, vételar,
kivaltando hitelek adatai, Ugyletszerepl6k adatai,
eltartott gyermekek adatai, egyittkdltézé adatai, vallalt
jovairas mértéke, folydsitasi célszamla adatai,
vagyonbiztositas adatai, tamogatas tipusa, célja,
Osszege, igényl6k személyes adatai, a lakascél
adatai, forrasszerkezet, eltartott gyermekek adatai,
magzat adatai, egyuttkdltdzé adatai, 5 éven belll
ertékesitett lakas adatai, oktatasi intézmény adatai,
képzés adatai, folydsitasi célszamla adatai, az igényl6
haztartasaban él6 személyek szama, eltartottak
szama, haztartasi koltségwetés (bevétel, kiadas)
fennalld hiteltartozasok, a fedezeti ingatlan helyrajzi
szama, cime, tipusa, jellege, tulajdonosainak neve,
tulajdoni hanyada, ingatlant terhel6 jelzalogjogok
jogosultjanak newe, tartozas 6sszege, devizaneme,

munkaltaté adatai, tevékenységi agazat,
munkaviszony jellege, munkavallalé személyes
adatai, jovedelmi adatok, el6z6 munkaviszony adatai

dokumentumokat és magat
a szerz6dést is) a
szamvitelrél szo6l6 2000. évi
C. toéreny (Szmt.) 169. §
(2) bekezdése szerinti 8 éy,
egyebekben a Ptk. szerinti
altalanos elévilési id6 (5
év)

Kapcsolattartas az tgyféllel

Lewelezésivagy értesitési cim; vezetékes vagy mobil
telefonszam; elektronikus levelezési cim (e-mail cim)

SzerzBdés élettartama alatt

szerz6dés teljesitése (GDPR 6.

cikk (1) bekezdés b.) pont)

Szerz8dés/szolgaltatas
megsz(inéséig

FATCA nyilatkoztatas teljesitése

A vonatkozo torvény altal el6irt, a mindenkor hatalyos
FATCA Nyilatkozaton szerepl6é adatok (Csaladi és
uténév; Azonositasi okmany tipusa és szama;
Ugyfélazonositd; Egyesiilt Allamok allampolgarsagra
wonatkoz6 statusz; ,Z6ld Kartyara” vonatkoz6 statusz;
Egyesiilt Allamokbeli sziiletési helynek statusza;
Egyesdilt allamokbeli allandé lakcim vagy tartézkodasi
helynek statusza; Egyesiilt Allamokbeli levelezési cim

Jogi kotelezettség teljesitése
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)

pont);

2014. évi XIX. szamu térveny

(FATCA tv.)

Jogviszony megsziinésétél
szamitott, Ptk. szerinti
altalanos eléwiilési idé (5
ev)
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AZ ADATKEZELES CELJA

A KEZELT ADATOK, ADATKATEGORIAK

AZ ADATKEZELES
JOGALAPJA

AZ ADATOK

MEGORZESENEK IDEJE

vagy postafioknak statusza; Egyesult allamokbeli
szolgaltatonal mobiltelefon vagy vezetékes telefon
eléfizetésének statusza; Egyesiilt Allamokban
fenntartott szamlara allandé atutalasi megbizas
statusza; Egyesult allamokbeli lakcimmel rendelkez$
személynek léte, aki az Ugyfél szamlaja felett
rendelkezésre, aldirasra  jogosult; Egyesiilt
allamokbeli addazonositdé szamnak statusza;
Kozwetitéként eljar6 személynek statusza;, Az
Egyesiilt Allamokban nyuijtott személyi szolgaltatasért
javadalmazasban részesullésnek statusza; Az
Egyesiilt Allamokban végzett kereskedelmivagy lizleti
tevékenységéhez ténylegesen kapcsolédo
jovedelemnek statusza, alairas)

FATCA kapcsolédd kiegészit
nyilatkoztatas teljesitése

W-8ECI nyilatkozat:

Csaladi és utonev

Egyesilt allamokbeli dllandé lakcim

Egyesuilt allamokbeli adéazonosité

Szdiletési datum

Egyesiilt Allamokban nyujtott személyi szolgaltatas
tipusa

Alairas

W-4 nyilatkozat:

Csaladi és utonev

Egyesdlt allamokbeli allando lakcim

Egyesiilt allamokbeli tarsadalombiztositasi szam
Csaladi allapot

Egyesiilt Allamokban nyujtott személyi szolgaltatas
kapcsol6do bevétel mértéke

Munkaba allas napja

Munkaltaté azonositasa szam (EIN)

jogi kotelezettség teljesitése
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
pont):

2015. évi CXC torveny

Jogviszony megsziinésétél
szamitott, Ptk. szerinti
altalanos elévilési id6 (5

év)
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AZ ADATKEZELES CELJA

A KEZELT ADATOK, ADATKATEGORIAK

AZ ADATKEZELES
JOGALAPJA

AZ ADATOK
MEGORZESENEK IDEJE

Egy haztartasban él6k szama
Csaladi adokedvezmény mértéke
Egyéb hiteltartozas meértéke
Egyéb bevételek mértéke

Alairas

W-8BEN nyilatkozat:

Csaladi és utonév

Egyesilt allamokbeli dllandé lakcim
Egyesdilt allamokbeli levelezésicim lakcim
Egyesdlt allamokbeli adéazonositd
Szuletési datum

El6zetes addjévairas mértéke

Alairas

CRS nyilatkoztatas teljesitése

Csaladi és utonév

Allandé lakcim

Azonosité okmanyanak tipusa és szama
Szlletésiid6

Addugyi illetékesség

Addazonosité szam/jel (kitdltése kizarolag CRS
szabalyozas szerint kilfoldi adougyi illetéség
megjelolése esetén sziikséges)

Ugyfél azonosito

Alairas

jogi kotelezettség teljesitése
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
pont);

2015. évi CXC torveny

Jogviszony megsziinésétél
szamitott, Ptk. szerinti
altalanos elévilési id6 (5
év)

Hitelképesség ellenérzése,

KHR adatszolgaltatas teljesitése

A KHR téneény 5.§ (7) bek. a) és b) pontjaban

meghatarozott adatok

Jogi kotelezettség teljesitése
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c.)
pont

A kozponti hitelinformacios
rendszerrél sz616 2011. évi CXXAI.
torény (,KHR torvény”) 5. § (7)
bek. a), illetve b) pont

Ptk. szerinti altalanos
eléviilési idd (5 év)
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B B Ao AZ ADATKEZELES AZ ADATOK
AZ ADATKEZELES CELJA A KEZELT ADATOK, ADATKATEGORIAK JOGALAPJA MEGORZESENEK IDEJE
Ertékbecslés megrendelése Ugyfél személyes adatai, ingatlan adatai, értékelés | szerz6dés teljesitése (GDPR 6. | Ptk. szerinti  &ltalanos
tipusa, kapcsolattarté adatai cikk (1) bekezdés b.) pont) elévilési idd (5 év)
Igénybe vett termék, szolgaltatas | Ugyfélazonositd, hitelazonositd, hitel-nyilvantartasi | szerz8dés teljesitése (GDPR 6. | Ptk. szerinti  altalanos

nyilvantartasa

szamla szama, forgalmi érték, hitelbiztositéki érték,
hitelezhetdségi limitek, JTM%, vallalhato
torlesztérészletek, valdés torlesztbrészlet, Ugylet
kamatok, THM, minésitési kategdria, KHR statusz

cikk (1) bekezdés b.) pont)

eléviilési idd (5 év)

Szolgaltatas nyujtasa, | hitelszamla szama, a szamlanyitas napja, levelezési | szerzédés teljesitése (GDPR 6.
biztositasa az tigyfél részére cim, tranzakci6s adatok, egyedi koltségterhelések, | cikk (1) bekezdés b.) pont) Az Uzleti kapcsolat
lejart kdvetelés és annak mértéke megszinésétdl, illetve az
ugyleti megbizas
teljesitésétdl szamitott Pmt.
szerinti nyolc (Pmt-ben
meghatarozott esetekben
tiz) év
Jelentésszolgaltatasi név, sziletési név, anyja neve, szlletési hely és id6, | szerz6dés teljesitése (GDPR 6. | Ptk. szerinti  altalanos

kotelezettség teljesitése a MAK
felé

allampolgarsag vagy hontalan jogallas, lakcim,
értesitési cim, személyi azonosité és addazonositd

cikk (1) bekezdés b.) pont)

eléviilési ids (5 év)

jelinket, wvalamint a tamogatasra wonatkozé |jogi  koételezettség teljesitése
informaciok (GDPR 6. cikk (1) bekezdés c.)
pont
Allami adéhatosag, a hitelintézet | kérelemben  feltiintetett szerepl6k személyes | szerz6dés teljesitése (GDPR 6. | Ptk. szerinti  altalanos

€s a jarasi hivatal kérelemben
rogzitett igénybewvétel
jogszeriiségenek ellenbrzése és
a tamogatasra  vonatkozé
jogosultsag megallapitasa

adatainak (név, sziletési név, anyja newe, szlletési
hely és id6, allampolgarsag vagy hontalan jogallas,
lakcim, értesitési cim, személyi azonosito,
addazonosito jel

cikk (1) bekezdés b.) pont)

jogi kotelezettség teljesitése
17/2016. (11.10.) Korm. rendelet
16/2016. (11.10.) Korm. rendelet

elévillési id8 (5 év)

Akadalymentesitési tamogatas
elbirdlasa

tamogatas elbiralasahoz szikséges igazolasok/iratok

szerz6dés teljesitése (GDPR 6.
cikk (1) bekezdés b.) pont)
jogi kételezettség teljesitése;

Ptk. szerinti altalanos

eléviilési idd (5 év)
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AZ ADATKEZELES CELJA

A KEZELT ADATOK, ADATKATEGORIAK

AZ ADATKEZELES

AZ ADATOK

JOGALAPJA MEGORZESENEK IDEJE
Lakascélu allami tamogatasokrdl
sz6l6 12/2001. (1.31.) Kom.
rendelet

(egyéni vallalkoz6, &stermeld
esetében)

addészama csaladiallapota; szakmaitapasztalata (év),
a haztartasban eltartott gyermekek szama; lakcimre
tortént bejelentkezésének éve; terheletlen vagyona; a
munkaveégzeés jellege (0-9 kéd); statisztikai szamijele;

bekezdés b.) pont

Hitelkérelem elutasitasa esetén
jogos érdek

GDPRG6. cikk (1) bekezdés f) pont)

Az allami otthonfelyjitasi | arra vonatkozé informacié, hogy az otthonfelujitasi | érintett hozzajarulasa (GDPR 6. | Jogviszony megsz(inésétd
tamogatashoz kapcsoldd | tamogatas igénybevételéhez szikséges | cikk (1) bekezdés a.) pont) szamitott, Ptk. szerinti
eléfinanszirozas el6finanszirozasra kerll-e felhasznalasra a kélcson altalanos elévilési id6 (5
igénybevételének visszamérése év) vagy az érintett
hozzajarulasanak
Visszawonasaig
Az adatkezeléssel érintett adatok vallalati ligyfelek esetén
B B s AZ ADATKEZELES AZ ADATOK

AZ ADATKEZELES CELJA A KEZELT ADATOK, ADATKOROK JOGALAPJA MEGORZESENEK IDEJE
A termeéket, szolgaltatast | Pmt. 7-11. §-aban meghatarozott adatok Jogi kotelezettség teljesitése Az uzleti kapcsolat
igénybe vevo GDPR 6. cikk (1) bekezdés c.) | megsziinésétdl, illetve az
vallalkozas/szervezet tényleges pont); ugyleti megbizas
tulajdonosaval és természetes Pmt. 7-11. § teljesitésétdl szamitott Pmt.
szemely képviselbjével, szerint nyolc (Pmt-ben
rendelkezésre jogosultjanak, meghatarozott esetekben
meghatalmazottjaval, tovabba a 10) év
vagyonfeliigyelével,
felszamoldbiztossal,
végelszamoloval _szemben a
Pmt. szerinti Ugyfélatvilagitasi
kotelezettség teliesitése
Az igényelt termék iranti kérelem | Az igényl6 Pmt. szerinti Ugyfélazonositas céljat | Pozitivelbirdlas esetén szerzédés | A hitelkérelem
elbiralasa szolgald adatain tulemenden: adodazonositd jele; | teljesitése GDPR 6. cikk (1) [ elutasitasatol, illetve a

jogviszony megsziinésétd|
szamitott, Ptk. szerinti
altalanos elévilésiidb (5 év)
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AZ ADATKEZELES CELJA

A KEZELT ADATOK, ADATKOROK

AZ ADATKEZELES
JOGALAPJA

AZ ADATOK
MEGORZESENEK IDEJE

nyilvantartasba vételérdl szolé hatarozat szamg;
Ostermel6i/egyéni vallalkozéi igazolvany szama vagy
vallalkozoi nyilvantartasi szama; MAK nyilvantartasi
szama; csaladi gazdalkoddé esetén a nyilvantartasba
vetelérél szold hatarozat szama

Az igényelt termék iranti kérelem
elbiralasa

Az igényl6 Pmt. szerinti Ugyfélazonositas céljat
szolgalo adatain tulemenden: Képviseld, tulajdonos
neve; szlletési neve; szlletési helye, ideje; anyja
neve; allandd lakcime; allampolgarsaga; azonositd
okmanyanak tipusa és szama; addazonositd jele;
lakcimkartya szama; tulajdonosi jogviszony kezdete;

tulajdoni hanyad,; tulajdonos statusza
(korlatlan/korlatolt  felel8sség);  tulajdonszerzés
datuma; tulajdonos lakcimre tortént

bejelentkezésének éwe;
terheletlen vagyona;
mas vallalkozasban tulajdoni hanyada; mas
vallalkozasban tulajdonosi statusza (korlatlan/korlatolt
felelésség); fennalld banki hiteltartozasok (20%
tulajdoni hanyadot eléré vagy korlatlan felel6sséggel
tartoz6 természetes személy tulajdonosok esetény.
hitelszerz6dés koétés datuma, hitel/lizing nyujtd neve,
fennalld  hitelésszeg  Ft-ban, hitelszerzédés
devizaneme, hitel lejarta

telefonszama; tulajdonos

Pozitivelbiralas esetén szerzédés
teliesitése GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b.) pont

Hitelkérelem elutasitasa esetén
jogos érdek

GDPRG6. cikk (1) bekezdés f) pont)

A hitelkérelem
elutasitasatol, illetve a
jogviszony megsziinésétdl
szamitott, Ptk. szerinti
altalanos eléviilésiido (5 év)

A Bankkal kotott szerzédés
teljesitéséhez szukséges
adatkezelés, (a vallalati hitelek
fedezetét nyujtd, természetes
személyek - zalogkdtelezett,
kezes, Ovadékot nyujto -
szemeélyes adatai)

Pmt. 7-11. §-aban meghatarozott adatok, tovabba:
addazonositd jele; lakcimkartya szama; neme;
devizabelfoldi statusza; csaladi allapota;
legmagasabb iskolai vegzettsége; vezetékes vagy
mobil telefonszama, mobil eléfizetés tipusa;
hazastarsa vezetékes vagy mobil el6fizetésének
rendelkezésre allasa; elektronikus levelezési cim (e-
mail cim); alland6é lakcimre valé bejelentkezés

Jogi kotelezettség teljesitése
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c.)
pont);

Pmt. 7-11. §

Szerzbédés teljesitése GDPR 6.
cikk (1) bekezdés b.) pont;

Szamviteli bizonylatok
esetén (ideértve a
szerz8dés |étrejottét,
megsziinését igazolo

dokumentumokat és magat
a szerz6dést is) a
szamvitelrél sz616 2000. évi
C.torveny (Szmt.)169.§(2)

14




AZ ADATKEZELES CELJA

A KEZELT ADATOK, ADATKOROK

AZ ADATKEZELES
JOGALAPJA

AZ ADATOK
MEGORZESENEK IDEJE

datuma; allandé lakcimen valé tartézkodas jogcime;
az dllando lakcimként bejelentett ingatlan tipusa;
tartozkodasi cime; Munkahelyi adatok:
palyakezdé-e; folyamatos munkaviszony kezdetének
datuma a jelenlegi munkahelyen; beosztasa;
megélhetés f6 forrasa; munkaviszony jellege;
probaidds-e; nyugdijjogosultsag kezdete;

Jovedelmi, vagyoni adatok:

életbiztositds megléte, 6sszege; k6zds haztartasban
él6 felnéttek szama; tartds jovedelemmel rendelkezdk
szama; 14 év alatti eltartott gyermekek szama;
munkaltaté altal igazolt havi netté jovedelem; NAV
altal igazolt, nem munkaltatotél szarmazo el6z6 évi
nettd jovedelem; nyugdij dsszege; csaladi potiék
Osszege; gyermekgondozasi dij (GYED) Osszege
gyermekgondozasi segély (GYES) 06sszege; a
haztartas 6sszes bevétele; nettd jovedelmet terheld
levonasok 6sszege; a haztartas 6sszes havi koltsége;
a haztartasban egy keresére jutd igazolt havi nettd
jévedelmi say,

Bankkapcsolatok:

fizetési szamla szama, szamla devizaneme,
szamlanyitas datuma, bankkartyaval valo
rendelkezés, szamla feletti rendelkezés jogcime;
fizetési szamla mas hitelintézetnél, szamila
devizaneme, szamlanyitas datuma; bankkartyaval
valé rendelkezés, szamla feletti rendelkezés jogcime;
hitelkeret tipusu szerz6dés mas hitelintézetnél, tipusa,
Osszege, hitelintézet newve; haztartas egyéb
kdlcsontartozasa megléte; haztartas prolongalt,

bekezdése szerinti 8 éy,
egyebekben a Ptk. szerinti
altalanos eléwviilésiido (5 év)

15




AZ ADATKEZELES CELJA

A KEZELT ADATOK, ADATKOROK

AZ ADATKEZELES
JOGALAPJA

AZ ADATOK
MEGORZESENEK IDEJE

atitemezett hitel megléte; haztartas fennalld
hitelkeretinek 0sszege, havi torleszt6 részlete;
Fennallo kélcsondk adatai mas hitelintézeteknél:
koélcson tipusa, szerz8déskotéskori dsszege, fennalld
O0sszege, devizaneme, torlesztd részlete, torlesztési
gyakorisaga, indulo datuma, lejarata, adésok szama,
kdlcsdnugyletben szereplés jogcime
Kényszereljaras, vagy természetes személyek
addssagrendezésére vonatkozo eljaras megléte

Természetes személy készfizet
kezessel, fedezetnyujtoval
(zalogkotelezett, ovadékot
nyujté) kézos haztartasban élé
természetes személyek egyéb
adatainak kezelése

Nettd terhekkel csOkkentett ingatlan vagyon; ingatlan
helyrajzi szama, cime, tulajdoni hanyada; becsiilt piaci
értéke, bejegyzett terhek; tulajdon/résztulajdon értéke
a fennalld terhek nélkil; pénziigyi eszkozeinek,
megtakaritdsainak becsllt piaci értéke csdkkentve az
esetleges terhekkel (bankbetét, értékpapir, egyéb
befektetés)

szerz6édés teljesitése (GDPR 6.
cikk (1) bekezdés b.) pont)

Szamiteli bizonylatok
esetén (ideértve a
szerzBdés |étrejottét,
megsziinését igazolo

dokumentumokat és magat
a szerzGdést is) a
szamvitelrél sz6l6 2000. évi
C. térveny

(Szmt.) 169. § (2)
bekezdése szerinti 8 éy,
egyebekben a Ptk. szerirt
altalanos elévilésiidé (5 év)

Kapcsolattartas az ugyféllel Lewelezési vagy értesitési cim; vezetékes vagy mobil | Szerz8dés élettartama alatt Szerzbédés/szolgaltatas
telefonszam; elektronikus levelezésicim (e-mail cim) | szerzédés teljesitése (GDPR 6. megsziinését kovetéen
cikk (1) bekezdés b.) pont) torlés
Kozponti Hitelinformacios | A KHR toreény 5.§ (7) bek. a) és b) pontjaban | Jogi kbtelezettség teljesitése Ptk. szerinti  altalanos

Rendszerbdl torténd lekérdezés

meghatarozott adatok

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c.)
pont

A kdzponti  hitelinformacios
rendszerrdl sz616 2011. évi CXAll.
toreény (,KHR torvény”)5. § (7)
bek. a), illetve b) pont

eléviilési idd (5 év)
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2. szamu fiiggelék
Az Adatkezelési tajékoztatoban hasznalt egyes fogalom meghatarozasok

.Személyesadat™: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett’) vonatkozé barmely
informaciod; azonosithatdé az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett modon, kiilonosen
valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosit6 vagy a természetes
személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara
wvonatkoz6 egy vagy tébb tényezd alapjan azonosithato.

.adatkezelés’. a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
maodon vegzett barmely mlvelet vagy miweletek 0sszessége, igy a gy(jtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés
tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetévé tétel utjan, dsszehangolas vagy
Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

,,KO0zO0s adatkezel6k” Ha az adatkezelés céljait és eszkozeit két vagy tobb adatkezel6 kdzbsen
hatarozza meg, azok k6z0s adatkezel6knek minésulnek. A kézds adatkezeldk atlathaté médon, a
kozottik étrejott megallapodasban hatarozzak meg az e rendelet szerinti kotelezettségek teljesitéséért
fennalld, kildndsen az érintett jogainak gyakorlasaval és a 13. és a 14. cikkben emlitett informaciok
rendelkezésre bocsatasaval kapcsolatos feladataikkal 6sszefligg6 felel6sségliik megoszlasat, kivéve azt
az esetet és annyiban, ha és amennyiben az adatkezeldkre vonatkozé feleléss€g megoszlasat a rajuk
alkalmazandd unios vagy tagallami jog hatarozza meg.

.az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovibeli kezelésiik korlatozasa
céljabal.

.profilalkotas’. személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran a
személyes adatokat valamely természetes személyhez fiz6d6 bizonyos személyes jellemzdk
értékeléseére, kulondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz,
személyes preferenciakhoz, érdekl6déshez, megbizhatdsaghoz, viselkedéshez, tartdz kodasi helyhez
vagy mozgashoz kapcsolddo jellemzbk elemzésére vagy elbrejelzésére hasznaljak.

.adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit onalléan vagy masokkal egyditt
meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unios vagy a tagallami jog hatarozza meg, az
adatkezelbt vagy az adatkezeld kijeldlésére vonatkozd kilénds szempontokat az uniés vagy a tagallami
jog is meghatarozhatja. Jelen Tajékoztaté alkalmazasa tekintetében Adatkezelének mindsil a
Takarékbank Zrt.

.,adatfeldolgozé”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, tgynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

.cimzett’: az atermészetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Uigyndkség vagy barmely egyéb szer,
akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlenl attédl, hogy harmadik fél-e. Azon kézhatalmi
szerek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az uniés vagy a tagallami joggal 6sszhangban
férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem minéstilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kézhatalmi
szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandd
adatvédelmi szabalyoknak.

.harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, tigyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé kdzvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak.

sbanktitok” [Hpt. 160. § (1)] minden olyan, az egyes ligyfelekrél a pénziigyi intézmény rendelkezésére
allo tény, informacio, megoldas vagy adat, amely Ggyfél személyére, adataira, vagyoni helyzetére, Uizleti
tevékenységére, gazdalkodasara, tulajdonosi, lizleti kapcsolataira, valamint a pénziigyiintézmeény éltal
vezetett szamlajanak egyenlegére, forgalmara, tovabba a pénzigyi intézménnyel k6tott szerzédéseire
vonatkozik.

.piztositasi titok” [Bit. 4. § 12.] minden olyan - min&sitett adatot nem tartalmazé -, a biztosito, a
viszontbiztositd, a biztositaskdzvetité rendelkezésére allé adat, amely a biztositd, a viszontbiztosité, a
biztositaskozwetit® Ggyfeleinek - ideértve a karosultat is - személyi kérilményeire, vagyoni helyzetére,
illetve gazdalkodasara vagy a biztositoval, illetve a viszontbiztositéval koétott szerz8déseire vonatkozik.

17



Lertékpapirtitok” [Bszt. 4. § (2) 27., Tpt. 369. § (1)] minden olyan, az gyfelrél a befektetési vallalkozas,
a multilateralis kereskedési rendszer miikodtetéje és az arutézsdeiszolgaltatd rendelkezésére allé adat,
amely az Ugyfél személyére, adataira, vagyoni helyzetére, Uzleti befektetési tevékenységére,
gazdalkodasara, tulajdonosi, Uzleti kapcsolataira, illetve a befektetési vallalkozassal és arutézsdei
szolgaltatoval kotott szerz6déseire, szamlajanak egyenlegére és forgalmara vonatkozik.

Jfizetési titok” [Fsztv. 59. §] minden olyan, az egyes Ugyfelekrél a pénzforgalmi intézmény,
elektronikuspénz-kibocsaté intézmény rendelkezésére allé tény, informacid, megoldas vagy adat, amely
Ugyfél személyére, adataira, vagyoni helyzetére, lizleti tevékenységére, gazdalkodasara, tulajdonosi,
Uzleti kapcsolataira, valamint a pénzforgalmi intézmény, elektronikuspénz-kibocsato intézmeény altal
vezetett szamlgjanak egyenlegére, forgalmara, tovabba a pénzforgalmi intézménnyel,
elektronikuspénz-kibocsatd intézménnyel kétott szerzédéseire vonatkozik.

»,MagyarNemzeti Bank” a pénziigyi kozvetitd rendszer tagjaival —koztik a Hitelintézettel —szembeni,
a hitelintézetekrél és a pénzigyi vallalkozasokrol szolo CCXXXVII. térvény szerinti engedélyezési és
fellgyeleti jogk6roket gyakorlé hatdsag.

,Hatosag” vagy ,,NAIH” a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
tortené vedelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil
helyezésérél szol6 EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (altalanos
adatvédelmi rendelet) szerinti nemzeti adatvédelmi hatésag (Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatosag)

Lugyfél” igyfelének kell tekinteni mindenkit, aki (amely) pénziigyi, kiegészitd pénziigyi, befektetési,
biztositasi szolgaltatast vesz igénybe.
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