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MBH Bank 2.0 — A kdvetkezd szintre Iépiink
Egyszer(. Kényelmes. Biztonsagos.

Targy: Tajékoztatas bankkartyaval kapcsolatos valtozasarol

Tisztelt Ugyfeliink!

Koszonjuk, hogy megtisztel minket bizalmaval, és hogy pénziigyei intézéséhez Bankunkat vélasztotta. Az MBH Banknal
egyszer(Usitjuk és fejlesztjilk informatikai hattérrendszeriinket, és modernizaljuk termékeinket annak érdekében, hogy
Ugyfeleinket magasabb szinvonalon szolgalhassuk ki. A valtozas szerz6déses és funkcidbeli médosuldsokat hoz magaval.

Miért fontos ez a levél?

Leveliinkben bankkartyajaval kapcsolatos 2025. junius 30-an hatalyba l1épd valtozasokrol tajékoztatjuk részletesen.

! Bankkartyakat érint6 valtozasok — Onnek beallitasi feladata lehet az iPIN-nel, az internetes vasarlasokhoz

hasznalt, allandé 4 szamjegy(i kéddal kapcsolatosan.

Az iPIN (internetes PIN-kdd, Uj elnevezése: Online PIN-kdd) egy dllandd 4 szamjegyl kdéd, amelyet internetes bankkartyas
vasarlasok soran sziikséges haszndlni az erGs tigyfélhitelesités részeként az egyszer hasznalatos SMS-ben kapott kéd mellett.

Amennyiben On a bankkartyajahoz kapcsolédé utolsd iPIN médositast ATM-en végezte el, akkor sziikséges most ennek

Ujbdli modositasa. Ezt az aldbbi médokon teheti meg:

- sajat internetbanki feltletén: az ,MBH Netbank (kordbban Takarék)” felliletre belépve /Betéti
kartyak/Beéllitasok/iPIN mddositas meniiben

- 2025. junius 30-at kovet6en: az MBH Bank honlapjanak Online PIN-kéd karbantarté fellletén,
onlinepinbeallitasok.mbhbank.hu

Javasoljuk, hogy 2025. junius 30-at kovet6en kérdezze le és mddositsa az MBH Bank honlapjanak Online PIN-kéd
karbantarto feliletén (onlinepinbeallitasok.mbhbank.hu) iPIN-kédjat, melyhez a bankkartya adataira lesz sziiksége. Ezen az
oldalon ezt kovetéen barmikor ellenérizheti, médosithatja iPIN-kodjat.

Amennyiben tobbszori helytelen probdlkozas miatt letiltja az iPIN-kédjat az MBH Bank honlapjanak Online PIN-kéd
karbantarté fellletén (onlinepinbeallitasok.mbhbank.hu) feloldhatja a tiltast egy Uj kéd megaddsaval.

Az alabbiakban tovabbi informaciokat talal, ezért kérjik, hogy levelliinket figyelmesen olvassa ell A részletes tudnivaldkat
2025. majus 31-t6l megtalalja weboldalunkon is: www.mbhbank.hu/kovetkezo-szintre-lepunk.
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A bankkartya jogviszonyt érintd médositasok 2025. jinius 30-an lépnek hatalyba. Ezen id6pontig On felmondhatja a
bankkartya szerz8dést.

2025. junius 30-at kovet6é bankkartyakat érint6 valtozasok:

Internetes vasarlasokhoz hasznalt iPIN (Uj elnevezése: Online PIN-kéd). Amennyiben On a bankkartydhoz kapcsolédd
utolsé Online PIN-kéd modositast ATM-en végezte el, akkor sziikséges ennek mddositdsa. Ezt az aldbbi helyeken teheti meg:
- sajat internetbanki felUletén: ,MBH Netbank (kordbban Takarék)” felliletre belépbe /Betéti
kartyak/Beallitdsok/iPIN mddositas)
- 2025. junius 30-at kévetéen az MBH Bank honlapjdnak Online PIN-kdd karbantarté fellletén is megteheti:
onlinepinbeallitasok.mbhbank.hu

Javasoljuk, hogy 2025. junius 30-at kovet6en kérdezze le, és mddositsa az MBH Bank honlapjanak Online PIN-kéd
karbantarto felliletén Online PIN-kédjat, melyhez a bankkartya adataira lesz sziiksége.

Az ATM-en keresztlli Online PIN-kdd kezelés 2025. junius 30-at kovetéen megsz(inik.

2025. junius 30-at kévetS Online PIN-kdd mddositas esetén a bedllitott Uj kdd a Kartyabirtokos valamennyi bankkartyajara
egyidejlileg érvényes lesz.

Amennyiben az Online PIN-kéd sorozatos tévesztése esetén az Online PIN-kdd blokkolasra keril, akkor az Online PIN-kéd
2025. junius 30-at kovet6en egyszerlen feloldhaté lesz az onlinepinbeallitasok.mbhbank.hu weboldalon.

Valtozik az internetes vasarlasok hitelesitési folyamata, az elsédlegesen MBH Bank App-on keresztiili hitelesités esetén is
lehet&sége lesz kezdeményezni, hogy egyszer hasznalatos kdddal (a tovabbiakban Internetes biztonsagi kod) és Online PIN -
koddal hitelesitse a tranzakcidt az MBH Bank App helyett.

Kulén internetes limit megadasara nem lesz lehetGség, kizardlag a vasarlasi limit allithaté be, amely magaba foglalja az
internetes vasarlasokat is.

A tovabbiakban az inaktiv bankkartydk is megujitasra kerilnek.

Postai atvételi mdd esetén maganszemélyeknél a bankkartydkat és PIN-kddokat a Kartyabirtokos levelezési cimére, vallalati
kartyak esetén a vallalkozasok levelezési cimére kiildjuk ki.

Az Internetes biztonsagi kdd kikuldésére szolgald telefonszamra kiildjuk ki a Wallet alkalmazason keresztiili bankkartya-
digitalizacid hitelesitéséhez sziikséges SMS-t. Amennyiben a tovdbbiakban meg szeretné valtoztatni a bankkartya-
digitalizacio hitelesitéséhez hasznalt telefonszamat, akkor az Internetes biztonsagi kod kikiildésére hasznalt telefonszamat
szlikséges modosittatnia. Amennyiben nincs megadva telefonszama az Internetes biztonsdagi kdd kikiildéséhez, a Wallet
alkalmazason keresztiili bankkartya-digitalizacio hitelesitése érdekében kérjik, adja meg telefonszamat az Internetes
biztonsagi kéd szolgaltatashoz barmely MBH bankfiékban vagy TeleBankon keresztil!

- A részletes feltételeket a Bankkartya Altalanos Szerz3dési Feltételek (tovabbiakban ASZF) és a vonatkozé Hirdetmények
tartalmazzak.

A csalasok megel6zésében kulcsfontossagu adataink tudatos védelme. Felhivjuk figyelmét, hogy Bankunk soha nem kéri
e-mailben, SMS-ben az ligyfelek személyes és belépési adatait, vagy azok egy megadott linken torténé megerdsitését. A
csalasok elkeriiléséhez hasznos tanacsokat talal weboldalunkon: www.mbhbank.hu/bankbiztonsag.

HiberPajzs

- Vértezze fel magat a kibercsalasokkal szemben, latogasson el a KiberPajzs honlapra! (kiberpajzs.hu)
Yisdelom a pénzigyekben

Kérdés esetén hivja az MBH Bank 0-24 éraban elérhetd TeleBank szolgdltatdsat a belfoldrél dijmentesen hivhatd 06 80 350
350-es telefonszamon.

K6szonjiik tiirelmét — az MBH Bank 2.0 hamarosan érkezik!

Soés Csaba Kollega Tarsoly Daniel
Lakosségi Uzletfejlesztési ligyvezetd igazgatd Egyedi Uzletfejlesztés ligyvezetd
MBH Bank Nyrt MBH Bank Nyrt

Ezt az lizenetet azért kapta, hogy az MBH Bank Nyrt. jogszabdlyi eldirds szerinti tdjékoztatdsi kételezettségét teljesiteni tudja. Az lzenet tartalma nem
mindsiil gazdasdgi reklémnak vagy kézvetlen lizletszerzési célii megkeresésnek. Tovdbbi részletek: mbhbank.hu/adatvedelem
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