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MBH Bank 2.0 — A kévetkezd szintre Iépiink
Egyszer(l. Kényelmes. Biztonsdagos.

Targy: Tajékoztatas informatikai fejlesztések, valamint termékmodernizacié miatt 2025.05.31. napjan bekovetkez6
valtozasokrol

Tisztelt Ugyfeliink!

Koszonjiik, hogy megtisztel minket bizalmaval, és hogy pénziigyei intézéséhez Bankunkat valasztotta. Az aldbbiakban fontos
informaciokat taldl, ezért kérjik, hogy leveliinket figyelmesen olvassa el. Az MBH Banknal egyszer(sitjiik és fejlesztjik
informatikai hattérrendszeriinket, és modernizaljuk termékeinket annak érdekében, hogy Ugyfeleinket magasabb
szinvonalon szolgdlhassuk ki. A valtozas szerz6déses és funkcidbeli mddosuldsokat hoz magdval, ezekrdl tajékoztatjuk most.
A részletes tudnivaldkat 2025. marcius 30-atol megtaldlja weboldalunkon is: www.mbhbank.hu/kovetkezo-szintre-lepunk.

Onnek a rendszereink integraciéjaval és az azokkal kapcsolatos valtozasok tekintetében alapvetGen NINCS teenddéje!

1) A szerzédésre vonatkozé médosulasok

On a 2025. februar havi szamlakivonata mellett értesitést kapott a Keretszerz6désének az informatikai rendszerek
egységesitése, valamint a szerzGdési feltételek modernizacidja és a digitalis transzformacio érdekében (termékmodernizacid)
végrehajtott 2025. majus 31. napjan hatalyba |ép6 szerz6désmddositasrol.

A Bank rendszereinek integracidja szakaszosan valésul meg, ami az ligyfeleket eltéré id6pontban érinti. Az On médosult
Keretszerz6désének alkalmazasa, valamint az egységesitett informatikai rendszerbe torténé atkeriilése 2025. majus 31.
napjan kovetkezik be. Ezen id6pontig On felmondhatja a médositott Keretszerzédést, egyebekben a valtozasokkal
kapcsolatban Onnek kiilon teenddje nincs, személyes bankfioki latogatas nem sziikséges.

Az informatikai fejlesztésekkel kapcsolatos esetleges, jov6beni szolgdltataskiesérdl tajékoztatast nydjtunk honlapunkon:
www.mbhbank.hu/kovetkezo-szintre-lepunk.

2) On altal igénybe vett banki szolgéltatasokat érinté valtozasok:

A bankszamlak kezelését érint6 valtozasok:

- Fizetési megbizasat abban az esetben teljesiti a Bank, amennyiben a megbizas (tranzakcid) teljes 6sszege rendelkezésre
all (fedezet). Fedezet hidnyaban a Bank a megbizast nem teljesiti.

- A havonta esedékes dijak elszamoldsa valtozik a hdénap utolsé naptdri napjardl, az adott hdénap utolsé banki
munkanapjdra.

- A fedezet hianydban nem teljesithet6 csoportos beszedési megbizdsokat a Bank az esedékesség napjat kovet6en nem
allitja sorba, a megbizas visszautasitasra kerdil.

- Valtoznak a fizetésforgalmi megbizasok teljesitéskor alkalmazott arfolyamtipusok és azok elnevezései, valamint az
arfolyamképzés és az arfolyamhasznalat médja.

- Valtozik egyes fizetésforgalmi megbizasok befogadasi és teljesitési hatdrideje. Legfontosabb valtozasok: A Bankon beliili
konverziés megbizasok teljesitése EGT-n kiviili devizanemek esetében targynapi (T. napi) teljesitésrél T+2 napra médosul.
Az MBH Bankndl vezetett és nem MBH Bankndl vezetett - Bankon belili és bankon kivili - papir alapon benyujtott
konverzidés megbizasok teljesitése tekintetében az arfolyammegdllapitas napja a teljesités napi (T. napi) arfolyamnapral,
T+1 napon torténé arfolyammegallapitasra médosul.

- Valtozik az MBH Befektetési Bankban vezetett sajat értékpapirszamldra torténd atutalas teljesitése, amely bankon kivili
atutalasnak mingsil. Deviza atutalas targynapi teljestléséhez a soron kiviili teljesitést az tigyfélnek kell kérnie a megbizas
benyujtasakor.

- ATerhelési nap feltiintetésével kezdeményezett Megbizdsok legkordbban a kovetkezd Banki munkanapra, illetve — egyéb
hirdetményi kikotés hianyaban — papir alapon legfeljebb 90 nappal, elektronikus Uton 180 napra elére adhatoék.

A bankkartydk kezelését érint6 valtozasok:

- A 2022. aprilis 1. el6tt értékesitett lakossagi bankszamlakhoz kapcsoldddan megszlinik az utélagos bankkartya-igénylés
lehetGsége, ezt a tovabbiakban Uj szdmlacsomagra valtas mellett biztositja a Bank. A meglévé bankkartya megujitasat,
potlasat és cseréjét a valtozas nem érinti.

- Ahatalyos hirdetményekben értékesithetd bankszamlakhoz igényelhet6 bankkartyak esetében mdédosulnak az igénylési
feltételek, az igényelhet6 bankkdrtyak tipusa és a kapcsolédd szolgaltatasok kore, melyrél a mindenkor hatalyos
hirdetményekbdl tajékozdédhat a www.mbhbank.hu oldalon.

Az elektronikus csatornakat, TeleBankot érintd valtozasok:
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- Azérolt egyenleget kiilon nem jelenitjiik meg, az a teljes egyenleg részét képezi.
- ATeleBankon keresztil utalhato limit 6sszeg 3 millié HUF vagy annak megfelel6 deviza 6sszegre maddosul.
- Amennyiben On olyan MBH Netbank (korabban Takarék) Felhasznéld, aki nem rendelkezik TeleBank szerz6déssel, és aki

Netbank jelszopotlast Call Centeren keresztill kizardlag erre a célra kapott Telebank azonositéval és TPIN-koddal tudott
kérni, tajékoztatjuk, hogy 2025.05.31. utan ezt az azonositét mar nem fogja tudni hasznalni.

A Hpt. alapjan végrehaijtott betétkezelést érint6 valtozadsok:

Bankunk a betéti szerz6dések feltételeit is egységesiti, valamint mddositja a Fizetési szamlak és fizetési szamlahoz kapcsol6do
betétek Altaldnos Szerzédési Feltételei 2.6.3. pontjaban megjelélt feltétel (a szdmlavezets rendszer fejlesztése, dtalakitasa,
vagy mas szamlavezet6 rendszer bevezetése) bekdvetkezése alapjan.

- Alekotott betétek futamideje hénapok helyett napokban keril meghatarozasra.

- A lekotott betét kezdG-, lejarati, valamint forduldnapja csak banki munkanapra eshet. Amennyiben a betétlekotés
forduldnapja / lejarati napja nem banki munkanapra esne, abban az esetben a lekotés forduldnapija, illetve lejarata a
nem banki munkanapot kovet6 elsé banki munkanapra mddosul. A kamatszamitas utolsé napja a lekotés lejaratat
megel6z8 banki munkanap, a szerz8dés megsziintetése esetén pedig a megszlinést megel8z8 banki munkanap.

- Az “MBH Netbank (kordbban Takarék)”, valamint az “MBH Vallalati App (kordabban Takarék)” fellileten betéti miiveletek
(betétlekotés, betétfeltorés) kezdeményezésére nem lesz lehetdség.

- A fizetési szamlak és lekotott betétek kamatszamitasi képlete GBP-t6l eltér6é devizanemek esetében: téke x kamat% x
naptari napok szama / 360.

A csalasok megel6zésében kulcsfontossagu adataink tudatos védelme. Felhivjuk figyelmét, hogy Bankunk soha nem kéri

e-mailben, SMS-ben az iigyfelek személyes és belépési adatait, vagy azok egy megadott linken t6rtén6é megerdsitését. A
csalasok elkeriiléséhez hasznos tanacsokat talal weboldalunkon: www.mbhbank.hu/bankbiztonsag.

KiberPajzs Vértezze fel magat a kibercsalasokkal szemben, latogasson el a KiberPajzs honlapra! (kiberpajzs.hu)

Wisdele a pénzigyekben

Amennyiben korabban igénybe nem vett szolgaltatast igényel 2025.05.31-ig, ugy az egységesitett informatikai rendszerbe
torténd atkeriilése egy késébbi id6pontra médosulhat. Ebben az esetben a jelen levélben kézoltek nem vonatkoznak Onre,
és kiilon tajékoztatét kaldunk.

Kérdés esetén hivja az MBH Bank 0-24 éraban elérhet6 TeleBank szolgdltatasat a belféldrél dijmentesen hivhaté 06 80 350
350-es telefonszamon.

K6szonjiik tiirelmét — az MBH Bank 2.0 hamarosan érkezik!

Budapest, <<Levél kelte>>

So6s Csaba Murvai lldiké Katalin
Lakossagi Uzletfejlesztési ligyvezets igazgatd Prémium szegmensmenedzsment igazgato
MBH Bank Nyrt MBH Bank Nyrt

Ezt az lizenetet azért kapta, hogy az MBH Bank Nyrt. jogszabdlyi eldirds szerinti tdjékoztatdsi kételezettségét teljesiteni tudja. Az lizenet tartalma nem
minésiil gazdasdgi rekldmnak vagy kézvetlen lizletszerzési céli megkeresésnek. Tovdbbi részletek: mbhbank.hu/adatvedelem
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