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HITELKARTYA ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Az MBH Bank Nyrt. egy fuzids folyamat soran jott |étre harom tagbank a Budapest Bank Zrt., az MKB Bank Nyrt és
a Takarékbank Zrt. egyesulésével.

Az MKB Bank Nyrt. és a Budapest Bank Zrt. 2022. marcius 31. napjaval egyesilt (Egyesiilt tarsasag). A Budapest
Bank Zrt. beolvadt az MKB Nyrt-be, a beolvadd Tarsasag altalanos jogutddja az MKB Bank Nyrt. A Magyar Nemzeti
Bank az egyestilést H-EN-1-61/2022. hatarozatszamon, 2022. janudr 28-i datummal engedélyezte.

Az MKB Bank Nyrt. és a Takarékbank Zrt. 2023. aprilis 30. napjaval egyesiilt. A Takarékbank Zrt. beolvadt az MKB
Bank Nyrt.-be, a beolvadd Tdarsasag altalanos jogutddja az MKB Bank Nyrt. Az MKB Bank Nyrt. az egyesiilést
kovet6en MBH Bank Nyrt. néven folytatja mikodését. A Magyar Nemzeti Bank H-EN-1-57/2023. hatarozatszdmon
2023. februdr 06-an engedélyezte az egyesiilést és az MKB Bank egyesiilést kbvet6 névvaltozasat.

Jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek szabalyozza a 2022. aprilis 1. el6tt Budapest Bank Zrt., majd 2022. aprilis 1.
é52023.04.30. k6zott MKB Bank Nyrt., majd 2023. majus 1-t6| MBH Bank Nyrt. (tovabbiakban: Bank) és az Ugyfél
kozott |étrejott, a Hitelkdrtya (tovabbiakban: Hitelkartya) kibocsatasara és hasznalatara vonatkozd szerzédés
feltételeit.

Jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek hatdlya kiterjed valamennyi:

- 2022. marcius 31. napjaig a Budapest Bank Zrt.-vel megkotott Hitelkdrtya-szerz8désre

-2022. aprilis 1. és 2023.04.30. k6z6tt az MKB Bank Nyrt-vel megkotott Hitelkartyaszerzédésre

- 2023. majus 1-jét kovetden az MBH Bank Nyrt-vel megkotott Hitelkartya szerzédésre

- olyan Hitelkartyaszerz6désre, amely esetében a Hitelkartyaszerz6dés a Bank Altalanos Uzletszabalyzatanak Il.
szamu Fuggelékét rendeli alkalmazni.

Fogalom-meghatarozasok

Ugyfél: Az a nagykoru, személyazonossagat a Bank altal elfogadhaté médon igazolé természetes személy, aki
részére a Bank a Hitelkeretet megnyitja, a Hitelkartyat kibocsatja, illetéleg aki a Hitelkdrtya haszndlatara és a
kapcsolddo szolgaltatasok igénybe vételére jogosult. Az egyéni vallalkozé abban az esetben mindsiil Ugyfélnek, ha
kijelenti, hogy a Hitelkartyaval felhaszndlhatd hitel 6sszegét nem (zletszer(i tevékenysége keretében veszi
igénybe.

Hitelkartya: A Bank altal a hitelkartya szolgdltatas igénybevételére vonatkozé szerz6dés alapjan az Ugyfél, mint
kartyabirtokos részére atadott olyan készpénz-helyettesit6 fizetési eszkdz, amelynek segitségével az Ugyfél a
Hitelkeret terhére készpénzt vehet fel, aruk és szolgaltatasok ellenértékét fizetheti meg. Hitelkartyanak mingsiil a
potlas céljara kibocsatott Hitelkartya is.

Hitelszamla: A Bank altal forintban vezetett és nyilvantartott elszamolasi szamla, melyen a Bank a Hitelkeretet és
a Hitelkeret terhére a Hitelkartyaval lebonyolitott fizetési m(iveleteket és az azokhoz kapcsolddo terheléseket,
jovéirasokat tartja nyilvan, az Ugyfél felhatalmazdsa alapjan csoportos beszedési megbizast teljesit. A Bank a
Hitelszamla terhére a fentieken tilmenéen semmilyen pénzforgalmi megbizast (pl. beszedési megbizas, hatdsagi
atutalas, atutaldsi végzés, atutalas, pénzrendelés stb.) nem teljesit. A Bank a Hitelszdmlara nemzetkozi fizetési
forgalombdl szarmazd jovairast nem teljesit. A Bank a Hitelszdmla terhére bankfioki készpénzfelvételt sem a
Hitelkartyaval, sem anélkil - a hitelkartya Ugyfél altali megsziintetésének esetét kivéve - nem teljesit.

Csoportos beszedési felhatalmazas: a Hitelkdrtya birtokos altal a Banknak vagy valamely szolgaltatéonak adott
nyilatkozat, mely feljogositja a szolgdltatét a Hitelkdrtya birtokos hitelszamldjanak az adott szolgdltatds
ellenértékével valo sorozatos megterhelésére. A felhatalmazas adhatd visszavonasig vagy hataridéig, illetve limit
Osszegig. A Bank a Hitelkartydhoz tartozé hitelszamla terhére megadott és fedezethiany miatt nem teljesithetd
csoportos beszedési megbizast nem allitja sorba. A csoportos beszedési megbizas teljesitése érdekében felhasznalt
hitelkeretésszeg nem szamit bele a Hitelkdrtydhoz a Bank rendszereiben hozzarendelt napi vasarlasi (ide értve a
nap Internetes vasarlasi (CNP) limitet is) és napi készpénzfelvételi limitbe sem. A Bank a csoportos beszedési
megbizast a Hitelkdrtydhoz rendelt napi limitek kihasznaltsagi szintjét6l fuggetlenil mindaddig teljesiti, amig
annak végrehajtdsara a Hitelkartyahoz rendelt hitelszamla egyenlege elégséges fedezetet biztosit.

Hitelkeret: A Bank altal megallapitott keretdsszeg, amelynek erejéig az Ugyfél a Hitelkartyaval fizetési miiveleteket
bonyolithat, valamint a Hitelkeret terhére a fizetési m(iveletekkel érintett kamat, dij, jutalék, koltség stb. 6sszegét
kiegyenlitheti. A Bank a Hitelkeretet hatdrozatlan id6re bocsatja az Ugyfél rendelkezésére, mely jelen Szerz6dés
2.3. pontjaban foglaltak szerint sz(inhet meg.
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Hitelkeretbdl igénybe vett 6sszeg: az az 6sszeg, amit az Ugyfél a Hitelkeretbdl felhasznalt, ideértve a Fizetési
miveletek 6sszegét, és a Hitelszamlara elszamolt, esedékes dijak, jutalékok, kamatok 6sszegét.

Hirdetmény: A Bank ligyfélfogaddasra nyitva allé helyiségeiben kifliggesztett, a Hitelkartya kamatait, dijait és a
Hitelkartyara vonatkozo egyéb feltételeket tartalmazo kondicids lista.

Tele-Kod: Az Ugyfél 4ltal a Bank részére a Telebankon keresztiil, de operatori kdzrem(ikédés nélkiil telefonon
megadott 6 szamjegyd titkos kod. A Bank a Tele-Kédot szamitdgépes szoftver utjan ellenérzi, a Tele-Kod alapjan
tobbek kozott egyenleget és fizetési miiveletet kdzol Telebankon keresztiil, adatokat mddosit, kartyat aktival,
kartya napi limitet mddosit, kartyaletiltas esetén Hitelkartyat Gjragyart, MBH Info (korabban MKB SMS) igénylést
rogzit vagy torol, kivonatkérést teljesit, reklamaciot vesz fel. A Tele-Kéd bemonddjanak személyét a Bank nem
vizsgalja.

Minimum visszafizetend6é osszeg: A Hitelkeretbsl az Ugyfél altal igénybe vett &sszegnek a mindenkori
Hirdetményben megjeldlt mérték( %-aval megegyezé 6sszeg, amelyet az Ugyfélnek a fizetési hatarid8ig
minimalisan meg kell fizetnie. A Minimum visszafizetendd 6sszeget fizetési késedelem esetén noveli a korabban
mar esedékes Gsszeg.

Szerz6dés: A Bank és az Ugyfél kozott a Hitelkdrtya szolgdltatasok targyaban létrejott egyedi adatokat rogzits és a
szerz6d6 felek altal kdlcsonosen alairt megallapodas, amely a mindenkor hatalyos Ptk. szerinti kdlcsonnek mindsiil.
A Szerzédés elvalaszthatatlan részei a kovetkezék: (a) a jelen Altaldnos Szerz&dési Feltételek, (b) a Lakosségi
Altaldnos Szerz6dési Feltételek / Forint vagy Deviza Fizetési Szamla Nyitdsdra és Vezetésére, Bankkartya
Szolgéltatasokra, valamint Folyészamlahitelre/(a tovabbiakban: Keretszerz6dés), (c) a Bank Uzletszabalyzata és (d)
a Bank egyes szolgaltatdsokra vonatkozé Hirdetményei.

Minden olyan szokas, amelynek alkalmazasaban a felek korabbi Uzleti kapcsolatukban megegyeztek, és minden
gyakorlat, amelyet egymas kozott kialakitottak, tovabba minden, az adott lizletdgban a hasonlo jellegl szerz&dés
alanyai altal széles kérben ismert és rendszeresen alkalmazott szokas csak akkor valik a Szerz6dés tartalmava, ha
és amennyiben ebben a felek kifejezetten irasban megallapodnak.

Teljes hiteldij mutaté (,THM”): az Ugyfél &ltal a hitelért fizetend6 terhelésnek a hitel éves dsszegének
szazalékaban kifejezett része. Az emlitett terhelés tartalmazza az lgyleti kamatokat, valamint minden egyéb —a
hitelfolydsitassal kapcsolatban fizetendé — dijat, koltséget.

A Szerz8désben rogzitett THM az Ugyfél részére jovahagyott hitelkeretdsszegre és 1 éves futamidére vonatkozik,
meghatarozasa az aktualis - nem kedvezményes - dijak (ideértve a kamatot, dijat, jutalékot, koltséget), illetve a
hatalyos jogszabalyok figyelembevételével tortént és a feltételek valtozasa esetén a mértéke maédosulhat.
ATHM:

- a szerz6dés alapjan fizetendd aktualis dijak (ideértve a kamatot, dijat, jutalékot, koltséget) valtozatlansagat

- a hitel legkorabbi id6pontban térténd lehivasat

- 2012. december 31-ig megkotott Hitelkartya Szerz6dések esetén a futamidé alatt a minimum torlesztérészletek
és a futamidG végén a fennmarado teljes tartozas megfizetését feltételezi.

- 2013. januar 01-t6l megkotott Hitelkartya SzerzGdések esetén a futamidé alatt 12 egyenl6 torlesztérészlet és a
futamidd végére a teljes tartozds megfizetését feltételezi.

A hatdlyos szabdlyozas értelmében a THM meghatdrozdsa soran csak a vasarlasi tranzakcidk utan felszamitando
kamat keriil figyelembe vételre, a készpénzfelvét utan fizetend6 kamat nem. A készpénzfelvét aktualis kamatat a
Bank az adott hitelkartya konstrukciéra vonatkozé hirdetményben teszi kdzzé. Az egyedi THM mértéke az Ugyfél
részére jovahagyott hitelkeret 6sszegének, és a hitelkdrtya konstrukcié dijainak fliggvénye.

Fizetési Miivelet: Minden olyan pénziigyi m(velet, amelynek kévetkeztében az Ugyfél hitelszamlajanak egyenlege
megvaltozik, ideértve az Ugyfél altal Hitelkartyaval végzett m(veleteket is, valamint a csoportos beszedésre
tortént felhatalmazas alapjan torténé miveleteket. Csoportos beszedésre vonatkozé megbizast a Bank kizardlag
akkor hajt végre, ha az Ugyfél hitelkartydhoz rendelt hitelszamlaja é16 (nincs felmondva, vagy nincs felmondas
alatt) és a hitelszamla egyenlege elégséges fedezetet biztosit a fizetési mlvelet végrehajtasara. Ennek megfelel6en
a csoportos beszedésre vonatkozé megbizas Bank altali végrehajtasat nem befolyasolja ha az Ugyfél Hitelkartydja
akar a Bank, akar az Ugyfél dltal kezdeményezett letiltas, felfliggesztés miatt inaktiv allapotban van, illet6leg ha az
Ugyfél Hitelkartyaja lejart és az Gj Hitelkartydt még nem aktivélta. Az el6z6eken tilmenden — azaz, a csoportos
beszedési megbizds kivételével - az Ugyfél altal kezdeményezett fizetési miiveletet a Bank kizarélag aktivalt
hitelkartyardl hajt végre. Ennek megfelel6en - csoportos beszedési megbizas kivételével - a Bank nem teljesiti az
Ugyfél altal kezdeményezett fizetési miiveletet abban az esetben sem, ha az Ugyfél Hitelkartyaja akar a Bank, akar
az Ugyfél altal kezdeményezett letiltds, felfliggesztés miatt inaktiv allapotban van, illetéleg arra az id&szakra,
amikor az Ugyfél Hitelkartyaja lejart és az Uj Hitelkartyat még nem aktivalta. Az Ugyfélnek a csoportos beszedésre
vonatkozé felhatalmazas nyomtatvanyt a Hitelkartya szerz6désen elhelyezett, vagy a Bank 4altal erre célra
rendszeresitett alairdsminta bejelenté nyomtatvanyon (,Aldirdsminta bejelentése szamla/szamldk feletti
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rendelkezéshez" nyomtatvany) bejelentett alairassal egyez6 mddon kell alairnia. Ellenkezé esetben a Bank a
felhatalmazas befogadasat megtagadja.

Az Ugyfél az alairdsminta bejelentd nyomtatvanyon — kizardlag személyesen - adhatja meg a hitelszamla(k) feletti
rendelkezés soran alkalmazandé alairdsmintajat. Az Ugyfél rendelkezése alatt 4ll6 valamennyi Hitelkartydra egy
alairasminta jelenthetd be.

Ptk.: 2014. marcius 15. kovetGen megkotott Szerz6dések vonatkozasaban a Polgari Torvénykonyvrél szélé 2013.
évi V. torvény, mig a 2014. marcius 15-ig megkotott Szerz6dések esetében a Polgari Torvénykonyvrél sz6lé 1959.
évi IV. évi torvény

1. Az Altaldnos Szerz6dési Feltételek elfogadasa

A Szerz6dés aldirasaval az Ugyfél kijelenti, hogy az Altaldnos Szerz8dési Feltételeket, a Keretszerz6dést, valamint
a Bank Uzletszabalyzatat és a Hirdetmény(eke)t ismeri, és annak rendelkezéseit magara nézve kételezének fogadja
el. Az Altaldnos Szerz3dési Feltételeket, a Keretszerz6dést, valamint a Bank Uzletszabalyzatit és a
Hirdetmény(eke)t a Bank az lGgyfélfogadasra szolgald banki helységeiben és a Bank tigyndkeinek (pl. Kereskedd)
értékesitési pontjain kifiiggeszti, igy azt barki megtekintheti és megismerheti. A jelen Altaldnos Szerz6dési
Feltételek, a Keretszerz6dés, valamit a Bank Uzletszabalyzatanak egy példanyat a Bank dijtalanul az Ugyfél
rendelkezésére bocsatja.

2. A SzerzGdés létrejotte (és hatdlybalépése), mddositasa, megsziinése

A Bank az Ugyféllel Szerz8dést papir alapon irdsban, vagy, az irasbeliség kdvetelményeinek biztositasa és
megtartasa mellett rogzitett vonalas telefonhivas utjan kot.

A Hitelkartya igénylésére vonatkozd kérelem elGterjesztésére és a hitelkérelem Bank altali elfogadasa esetén a
Szerz6dés megkotésére lehet6ség van a Bank vonatkozd hirdetményében meghatarozott feltételeknek megfelelé
Ugyfélnek rogzitett vonalon térténé telefonhivas atjan is. Az el6z8ekben hivatkozott telefonhivas(ok) soran az
Ugyfél Hitelkartya igénylésére vonatkozd kérelmének el8terjesztésére és a hitelkérelem Bank altali elfogadésa
esetén a Szerz6dés megkotésére vonatkozd jognyilatkozatanak jovahagyasa, ,aldirasa” az Ugyfél kifejezett
beleegyezésének (jovahagyasanak) telefonon torténd megadasaval torténik. A Bank biztositia a
telefonbeszélgetések rogzitését, tovabba azt is, hogy a jovahagyas(ok) a rogzitett beszélgetés azonositd szamaval
késébb valtozatlan formaban visszakereshet6(k). Ennek megfelel6en, a Polgari torvénykényv (tovabbiakban: Ptk.)
6:7., 6:82., 6:84. §§ és a Hitelintézetekrdl szolo torvény 279.§-a alapjan a Hitelkartya igénylésére vonatkozd
kérelem (amely egyben az adott szolgaltatasra vonatkozo tigyfél altali ajanlattétel) elGterjesztése és a hitelkérelem
Bank altali elfogaddsa esetén a Szerz6dés megkotése irasbeli nyilatkozattételnek illetve szerz6déskotésnek
minGsil.

Az elGzetes tajékoztatds és szerz6déskotés nyelve magyar, a Felek altal kotott Szerz6désre a magyar jog irdnyado.
Amennyiben a Szerz8désbdl fakadd jogvitdk békés uton torténd rendezésére nem keriil sor, Ggy a jogvita
rendezésére irdnyulé perben a Felek alavetik magukat az adott idépontban hatdlyos polgari perrendtartast
szabalyozd torvény szerint hataskorrel és illetékességgel rendelkez6 birdsag(ok)nak.

Az Ugyfél fentebb maghatdrozott médon tett beleegyez6/jévahagyd nyilatkozatai egyben Hitelkartya igénylésére
vonatkozé kérelem valamint a hitelkérelem Bank altali elfogadasa esetén a Szerz6dés alairasanak mindsiil.

A Bank - a fentebb részletezett telefonhivast kdvetéen - az Ugyfél hitelképességét megvizsgalja, és annak
eredményétél fiiggen doént az Ugyfél altal elSterjesztett hitelkérelem (ajanlattétel) elfogadasrdl vagy
elutasitasarol.

A Szerz8dés akkor jon |étre (és azzal egyidejiileg lép hatdlyba), amikor az Ugyfél dltal el6terjesztett hitelkérelem
(ajanlattétel) elfogaddsat - a hitelképességvizsgalat elvégzését kbvetGen - a Bank visszaigazolja, amely. egyben a
Ptk. 6:84.§ szerinti visszaigazolas is, mellyel a Szerz6dés létrejottéhez (és azzal egyidejii hatdlybalépéséhez)
szlikséges nyilatkozatok mindkét fél részér6l megadottnak, és igy a Szerz6dés mindkét fél részérél elfogadottnak
tekintendd. A hitelkérelmet (ajanlattétel) elfogadd banki igazolas papir alapu vagy elektronikus példanyat —amely
tartalmazza a rogzitett beszélgetés visszakereshet&ségét biztositd azonositd szdmot is — a Szerz6dés |étrejottét (és
azzal egyidejii hatdlybalépését) kovetSen, papir alapu banki igazolds esetén tértivevényes postai kildemény
atjan, mig elektronikus banki igazolas esetén elektronikus uton (pl. e-mail vagy MBH Netbankba (korabban BB)
érkez6 lizenet) kiilldi meg a Bank az Ugyfél Banknal bejelentett levelezési cimére illetve elektronikus levelezési
cimére.

A Hitelkdrtya igénylésére vonatkozd kérelem (ajanlattétel) elSterjesztését megeléz6en a Bank az Ugyfelet
azonositja. Az azonositas soran — a vonatkozo hirdetményben rogzitett feltételek vizsgalatan tul - a Bank
nyilvantartdsaiban elérheté barmilyen banki és személyi azonosité adatot jogosult bekérni az Ugyfélként
telefondld személy beazonositdsa érdekében. A Bank jogosult megtagadni Hitelkartya igénylésére vonatkozd
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kérelem elGterjesztését és igy a Szerz6dés létrehozasat (megkotését), amennyiben az adatok megadasanal a hivo

fél kilétét illetéen kétségei merilnek fel. Ha az Ugyfél azonositasra szolgald adataiban a Bank vonatkozd

hirdetményében meghatdrozott valtozas kdvetkezett be a Bank altal tarolt adatokhoz képest, a Bank jogosult

megtagadni a Hitelkdrtya igénylésére vonatkozd kérelem rogzitett vonalas telefonhivas sordn torténd

el6terjesztését és igy a Szerz8dés rogzitett vonalon toérténd telefonhivas Utjan torténd megkotését. Az Ugyfél

személyazonossaganak sikeres ellenérzését kdvetSen keriilhet sor arra, hogy az Ugyfél Hitelkdrtya igénylésére

vonatkozd kérelmét elGterjessze valamint a hitelkérelem Bank altali elfogaddsa esetén arra, hogy a Szerz6dés

megkotésre kerdljon.

A Banknak az el6z8ekben rogzitetteken tuil nem kotelessége annak ellenérzése, hogy a Bankhoz Ugyfélként

betelefonalé személy valéban az Ugyfél-e, illetve, hogy az Ugyfélnél a biztonsagi szabdlyok betartdsara, vagy

kijatszasara sor kerilt-e.

A banki és személyi azonosité adatok egyezGsége esetén a Szerz6dés megkotésébdl, a Szerz6dés teljesitésébdl,

illetve — kétségek esetén — a teljesités megtagaddsabdl eredd karokért a Bank nem felel.
a) Az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy a Bank a telefonbeszélgetést hangfelvételen rogziti. A hangfelvétel a
papiralapu irasbeli Szerz6dés helyettesitésére szolgal, azzal mindenben egyenérték(. Az Ugyfél hozzajarul
ahhozis, hogy a telefonbeszélgetést a Bank elmentse és tarolja, valamint a jogok és kotelezettségek eléviléséig
az adott Szerz8désre vonatkozdan az egyes eljarasokban bizonyitékként felhasznalja. A Bank nyilvantartasainak
tartalmat a Felek bizonyité erej(inek fogadjak el. Ennek megfelelSen az Ugyfél elfogadja a Bank rendszerében
rogzitett adatok valddisagat, esetleges jogvita esetén bizonyitékként ismeri el azokat, mind a Szerz6dés
megkdtésére, mind a Szerz6dés teljesitésére vonatkozéan. Az Ugyfél a beazonositast kdvetden széban adott
Hitelkartya igénylésére iranyuld kérelem elGterjesztésére és a hitelkérelem Bank altali elfogaddsa esetén a
Szerz6dés megkotésére vonatkozo beleegyezd/jovahagyd nyilatkozatokat sajatjaként ismeri el, azokért teljes
felelGsséget vallal.
b) A Bank a telefonon keresztil felvett Hitelkartya igénylésére vonatkozé kérelmeket a papiralapon irdsban
adott Hitelkartya igénylésére vonatkozd kérelmekkel azonos tartalmi kovetelményeknek megfelel6en fogadja
be.
c¢)  ABankfeltétel nélkil megtagadja a Hitelkartya igénylésére vonatkozé kérelem befogaddsat és elbirdlasat,
valamint a Szerz6dés megkotését, ha az Ugyfél telefonon keresztiili azonositasa sikertelen.
d) A Bank megtagadja a Hitelkartya igénylésére vonatkozé kérelem befogadasat és elbiralasat, valamint a
Szerz6dés megkotését, ha az Ugyfél a hitelkérelem jévahagyasat kovetéen Bank altal tett Szerz6dés
megkotésére vonatkozd ajanlat elfogadasat elmulasztja vagy megtagadja.
e) Azon Hitelkartya igénylésére vonatkozo kérelmeket, valamint a hitelkérelem Bank altali elfogaddsa esetén
azon szerzGdéskotéseket, amelyek rogzitése kozben valamilyen technikai probléma (pl.: telefonvonal
megszakad) merll fel, és ezaltal a Hitelkartya igénylésére vonatkozd kérelem el6terjesztése és/vagy
befogadasanak visszaigazolasa elmarad, tovdbba ha a hitelkérelem jévahagyasat kovetSen Bank altal tett
Szerz6dés megkotésére vonatkozd ajanlat elfogadasara nem kerdl sor, a Bank jogosult meg nem torténtnek
tekinteni.
f) A Bank a telefonhalézat m(ikédésének biztonsagaval, illetve titkossagaval kapcsolatban kizardélag olyan
mértékig vallal felelsséget, amilyen mértékig a Hitelkdrtya igénylésére vonatkozé kérelem, befogadasakor
valamint a Szerz6dés megkotésekor azok lebonyolitdsaban résztvevd egyéb szolgaltatok (pl. telefontdrsasag)
sajat rendszeriikkel kapcsolatban ezt megteszik. Az Ugyfél kijelenti, hogy telefonhalézat miikddésével
Osszefliggésben esetlegesen felmeril6 karanak megtéritésére a Bankkal szemben nem tart igényt.
g) A Bank jogosult a Hitelkartya igénylésére vonatkozd kérelem elGterjesztésének és a hitelkérelem Bank
altali elfogadasa esetén a szerz6déskotés telefonon keresztiili megtételének lehet&ségét a telefonhalézatanak
karbantartasa vagy e haldzat meghibasodasanak kijavitasa céljabdl, illetve egyéb szervezési-miikddési okokbal
részben vagy egészben sziineteltetni. Amennyiben a szolgaltatas haszndlatanak sziineteltetésére el6re
tervezhetd karbantartasi, javitasi, egyéb szervezési-m(ikodési okbdl keriil sor, a Bank Hirdetmény utjan vagy
egyéb csatornan elézetesen értesitheti az Ugyfelet, kivéve, ha a telefonos-ligyfélszolgalata hasznalatanak
szlineteltetésére el6re nem tervezhetd karbantartasi, javitasi, egyéb szervezési-m(ikodési okbdl kerdl sor, és
értesités a szlinetelés okanak jellegébdl adéddan nem lehetséges. A Bank nem felel a jelen rendelkezés
alkalmazasa kovetkeztében a Hitelkartya igénylésére vonatkozd kérelem befogadasanak és a hitelkérelem
Bank altali elfogaddsa esetén a Szerz6dés megkotésének nem, vagy késedelmes teljesitésébdl, vagy az értesités
elmaraddsabdl ereds esetleges karokért.

2.1. Szerz6dés megkotése

2.1.1. MBH Bank Partnereinél (MBH Bankkal szerz6détt pénziigyi kozvetitéknél) igényelt MBH hitelkdartydk

esetén a Szerzédés akkor jén létre, amikor a Bank az Ugyfél dital kitoltott és aldirt, valamennyi melléklettel
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ellatott Szerzédést cégszeriien aldirva elfogadja. Az MBH Bank Partnereinél benyujtott MBH hitelkdrtya
igénylések alapjan kotott Szerzédések annak Bank dltali cégszerii aldirdsdval egyidejiileg Iépnek hatdlyba.
MBH Bank fiokhdlozataban igényelt hitelkartydk esetén a Szerzédés akkor jon Iétre, amikor azt a bankfiokban
az Ugyfél és a Bank (a bankfiokban jelenlévé cégjegyzéssel felruhdzott alkalmazottja utjdn) aldirja. Ugyanakkor
az MBH Bank fiokhdlozataban benyujtott MBH hitelkdrtya igénylések alapjdan kétott Szerz6dések akkor lépnek
hatdlyba, amikor a Bank dltal cégszeriien aldirt Szerz6dést és a hitelkdartya szolgdltatds igénybevételéhez
sziikséges valamennyi mellékletet (Hirdetmény meghatdrozott — a szolgdltatds igénybevétel érdekében Ugyfél
részére benyujtani el6irt — dokumentumot) ellenérizte és azokat teljes kériien elfogadta. A Szerzédés
hatdlybalépésérél a Bank az Ugyfelet — Ertesité Levél ttjan — irdsban tdjékoztatja.

Mindkét fenti — szerz6déskotési folyamat — eset(é)ben a Bank a Hitelkdrtya rendelkezésre bocsatasaval
egyidejlileg, a Szerz6dés |ényeges adatainak 6sszefoglaldsa érdekében, az Ugyfelet Ertesits Levélben tajékoztatja.
Az Ertesit6 Levél a Szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezi, amely azzal egyiitt értelmezendd. Az Ugyfél a fizetési
kotelezettségeit az Ertesitd Levél tartalma szerint koteles teljesiteni. A Szerz6désben az Ugyfél kételes az adatokat
a valdsagnak megfelel&en kitdlteni. Az Ugyfél az azonositashoz szitkséges adataiban bekdvetkezett véaltozast 6t (5)
munkanapon belil koteles személyesen a Bankfidkban irdsban, egyéb adatvaltozast Telebank utjan bejelenteni a
Banknak.

2.1.2. A Bank a hitelkérelmekrél egyedi — az Ugyfél minésitésén alapulé — birdlati eljards soran dént, mely
déntésérdl az Ugyfelet irdsban vagy rogzitett vonalas telefonhivas soran értesiti, kivéve a hitelbiralati déntést az
igénylés helyszinén bevard azon lgyfelet, akinek a hitelkérelemét a Bank elutasitotta. Az ilyen tgyfelet a Bank
hitelbiralati dontésérél a helyszinen szoban tajékoztatja. A Bank hitelbiralati dontését nem koteles indokolni.

2.2. A Szerz6dés médositasa

2.2.1. A Bank jogosult a Szerz6désben meghatarozott dijat, kéltséget az Uzletszabalyzata 2.6.13. pontjaban foglalt
feltételek és koriilmények bekdvetkezése esetén, az ott meghatarozott médon és hataridével az Ugyfél szdmara
kedvezétlenil egyoldaldan médositani.

2.2.2.

2.2.2.1.

A Hitelkeret mddositasat az Ugyfél a Bank fidkjaiban irdasban kezdeményezheti. A Bank Ugyfél hitelképességét
megvizsgalja, és annak eredményétsl fiiggéen dont az Ugyfél altal kezdeményezett hitelkeret-mddositas
elfogadasrdl vagy elutasitasardl. A hitelkeret-mddositasra vonatkozd szerz6désmaodositas akkor jon létre (és lép
hatdlyba), amikor az Ugyfél altal megfelelSen kitdltott és alairt hitelkeret-mddositasra vonatkozé hitelkartya-
szerz6dés formanyomtatvanyt a Bank cégszeriien alairva elfogadja.

2.2.2.2.

A Bank az Ugyfél hitelképességét id6szakonként rendszeresen vizsgalja, melynek eredményétél fiiggéen jogosult
a Hitelkeret emelését az Ugyfél részére felajanlani és errél az Ugyfelet irdsban vagy telefonon keresztiil értesiteni.
A Bank &ltal elvégzett elézetes hitelképesség-vizsgalattal rendelkezé Ugyfeleknek lehet6sége van arra, hogy a
Hitelkeret mddositasat rogzitett vonalon torténé telefonhivds keretében kezdeményezzék. Az el6zGekben
hivatkozott telefonhivas soran az Ugyfél Hitelkeret médositasara vonatkozé jognyilatkozatanak jévahagydsa,
yalairasa” az Ugyfél kifejezett beleegyezésének telefonon térténé megadasaval torténik. A Bank biztositja, hogy a
joévahagyas a rogzitett beszélgetés azonositd szamdval késébb valtozatlan formaban visszakereshetd. Ennek
megfelelGen, a Polgari torvénykonyv (tovabbiakban: Ptk.) 6:7., 6:82., 6:84. §§ és a Hitelintézetekrdl sz4616 torvény
279.8-a alapjan irdsbeli szerz6désmaddositasnak mingsiil.

A szerz6désmoddositds nyelve magyar.

Az Ugyfél fenti pontban megadott médon térténd elfogadasa egyben a hitelkeret-mdédositasra vonatkozé
szerz6désmaodositds aldirasanak mindsil.

A Bank - a fentebb részletezett telefonhivést kévetSen - az Ugyfél hitelképességét megvizsgélja, és annak
eredményétél fiiggden dont az Ugyfél dltal kezdeményezett hitelkeret-mdédositas elfogadasrdl vagy elutasitasardl.
A hitelkeret-mdédositasra vonatkozé szerz6désmaédositas akkor jon létre (és Iép hatdlyba), amikor az Ugyfél altal
kezdeményezett hitelkeret-mddositast a telefonhivds sordn meghatarozottakkal azonos mértékben illetve
Osszegben a Bank cégszer(ien aldirt irasbeli igazolassal elfogadja. A hitelkeret-mddositast elfogadd banki igazolas
papir alapu vagy elektronikus példanyat —amely tartalmazza a rogzitett beszélgetés visszakereshetGségét biztositd
azonositd szamot is — a hitelkeret-mddositasra vonatkozd szerz6désmodositas létrejottét (azzal egyidejii
hatdlybalépését) kovetSen, papir alapl banki igazolds esetén postai killdemény atjan, mig elektronikus banki
igazolds esetén elektronikus aton (pl. e-mail vagy MBH Netbankban (korabban BB) érkezd Gzenet) megkildi meg
a Bank az Ugyfél Banknal bejelentett lakcimére illetve elektronikus levelezési cimére.

Amennyiben a Bank az &ltala elvégzett hitelképesség-vizsgalat alapjan az Ugyfél altal kezdeményezett hitelkeret-
moddositast a telefonhivas soran meghatarozottaktdl eltéré mértékben illetve 6sszegben tudja elfogadni, Ggy errdl
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a Bank az Ugyfelet rogzitett vonalon térténd telefonos megkeresése Utjan értesiti. Ezen rogzitett hivas alkalméaval
a Bank munkatérsa és az Ugyfél kdzotti beszélgetés soran a mddositott tartalmu hitelkeret-médositdsra vonatkozo
banki ajanlat megadésa és annak az Ugyfél részrél torténé elfogaddsanak Bank &ltali nyugtdzasa egyben a Ptk.
6:84.§ szerinti visszaigazolas is, a mely ezzel mindkét fél részérél elfogadottnak/megadottnak tekintendd. A
hitelkeret-mddositast elfogadd banki igazolas papir alapu vagy elektronikus példanya — amely tartalmazza a
rogzitett beszélgetés visszakereshetGségét biztositd azonositd szamot is — a mar érvényesen létrejott
szerz6désmaodositas megkotését (és azzal egyidejii hatdalybalépését) kovetSen, papir alapu banki igazolas esetén
postai kildemény utjan, mig elektronikus banki igazolas esetén elektronikus uton (pl. e-mail vagy MBH
Netbankban (korabban BB) érkezé (izenet) keriil megkiildésre az Ugyfél Bankndl bejelentett lakcimére illetve
elektronikus levelezési cimére.
A hitelkeret-médositasra vonatkozé szerz6désmddositas kezdeményezését megel6z6en a Bank az Ugyfelet
azonositja. Az azonositds sordn a Bank nyilvantartasaiban elérheté barmilyen banki és személyi azonosité adatot
jogosult bekérni az Ugyfélként telefondléd személy beazonositdsa érdekében. A Bank jogosult megtagadni a
szerz6désmaodositast, illetve annak kezdeményezését, amennyiben az adatok megadasanal a hivo fél kilétét
illet6en kétségei mertilnek fel. Ha az Gigyfél azonositasra szolgald adataiban olyan valtozas kovetkezett be a Bank
altal tarolt adatokhoz képest, amelyeknek a Bank rendszereiben térténé modositasa csak a személyazonositd
dokumentumok bemutatdsival lehetséges, a Bank jogosult megtagadni a telefonon kezdeményezett
szerz8désmodositast illetve annak kezdeményezését. Az Ugyfél személyazonossaganak sikeres ellenérzését
kévetéen keriilhet sor arra, hogy az Ugyfél a hitelkeret-médositasra vonatkozd szerz6désmddositast
kezdeményezzen, és annak paramétereit megadja.
A Banknak az el6z8ekben rogzitetteken tul nem kotelessége annak ellenérzése, hogy a Bankhoz Ugyfélként
betelefondlé személy valédban az Ugyfél-e, illetve, hogy az Ugyfélnél a biztonsagi szabalyok betartdsara, vagy
kijatszdsara sor kertilt-e.
A banki és személyi azonositd adatok egyez&sége esetén a hitelkeret-mddositas teljesitésébdl, illetve — kétségek
esetén — a teljesités megtagaddasabdl eredd karokért a Bank nem felel.
a) Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank a telefonbeszélgetést hangfelvételen régziti. A hangfelvétel az
papiralapu irdsbeli szerz6désmdédositas helyettesitésére szolgal, azzal mindenben egyenértékd. Az Ugyfél
hozzajarul ahhoz is, hogy a telefonbeszélgetést a Bank elmentse és tarolja, valamint a jogok és kotelezettségek
eléviiléséig az adott szerz6désmodositasra vonatkozoan az egyes eljarasokban bizonyitékként felhasznalja. A
Bank nyilvantartdsainak tartalmat a Felek bizonyité erejlinek fogadjak el. Ennek megfelelen az Ugyfél
elfogadja a Bank rendszerében rogzitett adatok valddisagat, esetleges jogvita esetén bizonyitékként ismeri el
azokat, mind a hitelkeret-mddositds megadasara, mind annak teljesitésére vonatkozéan. Az Ugyfél a
beazonositast kdvetéen széban adott hitelkeret-mddositdsra vonatkozd szerz6désmaédositasokat sajatjaként
ismeri el, azokért teljes felelGsséget vallal.
b) A Bank atelefonon keresztiil felvett hitelkeret-mddositasra vonatkozé szerz6désmaodositasi kérelmeket a
papiralapon irasban adott hitelkeret-mddositasra vonatkozo szerz6désmadositasi kérelmekkel azonos tartalmi
kovetelményeknek megfelelGen fogadja be.
c) A Bank feltétel nélkiil megtagadja a hitelkeret-mddositasra vonatkozd szerzédésmodositasi kérelem
befogadasat és teljesitését, ha az Ugyfél telefonon keresztiili azonositasa sikertelen.
d) A Bank megtagadja a hitelkeret-mddositasra vonatkozd szerz&désmaddositasi kérelem befogadasat és
teljesitését, ha az Ugyfél a szerz6désmddositasi kérelem megerdsitését elmulasztja vagy megtagadja.
e) Azon hitelkeret-mddositdsra vonatkozd szerz6désmaodositasi kérelmeket, amelyek rogzitése kozben
valamilyen technikai probléma (pl.: telefonvonal megszakad) meril fel, és ezaltal a szerz6désmaodositasi
kérelem megeré@sitése és/vagy befogadasanak visszaigazoldsa elmarad, a Bank jogosult meg nem torténtnek
tekinteni.
f) A Bank a telefonhdlézat m(ikodésének biztonsagaval, illetve titkossagaval kapcsolatban kizarélag olyan
mértékig vallal felel6sséget, amilyen mértékig a hitelkeret-mddositasra vonatkozd szerz6désmodositasi
kérelem befogaddsakor annak lebonyolitasdban résztvevé egyéb szolgaltatdk (pl. telefontarsasdg) sajat
rendszeriikkel kapcsolatban ezt megteszik. Az Ugyfél kijelenti, hogy telefonhdlézat miikédésével
osszefliggésben esetlegesen felmerilé karanak megtéritésére a Bankkal szemben nem tart igényt.
g) A Bank jogosult a hitelkeret-mddositasra vonatkozd szerz6désmddositas telefonon keresztiili
megtételének lehetfségét a telefonhaldzatanak karbantartasa vagy e halézat meghibasodasanak kijavitasa
céljabdl, illetve egyéb szervezési-m(ikodési okokbdl részben vagy egészben szlineteltetni. Amennyiben a
szolgaltatds haszndlatanak sziineteltetésére el6re tervezhetd karbantartasi, javitasi, egyéb szervezési-
miikédési okbdl keriil sor, a Bank Hirdetmény Utjan vagy egyéb csatornan elSzetesen értesitheti az Ugyfelet,
kivéve, ha a telefonos-ligyfélszolgadlata hasznalatdnak sziineteltetésére el6re nem tervezhet6 karbantartasi,
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javitasi, egyéb szervezési-miikodési okbdl keril sor, és értesités a szlinetelés okanak jellegébdl adéddan nem
lehetséges. A Bank nem felel a jelen rendelkezés alkalmazasa kovetkeztében a Hitelkeret telefonon keresztili
moddositasanak nem, vagy késedelmes teljesitésébdl, vagy az értesités elmaraddsabdl eredd esetleges
karokért.
2.2.2.3.
A Hitelkartya szerz6dés modositasat eredményezé fizetési konnyitésekre vonatkozo kérelem elGterjesztésére és a
kérelem Bank altali elfogaddsa esetén a Szerz6dés megkotésére lehet6ség van rogzitett vonalon torténd
telefonhivads utjan is. Emellett a Bank is jogosult a Hitelkdrtya szerz6dés maddositasat eredményezé fizetési
kénnyitést az Ugyfél részére felajanlani és errél az Ugyfelet irdsban vagy telefonon keresztiil értesiteni. A jelen
pontban hivatkozott Hitelkdrtya szerz6dés médositasat eredményezd fizetési konnyitésre a jelen ASZF 2.2.2.2.
pontjaban rogzitett rendelkezéseket kell megfelelSen alkalmazni, azzal, hogy ahol a jelen ASZF. 2.2.2.2. pontja
Hitelkeret mddositast emlit ott a jelen pont vonatkozasaban Hitelkdrtya szerz6dés modositasat eredményezd
fizetési konnyitést kell érteni.
2.2.2.4.
A Bank jogosult a jelen ASZF 2.2.2.2 és 2.2.2.3. pontjdban nem rogzitett esetkérben a Hitelkdrtya szerzédés
modositasat kezdeményezni, tovabba az Ugyfél részére kifejezetten felajanlani, hogy a szerz6désmddositasra
vonatkozo kérelem el6terjesztését, illetve az azon alapuld szerz6désmaodositast akar a Bank, akdr az Ugyfél altal
kezdeményezett rogzitett vonalon torténd telefonhivds utjan elfogadja. A jelen pontban rogzitettek szerinti
Hitelkdrtya szerz6dés mddositasra jelen ASZF 2.2.2.2. pontjaban rogzitett rendelkezéseket kell megfelelGen
alkalmazni.
2.2.3.
2.2.3.1. Amennyiben az Ugyfél a jelen szerz6désben foglalt fizetési kdtelezettségével késedelembe esik, és fizetési
kotelezettségét felszdlitas ellenére sem teljesiti, ugy a Hitelkeretet a Bank legfeljebb a Hitelkeret kihasznalt
részének mértékéig csokkentheti. A Hitelkeret jelen pont szerinti csokkentése esetén a Bank a mddositasrél, annak
hatalyba lépésével egyidejiileg, irasban értesiti az Ugyfelet.
2.2.3.2. Amennyiben az Ugyfél a Bankkal, vagy a Bank lednyvallalatdnak minésiil6 gazdasagi tarsasaggal szemben
fennalld fizetési kotelezettségével késedelembe esik, és fizetési kotelezettségét felszdlitas ellenére sem teljesiti,
ugy a Hitelkeretet a Bank legfeljebb a Hitelkeret kihasznalt részének mértékéig csokkentheti. A Hitelkeret jelen
pont szerinti csokkentése esetén a Bank a mddositasrdél, annak hatalyba I1épésével egyidejlileg, irasban értesiti az
Ugyfelet.?
2.2.3.3. Amennyiben az Ugyfél a Hitelkeret csokkentése esetén a csdkkentett Hitelkeretet nem kivénja igénybe
venni, abban az esetben jogosult a Hitelkdrtya hasznalatat — a jelen Altaldnos Szerz8dési Feltételek rendelkezései
szerint — felmondani. Hitelkeret - jelen ASZF 2.2.3.1. és 2.2.3.2. pont szerinti - csékkentést az Ugyfél is
kezdeményezhet a Telebankon keresztill, illetve irdsban.
2.3. A szerz6dés megsziinése
2.3.1. A Szerz6dést az Ugyfél barmikor jogosult irdsban, vagy a Telebanknal telefonon tett nyilatkozataval széban
felmondani. A Bank a felmondas napjan fennallé Hitelszamla egyenlegrél a ho végi zard hitelszamlakivonattal kild
értesitést, az esetleges tartozast a hitelszamlakivonaton megjeldlt hatarid6ig egy 6sszegben kell kiegyenliteni.
2.3.2. Az Ugyfél jogosult a Szerz6déstdl, a szerz8déskotés napjatdl szamitott 14 napon beliil, indokolas nélkil
eldllni, illetéleg ha a Bank a hitelt mar folydsitotta, a Szerz6dést 14 napon beliil dijmentesen felmondhatja. Az
Ugyfél altali felmondas esetén a Bank jogosult a hitel ligyfél részére torténd folydsitasanak napjatdl a visszafizetés
napjaig a szerz6désben megallapitott hitelkamatot kdvetelni.
Telefonhivas Utjan torténd szerz8déskotés, szerz6désmaddositds esetében, abban a nem vart esetben, ha
- az Ertesitd Levél kikiildésre nem keriilne sor, akkor az eldllasi / felmondési jog a szerz&déskétéstsl (a
telefonbeszélgetés id6pontjatdl) szamitott 1 éven beliil gyakorolhatd,
- az Ertesit6 Levél kikiildésre nem megfeleld tartalommal keriilne sor, akkor az elallasi / felmondasi jog a helyes
tartalmd Ertesitd Levél kézhezvételtsl szamitott 14 napon beliil, de legfeliebb a szerzédéskstéstsl (a
telefonbeszélgetés id6pontjatdl) szamitott 3 hdnapon beliil gyakorolhaté.
2.3.3. A Bank fenntartja magdnak a jogot, hogy a Szerz6dést irdsban 2 hdénapos hataridére indokolds nélkiil
felmondja.
2.3.4. A Bank jogosult a Szerz6dést felmondasi id6 alkalmazasa nélkul felmondani a Ptk.-dban meghatéarozott
valamennyi esetben, tovabba ha az Ugyfél a Szerz6désben és annak mellékleteiben foglalt valamely |ényeges
kotelezettségét részben, vagy egészben nem teljesiti, igy, ha az Ugyfél

1 Jelen pont rendelkezései csak a 2014.03.15. utdn kotott hitelkartya-szerz6désekre alkalmazanddk.
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a.) vagyoni helyzetének romlasa vagy a fedezet elvondsara iranyuld magatartasa veszélyezteti a Szerz6désben
vallalt fizetési kotelezettségének teljesitését, vagy

b.) a Bankot a finanszirozandé 6sszeg megallapitdsanal valdtlan tények kozlésével, adatok eltitkolasaval, vagy mas
modon megtévesztette, vagy

c.) a sajat adataiban beallt azon valtozasrdl a Bankot nem értesiti haladéktalanul, amelyek veszélyeztetik a kélcson
visszafizetését, vagy

d.) a Bank, vagy a Bank leanyvallalatanak mindsil6 gazdasagi tarsasaggal kotott barmely szerz6désében foglalt
Iényeges kotelezettségét felszoélitas ellenére sem teljesiti, vagy

e.) ha az Ugyfél a Hitelkartyaval vagy fizetési mivelet Utjan jogszabalysértést kovet el.

f.) a szerz6dés megkotése utan akar a Bank, akar az Adds koriilményeiben olyan Iényeges valtozas allott be, amely
miatt a szerz8dés teljesitése tobbé el nem varhato,

g.) a kolcsénnek a szerz8désben meghatdrozott célra forditasa lehetetlen (amennyiben az Ugyféllel koétott
kolcsonszerz6désben felhasznalasi cél keriilt meghatéarozasra);

h.) az adds a kdlcsondsszeget a szerz6désben meghatarozott céljatdl eltéréen hasznalja (amennyiben az Ugyféllel
kotott kolcsonszerzédésben felhasznalasi cél keriilt meghatarozasra);

i.) a kolcsénre nyujtott biztositék értéke jelentSsen csdkkent (amennyiben az Ugyféllel koétott
kolcsdnszerzédésben, vagy mas a kdlcsdnszerz6déshez kapcsolddé egyéb szerz&désben biztositék keriilt kikdtésre
a kolcson visszafizetésének biztositdsara), és azt az ados a hitelez§ felszolitasdra nem egésziti ki;

j.) az adds mas sulyos szerz6désszegést kovetett el.

k.) az ad6s hitelképtelenné valik,

l.) az adds (amennyiben az Ugyféllel kdtdtt kdlcsdnszerz6désben vagy mas a kélcsénszerz6déshez kapcsolddd
egyéb szerz6désben ilyen meghatdrozasra kerilt) a kolcson fedezetével, biztositékaval vagy céljanak
megvaldsulasaval kapcsolatos vizsgdlatot - figyelmeztetés ellenére - akadalyozza, ideértve azt az esetet is, ha a
szerz6désben vallalt vagy jogszabalyban elGirt Iényeges adatszolgaltatasi kotelezettségét megszegi.

2.3.5. A Szerz8dés megsz(inik tovabba az Ugyfél halalaval.

2.3.6. A Szerz8dés automatikusan, az Ugyfél el6zetes értesitése mellett megsz(inik

e amennyiben az Ugyfél a hitelszdmla benyilasat kévetéen elsd alkalommal kibocsatott* Hitelkdrtyat annak
kibocsatasatol szamitott 11 honapon belil nem aktivalja, és a Hitelszamlan a megadott idGszakban dijak, kamatok
sem terhel6dtek.

Amennyiben a Hitelkartya aktivaldsara annak kibocsatastol szamitott 6 honapos id&szak végéig nem kerl sor, ugy
a hivatkozott idGszak elteltét koveten a Bank a Szerz6dés automatikus megszlinésére figyelmeztet6 irasbeli
értesitést kiild az Ugyfélnek.

*a hitelkartya Gjragyartasa esetén az automatikus szamlazarasra az utolsé Ujragyartastdl szamitott 11 hénap
elteltével keriilhet sor a fent emlitett feltételekkel.

2.3.7. A Szerz6dés barmely okbdl torténé megsziinése esetén a Bank jelen Szerz6désben vallalt kételezettségei
megsziinnek, megszlinik a Hitelkeret, a Hitelkartya (ideértve a FG-, és Tarshitelkartyat egyarant) hasznalata,
tovabba az Ugyfél valamennyi tartozasa egyidej(ileg esedékessé valik. A Szerz6dés megsz(inése esetén az Ugyfél
koteles a Hitelkartyat haladéktalanul megsemmisiteni és tovabbi hasznalatra fizikailag alkalmatlanna tenni.

2.4. A Hitelkartya igénylése és elsG vasarlas kijelolt Keresked6nél

2.4.1. Az Ugyfélnek lehetSsége van Hitelkartya-igénylését a Bank altal kijeldlt és Hirdetményben kézzétett
Keresked6 partnereinél benyujtani, melyet a Bank el6zetesen elbiral, az elézetes hitelelbirdldas eredményérdl az
Ugyfelet a Kereskedd tajékoztatja.

2.4.2. Pozitiv el6zetes hitelelbiralds esetén az Ugyfélnek azonnal lehet6sége van egyszeri alkalommal a Hitelkeret
Hirdetményben megjelolt mértékének erejéig aruvasarlast kezdeményezni a kijelolt Kereskeddnél a
Hirdetményben kozzétett, a Kereskedd altal forgalmazott arucikkek vonatkozasaban. Az aruvasarlas ellenértékével
a Bank az Ugyfél Hitelszamlajat megterheli, ezzel egyidejlileg az aruvasarlas ellenértéknek megfelels
Kélcséndsszeget atutalja a Kereskedd bankszamlajara az aru ellenértéknek kiegyenlitése céljabdl. Az Ugyfél
Hitelkartya nélkil kizardlag az igénylés helyén és a Szerz6dés alairdsanak napjan, valamint a fenti feltételek
egylttes teljesiilése esetén jogosult aruvasarlasi Fizetési m(iveletet kezdeményezni a Hitelszamla terhére.

2.4.3. A finanszirozott aru tulajdonjoga az addsvételi szerz6dés hatdlyba Iépésétsl az Ugyfelet illeti. A kdrveszélyt
az aru atvételétsl — felrdhatdsagtdl fliggetlenil — az Ugyfél viseli. Ugyancsak az Ugyfél visel minden, az aruval,
illetve annak megvasarlasaval kapcsolatos meglévé, vagy a jov6ben felmeril6 adodt, illetéket, koltséget vagy dijat.
Az 4rut a Keresked6t6l az Ugyfél veszi at. A Bank az Ugyfél és a Keresked6 kozotti jogvita vonatkozdsdban a
jogszabalyok és altalanos szerz6dési feltételek vonatkozo elGirdsai szerint jar el.

3. A Hitelkartya rendelkezésre bocsatasa
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3.1A Hitelkartya rendelkezésre bocsatasara a Keretszerz6dés 13.1.1. és 13.1.2. pontjaiban rogzitettek iranyadok,
a lentebb rogzitett kiegészitésekkel és eltérésekkel.

3.1.1. A Bank normal postai kiildeményként juttatja el az Ugyfélnek a Hitelkartyat és a PIN boritékot. Amennyiben
8nallé szerz6désben tdrténik a szerz6déskotés, az Ugyfél a Hitelkartya kézhezvételét kdvetSen kdteles Telebankon
keresztiil, a Szerz6désben megadott Tele-K6d és/vagy a Bank altal megkovetelt egyéb azonositd adatok
segitségével a Hitelkartyat aktivalni, és hatoldalat a Szerz6désen szerepl6 alairasaval megegyezé modon alairni.
2015. oktdber 1-t6l a Bank nem kiild postai Uton PIN kédot, ettél az id6ponttdl kezdéden a Hitelkartya PIN kddot
a Kartyabirtokos adja meg operatori kozremiikddés nélkiil Telebank szolgaltatason keresztil, Telekdd segitségével,
és ugyanigy tudja modositani is. A PIN kdodot a Kartyabirtokos kételes megjegyezni, azt nem jegyezheti fel, és
harmadik személy részére nem adhatja ki. Amennyiben a Kartyabirtokos a Telebankon keresztiil térténd
lgyintézésben akadalyoztatott, és ezt barmelyik MBH Bank fidkban irasban kéri, akkor szamdra normal postai
kiildeményként kerdl kikuldésre a PIN boriték. A Bank javasolja, hogy a Kartyabirtokos a 2015. oktdber 1 el6tt
megadott Telekddjat biztonsagi okokbdl mdédositsa. A Bank fenntartja a jogot, hogy a PIN kéd Telebankon térténd
megadasahoz hasznalt rendszerek, eszk6zok stb. atmeneti meghibasoddasa esetén a mikodés helyredllitasanak
idejére a Bank a Keretszerzédés 13.1.1. és jelen Altalanos Szerzddési Feltételek 3.1.1. szerinti postai kikuldést
alkalmazza.

3.1.2. A Bank Hirdetményben teszi kdzzé a Hitelkartya tipusat, ennek megfelelSen jelen Altaldnos Szerzdési
Feltételek rendelkezései alkalmazanddk megfelel6en az olyan Hitelkartyara, amely rendelkezik kamatmentes
idGszakkal (tovabbiakban: kamatmentes idGszakkal rendelkezé Hitelkartya), és amely esetében ilyen jog az
Ugyfelet nem illeti meg (tovabbiakban: kamatmentes id&szakkal nem rendelkezé Hitelkartya).

4. Elszamolas

4.1. A Bank az Ugyfél részére kibocsatott Hitelkartya hasznélata Utjan létrejott Fizetési miiveletekkel, valamint az
esedékes kamat, dij, jutalék, koltség stb. Osszegével a Hitelkeret felhasznalhaté egyenlegét csokkenti, majd
elszamolja az Ugyfél Hitelszamlaja terhére. A meg nem fizetett 6sszegek a Hitelkeretbdl igénybe vett 6sszeget
novelik, a visszafizetett 6sszegek jovdirasukat kdvetben, a Hitelkeret 6sszegének erejéig Ujra felhaszndlhatdk. Az
Ugyfél véllalja, hogy a Hitelkeret &sszegét nem |épi tul. A Hitelszdmla elszamolasi szamlaként funkcional azzal, hogy
annak pozitiv egyenlegére a Bank nem fizet kamatot, azonban annak erejéig Fizetési mlvelet kezdeményezhetd.
A Bank a Hitelkartyaval végrehajtott, pénzigyileg teljesitett Fizetési muiveletekkel legkésGbb a fizetési m(ivelet
tényleges idGpontjat kévetd 6t (5) évig terhelheti meg a Hitelszamlat.

4.2. A Bank minden terheléssel vagy jovairassal érintett honapban, egy alkalommal, a Bankszamlakivonatra
vonatkozé el8irdsok szerinti tartalmi hitelszamlakivonatot kiild, illetve bocsat az Ugyfél részére. Az elszamolasi
id6szak a hénap els6 naptari napjatdl az utolsé naptari napjaig tart. A hitelszamlakivonaton tul (amellett) a Bank
jogosult arra, hogy az Ugyfél esedékessé valé fizetési kdtelezettségére vonatkozdan, vagy a Bank és az Ugyfél
kozotti egyéb, akar bank-, biztositasi vagy értékpapirtitoknak mingsiilé informaciokrél az Ugyfél (Fékartyabirtokos)
altal a szerz6déses kapcsolat(ok) soran megadott és a Bank altal nyilvantartott barmely mobil telefonszamra
kaldott SMS Uzenet Utjan is tajékoztatast kildjon. A Bank az értesités kapcsan kizarja a felelGsségét a megadott
mobiltelefonszam, illetleg telefonkészilék és SIM kartya mindenkori tulajdon- és/vagy birtokjogaval
osszefliggésben, valamint az (zenetkildéshez hasznalt szamitastechnikai rendszer miikodésének
rendellenességébél, vagy mas szamitégépes manipulaciobdl az Ugyfelet ért karok tekintetében. Az Ugyfél
(F6kartyabirtokos) kizarhatja, illet6leg visszavonhatja az ilyen sms értesités kiildését.

4.3. A hitelszamlakivonaton (illetve a 4.2. pont szerint kiildott sms lzenetben) feltlintetett aktudlis egyenleg,
illet6leg Minimum visszafizetendd 6sszeg legkésébb a hitelszdmlakivonaton (illetve a 4.2. pont szerint kilddtt sms
lzenetben) feltlintetett id6pontig fizetend6é meg (fizetési hatarid). Amennyiben a fizetési hataridé nem banki
munkanap, ugy a teljesités hatdrideje az adott napot kdvet6 banki munkanap. A hitelszamlakivonaton (illetve a
4.2. pont szerint kiildétt sms tGzenetben) megjel6lt tartozasok azon a napon tekintenddk kiegyenlitettnek, amikor
az ott megjelolt 6sszeg a Hitelszamlan maradéktalanul jévairasra kerll. Bank a mindenkori Hirdetményben teszi
kdzzé a havi hitelszdmlakivonat készitésének id6pontjat, és a hitelszamlakivonat készitésétsl szamitott napok
szamat, amely alatt az Ugyfél teljesitése a fizetési hataridén beliilinek minésiil. A Bank az Ugyfél befizetéseit a
polgari jog altalanos szabdlyai szerint szamolja el, el6szor dijtartozasra, késedelmi kamatra, Ggyleti kamatra, majd
t6kére. A t6ketartozason beliil azonban elGszor a vasarlasi Fizetési miveletek, azt kovetGen a készpénz-felvételi
Fizetési mlveletek keriilnek elszamolasra. Az azonos jogcimen esedékes kovetelések kozll az id6ben kordbban
keletkezett keril elszamolasra.

4.4, Kamatmentes id&szakkal rendelkezé Hitelkdrtya esetében, amennyiben az Ugyfél a mindenkori
hitelszamlakivonat (illetve a 4.2. pont szerint kiildott sms izenet) szerinti fizetési hatdridGig a teljes tartozdsat,
azaz a Hitelkeretbdl igénybe vett 6sszeget megfizeti, el6z6 havi vasarlasi fizetési m(iveleteire a Bank nem szamit
fel kamatot. A Hirdetményben kozzétett leghosszabb kamatmentesség arra a vasarlasi fizetési mivelet(ek)re

Mddositasok a szovegben vastag délt betlivel szedve.
Hatalybalépés: 2025. aprilis 15.
H-254/2025 Oldal 9/ 22



N3 BANK

vonatkozik, amelye(ke)t az Ugyfél az elszdmolasi id&szak elsé napjan (hdnap elsé napja) hajt végre. Ett6l kezdve a

kamatmentes periddus minden egyes tovabbi napon 1 nappal csokken. Résztorlesztés esetén — beleértve a

Minimum visszafizetend6 6sszeg fizetését is — a Bank a teljes hiteltartozdsra Ugyleti kamatot szamit fel.

Készpénzfelvételi fizetési milvelet utan minden esetben felszamitasra keriil az tgyleti kamat, tekintet nélkil arra,

hogy az aktudlis hitelszdmlakivonatban (illetve a 4.2. pont szerint kildoétt sms lizenetben) megjeldlt tartozas

részben vagy egészben visszafizetésre kerilt-e.

Kamatmentes idGszakkal nem rendelkezé Hitelkartya esetében a Hitelkeretbdl igénybe vett 6sszeg utan szamitott

lgyleti kamat minden esetben felszamitasra kerdil.

4.5. Az Ugyfél a Szerz8dés fenndlldsa alatt barmikor jogosult a Hitelkeret igénybe vett részének teljes vagy

részleges el6torlesztésére. Ugyanakkor mindkét tipusu Hitelkdrtya esetében jogosult az Ugyfél ugy dénteni, hogy

nem fizeti vissza a Bank részére az aktualis egyenleg szerinti teljes tartozasat, mely esetben a fizetési hatariddig a

mindenkori hitelszamlakivonatban (illetve a 4.2. pont szerint kildott sms lzenetben) feltlintetett Minimum

visszafizetend6 Osszeget koteles megfizetni a Bank részére. Ebben az esetben a Bank a Hitelkeretbdl igénybe vett

dsszeg utan a 4.8. pontban megjeldlt kamatot szamitja fel. Amennyiben az Ugyfél a Minimum visszafizetendd

Osszeget esedékességkor nem fizeti meg, késedelembe esik.

4.6. Az Ugyfél a mindenkori hatalyos Hirdetményben meghatarozott ligyleti kamat, dijak, koltségek, illetve

jutalékok megfizetésére koteles. A Bank valamennyi esedékes dijat, jutalékot, kamatot a Hitelkeret terhére szamol

el, és utdna a 4.8. pontban megjelolt Ggyleti kamat fizetendd, ami szintén a Hitelkeretet terheli.

4.7.

4.7.1. Az Ugyfél minden terheléssel vagy jovairdssal érintett hénapban, a mindenkori Hirdetményben

meghatarozott &sszeg(i havi szamlavezetési dijat kdteles fizetni. Az Ugyfél a Szerzédés hatélydnak id6tartama alatt

az aktudlis Hirdetményben megjelolt mértéki Hitelkartya éves dijat koteles megfizetni. A dij megfizetése az

aktudlis Hirdetményben meghatarozott id6pontban esedékes.?

4.7.2. Az Ugyfél minden hénapban, a mindenkori Hirdetményben meghatarozott &sszegii havi szamlavezetési dijat

koteles fizetni. Az Ugyfél a Szerz8dés hatalyanak id6tartama alatt az aktudlis Hirdetményben megjel6lt mérték(i

Hitelkartya éves dijat kdteles megfizetni. A dij megfizetése az aktualis Hirdetményben meghatarozott id6pontban

esedékes.?

4.8. Az Ugyfél a Hitelkeretbdl igénybevett dsszeg utan lgyleti kamatot kételes fizetni, amelynek mértékét a

SzerzG6dés tartalmazza. Kamatozas tipusa: kamatperiédusban rogzitett. A kamatperiédus az az id&szak, amelyen

bellil a kamat mértéke nem valtozik. Kamatperiédus hossza: 1 év, melynek kezdé napja minden év aprilis 1., utolsé

napja a kovetkezd év marcius 31., kivéve az elsd és utolsé kamatperiddust. Az elsé kamatperidédus a Szerz6dés

hatdlybalépése napjan kezd6dik, és ha marcius 31. el6tt Iépett hatdlyba, akkor a hatdlybalépése évének marcius

31-ig tart, ha marcius 31 utan lépett hatdlyba, akkor a kvetkezé év marcius 31-ig tart. Az utolsé kamatperiddus

a megszlinés évének aprilis 1. napjan kezdddik, és a Szerz6dés megszlinésének napjaig tart. A kamatszadmitas elsé

napja a Fizetési mdvelet napja, a Bank altal felszamitott jutalék, dij, koltség esetében pedig a Hitelszamla

megterhelésének napja. A kamat havonta kerl felszamitasra, napi kamat és 360 napos bazis alapul vételével. Az

tgyleti kamat havonta, a hitelszamlakivonaton (illetve a 4.2. pont szerint kiild6tt sms lizenetben) megjelélt fizetési

hataridé napjaig fizetend6 meg.

4.9. Amennyiben az adott Hitelkartya konstrukciéra vonatkozé Hirdetmény, vagy az Ugyféllel kotott Szerz6dés

eltér6en nem rendelkezik az Ugyfél a Hitelszamla javara a Szerzé8désben megjeldlt valasztasa szerinti fizetési

modon teljesithet fizetéseket, melyek az alabbiak:

e pénztari befizetés a Bank pénztaraban

® a Banknal vezetett bankszamla terhére térténd eseti atutalasi megbizas

e mas banknal vezetett bankszdmla terhére torténd eseti banki atutalas

® postai készpénz-atutalasi megbizas (postai csekk)

o készpénz befizetés MBH Bank altal Gzemeltett ATM-en keresztil

e a Banknal vezetett 101-gyel vagy 103-mal kezd6d6 bankszamla terhére térténd, Ugyfél altal adott felhatalmazéd
levélen alapulo, beszedési megbizas (Keretfeltolts szolgdltatas) / lasd a Keretszerz&dés 21. pontjat/

Az egyes Hitelkartya konstrukciéra vonatkozé Hirdetmény, vagy az Ugyféllel kotott Szerz6dés a fentebb felsorolt

egy fizetési modok Ugyfél altali igénybevételét kizarhatja, illetve korlatozhatja.

2 Jelen pont rendelkezései csak a 2020. év december hé 31. napjdig megkététt hitelkdrtya-szerzédésekre alkalmazanddk.
3 Jelen pont rendelkezései csak a 2021. év janudr hé 01. napjan vagy azt kdvetSen kotott hitelkdartya-szerzédésekre alkalmazandok.
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Az Ugyfél jogosult a fizetési mdd mddositasat telefonon is igényelni, ez esetben a valtoztatds Bank altali elfogadésa
a Szerz6dés modositasanak mindsil. A Bank a Hitelszamla javara érkezé jovairasokat - fliggetlentl attdl, hogy a
jovairandé sszeg Ugyfél éltali teljesitése milyen fizetési moddal tortént - a sajat bankszamlajan torténd jovairas
napjan teljesiti, oly médon, hogy az Ugyfél a jovéirt 6sszeg felett a j6vairds napjan azonnal rendelkezhet, azzal
kitétellel , hogy a hénap utolsé napjan 21.00-24.00 6ra kozott torténd befizetések 6sszege nem szamitanak bele a
minimum visszafizetendd Osszeg kalkulacidjaba mivel a kdnyvelésiik csak masnap torténik meg ezért az mar
masnapi befizetésnek mindsiil, aminek értékével a Kivonaton szereplé Minimum vissza fizetend& 6sszeg csokken,
igy az Ugyfélnek a Minimum vissza fizetend6 6sszeg befizetésének teljesitéséhez csak a hivatkozott két &sszeg
kozotti kulonbozetet kell megfizetnie.

4.10. Fizetési késedelem esetén az Ugyfél — a hiteldijon feliil — az esedékessé valt tartozds utan késedelmi kamat
megfizetésére koteles. A késedelmi kamat mértéke az tgyleti kamatlab + 6%, azonban a Bank 3ltal ténylegesen
felszamitott késedelmi kamat nem haladja meg az éves lgyleti kamat masfélszeresének 3 szazalékponttal névelt
értékét, és nem lehet magasabb, mint a teljes hiteldij mutaté maximalis mértéke. Amennyiben az Ugyfél a
hitelszamlakivonaton (illetve a 4.2. pont szerint kildott sms Gzenetben) megjelolt fizetési hataridGig legalabb a
hitelszamlakivonat (illetve a 4.2. pont szerint kiildott sms lizenet) szerinti havi Minimum visszafizetend6 6sszeget
nem fizeti meg, a Bank - a késedelmi kamaton tdlmenden - jogosult a Hirdetményben meghatarozott mértékd
eljarasi koltséget felszamitani. Az el6z6ekben rogzitetteken tulmenden fizetési késedelem esetén a Bank
jogosulttd valik a Szerz6dés azonnali hatdlyd felmondasara is, tovabba arra, hogy kovetelését jogi uton
érvényesitse, amelynek tobbletkdltségei is az Ugyfelet terhelik. A fizetési kotelezettség elmulasztasanak
koévetkezményei lehetnek még: 1.) a Hitelkartya hasznéalatanak Bank altali felfiiggesztése, letiltasa, 2.) az Ugyfél
adatai és tartozdsa adatkezelés és nyilvantartas céljabol a Kozponti Hitelinformacidés Rendszer részére
megkildésre kertilnek. Az adatokat a BISZ Zrt. a torvényi elGirdsnak megfelelGen a késedelmes tartozas teljesitése
esetén a teljesitést6l szamitott egy évig, egyéb esetben az adatdtadas idGpontjatdl szamitott ot év végéig
nyilvantartja és kezeli, és a referenciaadat-szolgéltaték megkeresésére az Ugyfél tartozasardl adatot szolgaltathat;
3.) végrehajtasi eljaras meginditasa; 4.) a kovetelés értékesitése.

4.11.

4.11.1.% Ha a Hitelszdmlan nincs felhasznalhaté egyenleg, a Bank a Fizetési miiveletek teljesitése érdekében a
mindenkor hatalyos Hitelkdrtya Hirdetményben rogzitett, a Hitelkeret %-aban meghatarozott mérték erejéig
fedezetet nydjt (a tovabbiakban: Hitelkeret-tullépés). A Hitelkeret-tullépésrél a Bank a hitelszamlakivonattal
(illetve a 4.2. pont szerint kiildétt sms tGizenetben) értesiti az Ugyfelet. Az Ugyfél koteles a Hitelkeret-tullépés
mindenkor hatalyos Hirdetményben megjel6lt mértékl %-dval megegyez6 Osszegének, valamint a tullépés
Osszegére — a Hirdetményben meghatarozott mértékben és mddon — felszamitott kamat kiegyenlitéséhez
szlikséges Osszeggel a Hitelszamlat feltolteni. Ennek elmulasztdsa esetén a Bank jogosult a Szerz6dést azonnali
hatdllyal felmondani és a Hitelkartyat letiltani.

4.11.2.° 2015. év szeptember hé 01. napjatél a Bank nem nyujt lehet&séget a hitelkeret-tullépésre, ide nem értve
a Hitelkartya illetve hitelkeret hasznalataval 6sszefliggésben felmeriilé kamatok, dijak, koltség Hitelkeret terhére
torténd elszamoldsat. Ennek megfelel6en, ha a Hitelszamlan nincs felhasznalhaté egyenleg, a Bank a Fizetési
mlveletek teljesitése érdekében nem nyujt fedezetet, és ezért a hivatkozott esetben a Fizetési mdlvelet
végrehajtdsat fedezethiany miatt visszautasitja.

4.12. Tulfizetés esetén a tulfizetés 6sszegének bankfidkban térténd felvételére csak a Szerz6dés megsziintetésekor
van lehetGség.

5. A Hitelkartya haszndlata, letiltasa, és felfiiggesztése

5.1. A Hitelkartya hasznalatra, valamint ennek megfelel6en a PIN-kédra, a bankjegykiadé automata (a
tovabbiakban: ATM) utjan torténd kifizetésre, az elfogaddhelyen torténd fizetésre, a Hitelkartya érvényességére,
valamint a Hitelkartya letiltasara és felfliggesztésére a Keretszerz6dés Bankkartyara vonatkozd rendelkezései
iranyaddak az aldbbi a kiegészitésekkel, illetve eltérésekkel.

5.1.1. A Hitelkeretbdl készpénzfelvételre fordithatd 6sszeg nagysagat a mindenkori Hirdetmény hatdrozza meg,
melynek erejéig készpénz vehet6 fel a Hitelkartyaval ATM-bél. Az ATM-ekben egy Fizetési mivelettel felvehetd
pénz6sszeg automatanként és bankonként kiilénbozhet, melyet az automatat Gzemeltet6 bank/szervezet hatéroz
meg. A megadott limitek maximum értékek, csak akkor hasznalhatok ki, ha a teljesitéshez szlikséges fedezet a
Hitelszdmldn rendelkezésre all és az Ugyfél altal Hitelkeretb6l igénybe vett dsszeg teljes egészében visszafizetésre
keriilt, és igy a Hitelkeret teljes 6sszege az Ugyfél rendelkezésére all (vagyis a Hitelkeret felhaszndlhatd egyenleg
megegyezik a Hitelkeret teljes 6sszegével).

4 Jelen pont rendelkezései csak a 2015.09.01. el6tt keletkezett Hitelkeret-tullépésekre alkalmazandok
5 Jelen pont rendelkezései csak a 2015.09.01. napjatdl végrehajtott Hitelkartya illetve Hitelkerethasznaltra alkalmazanddk
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5.1.2. A Bank a Hitelkdrtyat automatikusan meguijitja abban az esetben, ha az érvényességi id6 lejarata elGtt
legaldbb két (2) hénappal a Fékartya-birtokostdl eltérd utasitdst nem kap és lejaratkor a Hitelszamlan nincs 30
napot meghaladé mértékl tartozas. Ha a Kartyabirtokos olyan id6pontban nyilatkozik arrél, hogy nem kéri a
Hitelkartyajanak a megujitasat, amikor az érvényességi id6 lejarataig mar kevesebb mint két (2) hénap van hatra,
akkor annak koltségei 6t terhelik. A megujitott Hitelkdrtya rendelkezésre bocsatasara és hasznalatara ugyanazok
a szabalyok vonatkoznak, mint az azt megel6z6 Hitelkartyara.

5.1.3. A Hitelkartya Ugyfél dltali letiltdsa nem jelenti a Szerz6dés megsziintetését.

6. Kiegészito Feltételek a Tarshitelkartya vonatkozasaban

Fogalom meghatarozasok

Fékartyabirtokos: jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételekben definialt “Ugyfél”

Tarskartyabirtokos: Az a nagykoru, természetes személy, akinek a Bank a F6kartyabirtokos hozzdjarulasa alapjan
Tarshitelkartyat bocsat ki.

Tarshitelkartya: A Tarskartyabirtokos részére kibocsatott Hitelkdrtya, mellyel a Tarskartyabirtokos a
FGkartyabirtokos Hitelszamlaja terhére — csoportos beszedési megbizas kivételével — Fizetési m(iveleteket jogosult
elvégezni.

6.1. Jelen Kiegészits Feltételek szabalyozzak a Tarshitelkartydra vonatkozé specidlis rendelkezéseket. Ahol jelen
Kiegészit6 Feltételek eltér6en nem rendelkeznek, a Tarshitelkartydra vonatkozd szerz6déses jogok és
kotelezettségek vonatkozdsdban a Tarshitelkartya “Hitelkartya”-nak mindésil, és a Hitelkartydra irdnyadd
rendelkezéseket kell megfelelen alkalmazni.

6.2. A Bank a FG- és Tarskartyabirtokossal Tarshitelkartyara vonatkozo szerz&dést (a tovabbiakban: Tarshitelkartya
SzerzG6dés) papir alapon irasban, vagy, az irdsbeliség kovetelményeinek biztositasa és megtartasa mellett rogzitett
vonalas telefonhivas utjan kot. A Tarshitelkartya Szerz6dés harom kilonallo nyilatkozatbdl tevédik ossze: 1.
FGkartyabirtokos hozzajaruld nyilatkozata - tdarshitelkartya szerz6déshez, 2. Tarskartyabirtokos tarhitelkartya
szolgdltatds igénybevételére vonatkozd kérelme, 3. Bank altal — a 2. pont szerinti kérelemre vonatkozdan — tett
elfogadd nyilatkozata, amelyeket a fentebb rogzitetteknek megfelel6en az érintettek papir alapon irdsban, vagy,
az irasbeliség kovetelményeinek biztositadsa és megtartasa mellett rogzitett vonalas telefonhivas utjan tehetnek,
illetve tesznek meg. A Tarshitelkdrtya Szerz6dés megkotéséhez sziikséges nyilatkozatokat a F&- és
Tarskartyabirtokos eltéré id6pontban és eltéré nyilatkozattételi mod igénybevételével is meghetik (az egyidejl
nyilatkozattétel és az ehhez vélasztott nyilatkozatételi mod azonossaga nem szilkség a Tarshitelkartya Szerz6dés
érvényes létrejottéhez /illetve hatdlybalépéséhez/). A Bank a Tarskartyabirtokos esetében is biralatot végez, a
Tarshitelkartya kibocsatas iranti kérelmet jogosult indokolas nélkil elutasitani. A Tarshitelkartya Szerz6dés, az
annak megkotéséhez szikséges nyilatkozatok a Bank, a F6kartyabirtokos és a Tarskartyabirtokos Aaltali
megtételével és alairassal jon |étre (és Iép hatdlyba). A Tarshitelkartya Szerz8dés létrejottét (és hatdlybalépését)
visszaigazold elfogadd nyilatkozatat a Bank a Szerz6désen megjeldlt levelezési cimre postdzza a
Fékartyabirtokosnak, valamint a Tarshitelkartya Szerz6déshez sziikséges kérelmen megjel6lt tartézkodasi cimre a
Tarskartyabirtokosnak. A Tarshitelkartya Szerz6dés a F&kartyabirtokos 4altal kotott Szerz6dés és annak
elvdlaszthatatlan részét képez6 - fogalom-meghatarozasokban rogzitett — dokumentumokkal egyutt
értelmezendd. A Tarshitelkartya Szerz6désben nem szabdlyozott kérdésekben a Fékartyabirtokos altal kotott
Szerz6dés és annak elvdlaszthatatlan részét képez6 — fogalom-meghatarozasokban rogzitett — dokumentumok az
irdnyadok.

6.2.1. A szerz6déskotéshez sziikséges papir alapu nyilatkozattétel esetén a F&- és Tarskartyabirtokos a
Tarshitelkartya Szerz6dés megkotéséhez sziikséges nyilatkozat megfelel§ kitoltésével és alairasaval személyesen
kérhetik, hogy a Bank Tarshitelkartyat bocsasson ki a Tarskartyabirtokos részére.

6.2.2. A Tarshitelkartya tipusa és termékjellemz6i mindenben megegyeznek a Hitelkartya tipusaval és
termékjellemz@ivel. Az igényléshez minden esetben sziikség van a Fékartyabirtokos hozzajaruldsara, aldirasara,
melyhez a F6kartyabirtokosnak - Papir alapu szerz6déskotés esetén - személyesen kell a Banknal megjelennie.
6.2.3. A FGkdrtyabirtokosnak illetve a Bankkal fennallé szerz6déses kapcsolattal rendelkezé Tarskartyabirtokosnak
lehet6sége van arra, hogy a Tarshitelkdrtya Szerz6dés megkotéséhez sziikséges nyilatkozatokat rogzitett vonalon
torténd telefonhivas keretében is megtehetik igy kezdeményezve a Tarshitelkartya Szerz6dés megkotését. Az
el6z6ekben hivatkozott telefonhivas soran a FG- és Tarskartyabirtokos Tarshitelkartya Szerz6dés megkotéséhez
sziikséges nyilatkozataik megtételére vonatkozd jognyilatkozataiknak jévahagyasa, ,aldirdsa” a FG- és
Tarskartyabirtokos kifejezett beleegyezésének telefonon torténé megadasaval torténik. A Bank biztositja, hogy a
jévahagyas a rogzitett beszélgetés azonositd szamaval kés6bb valtozatlan formaban visszakereshetd. Ennek
megfelelSen, a Polgari torvénykonyv (tovabbiakban: Ptk.) 6:7., 6:82., 6:84. §§ és a Hitelintézetekrdl sz6ld torvény
279.§-a alapjan irasbeli szerz6désmaddositasnak mindsiil.

A szerz6désmoddositas nyelve magyar.
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A F6- és Tarskartyabirtokos fenti pontban megadott mddon térténé elfogaddsa egyben a Tarshitelkartya
Szerz6déshez sziikséges nyilatkozatok aldirdasanak mingsdal.
A Bank - a fentebb részletezett telefonhivast kdvet&en — a Tarskartyabirtokos vonatkozdsaban birdlatot végez, és
annak eredményétdl fliggben dont a F6- és Tarskartyabirtokos altal kezdeményezett Tarshitelkartya Szerz6désre
vonatkozé szerz6déskotés elfogaddsrol vagy elutasitasardl.
A Tarshitelkartya Szerz6dés akkor jon létre (és lép hatdlyba), amikor a F&- és Tarskartyabirtokos altal
kezdeményezett Tarshitelkartya Szerz&désre vonatkozd szerzédéskotést a Bank cégszerlien alairt irasbeli
igazolassal elfogadja. A Tarshitelkartya Szerz6désre vonatkozd szerzddéskotést elfogadd és szerzGdéskotést
visszaigazold banki igazolas papir alapu vagy elektronikus példanyat — amely tartalmazza a rogzitett beszélgetés
visszakereshetGségét biztositd azonositd szamot is — a Tarshitelkartya SzerzGdés létrejottét (és azzal egyidejii
hatdlybalépést) kovetGen, papir alapu banki igazolas esetén postai kildemény uGtjan, mig elektronikus banki
igazolas esetén elektronikus uton (pl. e-mail vagy MBH Netbankba (kordbban BB) érkezé lizenet) megkiildi meg a
Bank a F8- és Tarskartyabirtokos Bankndl bejelentett lakcimére illetve elektronikus levelezési cimére.
A Tarshitelkartya Szerz6désre vonatkozd szerzddéskotés kezdeményezését megel6z6en a Bank a FG- és
Tarskartyabirtokost azonositja. Az azonositas soran a Bank nyilvantartdsaiban elérheté barmilyen banki és
személyi azonositd adatot jogosult bekérni a FG- és Tarskartyabirtokosként telefonalé személy beazonositasa
érdekében. A Bank jogosult megtagadni a szerz6déskotést, illetve annak kezdeményezését, amennyiben az adatok
megadasanal a hivo fél kilétét illetéen kétségei meriilnek fel. Ha az ligyfél azonositasra szolgald adataiban olyan
valtozas kovetkezett be a Bank altal tarolt adatokhoz képest, amelyeknek a Bank rendszereiben térténé
modositasa csak a személyazonosité dokumentumok bemutatasdval lehetséges, a Bank jogosult megtagadni a
telefonon kezdeményezett szerzGdéskotést illetve annak kezdeményezését. A FG- és Tarskartyabirtokos
személyazonossaganak sikeres ellendrzését kovetéen kerllhet sor arra, hogy a FG- és Tarskartyabirtokos a
Tarshitelkartya SzerzGdésre vonatkozd szerz6déskotést kezdeményezzen, annak paramétereit megadja és a
Tarshitelkartya Szerz6dés megkotéséhez sziikséges nyilatkozatokat megtegye.
A Banknak az el6z6ekben rogzitetteken tul nem kotelessége annak ellendrzése, hogy a Bankhoz F&- és
Tarskartyabirtokosként betelefonald személy valdban a FG- és Tarskartyabirtokos-e, illetve, hogy a FG- és
Tarskartyabirtokosnal a biztonsagi szabalyok betartdsara, vagy kijatszasara sor keriilt-e.
A banki és személyi azonosito adatok egyezGsége esetén a Tarshitelkartya Szerz6désre vonatkozd szerz6déskotés
teljesitésébdl, illetve — kétségek esetén — a teljesités megtagadasabdl eredé karokért a Bank nem felel.
a) A FG- és Tarskartyabirtokos tudomasul veszi, hogy a Bank a telefonbeszélgetést hangfelvételen rogziti. A
hangfelvétel az papiralapu irasbeli szerz6déskotés helyettesitésére szolgal, azzal mindenben egyenértéki. A
FG- és Tarskartyabirtokos hozzajarul ahhoz is, hogy a telefonbeszélgetést a Bank elmentse és tarolja, valamint
a jogok és kotelezettségek eléviiléséig az adott szerzédéskotésre vonatkozdoan az egyes eljardsokban
bizonyitékként felhasznalja. A Bank nyilvantartdsainak tartalmat a Felek bizonyité erejlinek fogadjak el. Ennek
megfelelGen a FG- és Tarskartyabirtokos elfogadja a Bank rendszerében rogzitett adatok valodisagat, esetleges
jogvita esetén bizonyitékként ismeri el azokat, mind a szerz6déskotés megadasara, mind annak teljesitésére
vonatkozdan. A FG- és Tarskartyabirtokos a beazonositast kovet6en széban adott Tarshitelkartya Szerz6dés
megkotésre vonatkozd hozzajarulasait illetve egyéb nyilatkozatait sajatjaként ismeri el, azokért teljes
felelGsséget vallal.
b) A Bank a telefonon keresztil felvett Tarshitelkartya Szerz6désre vonatkozd szerz6déskotési kérelmeket
és nyilatkozatokat a papiralapon irdsban adott Tarshitelkartya Szerz6désre vonatkozd szerz6déskotési
kérelmekkel és nyilatkozatokkal azonos tartalmi kovetelményeknek megfelel6en fogadja be.
c) A Bank feltétel nélkil megtagadja a Tarshitelkartya SzerzGdésre vonatkozd szerz6déskotési kérelem és
nyilatkozat befogadasat és teljesitését, ha a F6- és Tarskartyabirtokos telefonon keresztili azonositasa
sikertelen.
d) A Bank megtagadja a Tarshitelkdrtya Szerz6désre vonatkozd szerz6déskotési kérelem és nyilatkozat
befogaddsat és teljesitését, ha a FG- és Tarskdrtyabirtokos a szerz6déskotési kérelem és nyilatkozat
megerGsitését elmulasztja vagy megtagadja.
e) Azon Tarshitelkdrtya Szerz6désre vonatkozd szerz6déskotési kérelmeket és nyilatkozatokat, amelyek
rogzitése kozben valamilyen technikai probléma (pl.: telefonvonal megszakad) meril fel, és ezdltal a
szerz6déskotési kérelem és nyilatkozat megerdsitése és/vagy befogaddsanak visszaigazolasa elmarad, a Bank
jogosult meg nem torténtnek tekinteni.
f) A Bank a telefonhalézat m(ikédésének biztonsagaval, illetve titkossagaval kapcsolatban kizarélag olyan
mértékig vallal felelGsséget, amilyen mértékig a Tarshitelkdrtya Szerz6désre vonatkozd szerzédéskotési
kérelem befogaddsakor annak lebonyolitdsaban résztvevé egyéb szolgdltatdk (pl. telefontdrsasag) sajat
rendszeriikkel kapcsolatban ezt megteszik. A F6- és Tarskartyabirtokos kijelenti, hogy telefonhaldzat
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mikodésével Gsszefliggésben esetlegesen felmeril§ karanak megtéritésére a Bankkal szemben nem tart
igényt.
g) ABankjogosulta Tarshitelkdrtya Szerz6désre vonatkozo szerz&déskotési kérelem és nyilatkozat telefonon
keresztiili megtételének lehet&ségét a telefonhdldzatdnak karbantartdsa vagy e hdldzat meghibasoddsanak
kijavitdsa céljabdl, illetve egyéb szervezési-m(ikodési okokbdl részben vagy egészben szlineteltetni.
Amennyiben a szolgaltatas hasznalatanak szilineteltetésére el6re tervezhet6 karbantartasi, javitasi, egyéb
szervezési-m(ikodési okbdl keril sor, a Bank Hirdetmény Utjan vagy egyéb csatornan el&zetesen értesitheti a
FG- és Tarskartyabirtokost, kivéve, ha a telefonos-ligyfélszolgalata hasznalatanak sziineteltetésére el6re nem
tervezhetd karbantartasi, javitasi, egyéb szervezési-m(kodési okbdl keriil sor, és értesités a szlinetelés okanak
jellegébdl adéddéan nem lehetséges. A Bank nem felel a jelen rendelkezés alkalmazdsa kovetkeztében a
Tarshitelkdrtya Szerz6désre vonatkozd szerz8déskotés telefonon keresztili kezdeményezésének nem, vagy
késedelmes teljesitésébdl, vagy az értesités elmaraddsabdl eredd esetleges karokért.
6.2.4. A létrejott Tarshitelkdrtya Szerz8dés alapjan kibocsatott Tarshitelkartya abban az esetben is aktivalhatd, ha
a F6kartyabirtokos a sajat Hitelkartyajat még nem aktivalta. A Tarshitelkartya éves dija az aktivalaskor terhel&dik.
A Bank a Tarshitelkartyat a Tarskartyabirtokos részére a Szerz6désen megjeldlt cimre postdzza. A F6kartyabirtokos
koteles értesiteni a Tarskartyabirtokost a Szerz6dés barmilyen maédositasardl.
6.3. A Térskartyabirtokosnak a Térshitelkdrtya haszndlata sordn mindenben a jelen Altalanos Szerzddési
Feltételekben foglaltak szerint kell eljarnia, a jelen Kiegészit6 Feltételekben jelzett eltérésekkel.
6.3.1.5 A F&kartyabirtokos egyetemleges felel@sséggel tartozik a Tdrskartyabirtokos(ok) Tarshitelkartyaval
eszkozolt Fizetési mdlveletei, a Fizetési mdlveletekkel érintett és a Tarshitelkdrtyaval kapcsolatos dijak
megfizetéséért, amelyeket a Bank a Hitelszdmla terhére szamol el. A Bank jogosult a Tarskartyabirtokossal
szemben kilon is igényt érvényesiteni minden olyan esetben, amikor a Tarshitelkartya hasznalatara vonatkozé
szabalyok megszegésével (tevékenységgel vagy mulasztdssal) a Banknak kart okoz, illetéleg az olyan Fizetési
miveletekért, melyeket a Tarskartyabirtokos a F6kartyabirtokos esetleges elhaldlozdsa utdn végez.
6.3.2.7 A Tarskdrtyabirtokos(ok) a F&kartyabirtokos jelen Kiegészit6 Feltételekben rogzitettek szerinti
kozrem(ikodGjének mindsiul(nek). Erre figyelemmel a Fékartyabirtokos ugy felel a Tarskartyabirtokos(ok)
Tarshitelkartya hasznalataért, a Tarshitelkartyaval eszkdzolt Fizetési mlveleteiért, mintha sajat maga jart volna el
(F6kartyabirtokos kizardlagos felelgssége). Ugyszintén a Fékartyabirtokos felel kizarélagosan a Tarshitelkartyaval
eszkozolt Fizetési miiveletekkel érintett és a Tarshitelkartyaval kapcsolatos dijak megfizetéséért is, amelyeket a
Bank a Hitelszdmla terhére szamol el.
6.4. A Bank kizardlag a FGkartyabirtokos részére kiild hitelszamlakivonatot.
6.5. A Tarskdrtyabirtokos kiilon Tele-Kddot igényelhet, és azt mddosithatja is, sajat Tele-Kddja segitségével az
altala kezdeményezett fizetési miveletekre vonatkozo informdacidkat kaphat, bizonyos, a személyi azonositasahoz
szlikséges adatok kivételével adatokat moédosithat. Telefonos egyenleg lekérdezésére csak a FGkartyabirtokos
jogosult.
6.6. A Tarshitelkartya napi vasarlasi (ideértve a napi Internetes vasarlasi (CNP) limitét is) és napi készpénzfelvételi
limitét a Bank a mindenkor hatdlyos Hirdetményben jogosult meghatarozni és a FGkartyabirtokos jogosult
modositani. A mddositds a Bank mindenkori Hirdetményében meghatarozott feltételek szerint a bankfiokban
személyesen, vagy a Telebankon keresztil Telekdddal, illetve Bévitett MBH Info (kordbban MKB SMS) Fékartyadhoz
szolgdltatads igénybe vételével torténhet. A Tarskartyabirtokos a Tarshitelkartya napi vasarlasi (ideértve a napi
Internetes vasarlasi (CNP) limitét is) és készpénzfelvételi limitét nem jogosult mddositani.
6.7. A Tarshitelkartya bevondsa vagy letiltasa esetén a Tarshitelkartya, illetve a PIN-kdd Ujragyartdsa irdnti igényét
a FGkartyabirtokos személyesen a bankfidkban, vagy Telekdd megadasaval telefonon keresztil a Telebankban
kérheti. A Tarskartyabirtokos erre a miveletre nem jogosult.
6.8. Az MBH Info (kordabban MKB SMS) Tarshitelkartyahoz szolgaltatas igénylésére, modositasdra, meg-
szlintetésére kizarélag a FSkartyabirtokos jogosult a jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek rendelkezései szerint. A
Tarskartyabirtokos kizardlag sajat Fizetési muveletirdl kap sms lzenetet, a F6kartyabirtokos a Tarskartyabirtokos
altal végrehajtott Fizetési miiveletekrdl is kaphat sms értesitést, amennyiben a Bévitett MBH Info (kordbban MKB
SMS) Szolgaltatast kéri.
6.9. A Tarshitelkdrtya szerz6dés megsziintetésére a jelen Altalanos Szerz3dési Feltételekben el8irt médon mind a
F6-, mind a Tarskartyabirtokos jogosult. A Bank a jelen Altaldnos Szerz8dési Feltételekben foglalt esetekben és
modon jogosult a Tarshitelkartya Szerz6dés megsziintetésére, a Tarshitelkartya letiltdsara. Amennyiben a Bank

6 Az érintett pont rendelkezései kizardlag a 2014.12.31-ig kotott hitelkartya-szerz6désekre alkalmazandék.
7 Az érintett pont rendelkezései kizérdlag a 2015.01.01.-t8l kotott hitelkartya-szerz6désekre alkalmazanddak.
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vagy a Fdékartyabirtokos szlinteti meg a Tarshitelkartya Szerz6dést, a F@kartyabirtokos koteles a
Tarskartyabirtokos(oka)t errél haladéktalanul értesiteni, és a Hitelszamldhoz tartozé minden Tarshitelkartyat
koteles a jelen Altalanos Szerz8dési Feltételek szerint haladéktalanul megsemmisiteni vagy a Bank részére atadni.
Ennek elmulasztasdbdl eredd jogkdvetkezményekért és karokért a Fékartyabirtokos felel. A Tarshitelkartya
Szerz8dés automatikusan, kilon értesités nélkil megszlnik, amennyiben a Tarskartyabirtokos a Tarshitelkartyat a
kibocsatastdl szamitott 6 honapon belll nem aktivalja, vagy a kibocsatastdl szamitott 11 hénapon belll egyetlen
Fizetési miveletet sem hajtott végre. A Tarshitelkdrtya kibocsatasanak idépontja megegyezik a Hitelkartya
kibocsatasanak idépontjaval, amennyiben a F&- és Tarshitelkartya igénylése egyszerre tortént meg. LehetGség van
a Tarshitelkartya utdlagos igénylésére is, ebben az esetben a két Hitelkdrtya kibocsatasanak datuma eltérhet
egymastdl.. A Szerz8dés azonban nem sz(inik meg automatikusan a jelen Altaldnos Szerzdési Feltételekben
foglaltak szerint abban az esetben, ha a Tarshitelkdrtya a kibocsatastoél szamitott 6 hdnapon beliil aktivalasra kerul.
6.10. Abban az esetben, amennyiben jelen Altaldnos Szerz8dési Feltételek szerint a Bank jogosult a Hitelkartya
letiltdsara, a Bank mind a F6-, mind a Tarshitelkartyat letiltja. A Bank a letiltasrdl a Tarskartyabirtokost nem értesiti,
azonban a Tarskartyabirtokos megkeresésére jogosult k6zoIni a Tarskartyabirtokossal a letiltas okat.

7. Kiegészit6 feltételek az AVON Hitelkartyahoz

(Torol rendelkezések)

8. Kiegészito Feltételek a Hitelkartya Hiiségprogramhoz

8.1. A Hliségprogram és hatalya

8.1.1. A Hitelkartya Hlségprogram (tovabbiakban: Hliségprogram) a Bank ligyfél-jutalmazé pontgydijt6 rendszere,
melynek keretében a programhoz csatlakozé Ugyfelek a mindenkori Hirdetményben meghatarozott Hitelkartya
Fizetési mliveletek végzése, szolgaltatasok igénylése stb. utan jutalom pontban részesiilnek, melyeket a Banknal
valthatnak be.

8.2. Belépés a Hiiségprogramba

8.2.1. A Huiségprogram mindenkor hatalyos Hirdetménye tartalmazza azon Hitelkartyak felsoroldsat, amelyek
Fékartyabirtokosa a Hitelkartya Hliségprogramhoz csatlakozhat.

8.2.2. A Fd&kartyabirtokos Tele-Kéd ismeretében Telebankon keresztil, irasban postai uton, és bankfidkban
személyesen kérheti a belépését. irasbeli kérelem esetén a Telebank visszahivja az Ugyfelet, és a beléptetésre a
Telebankon keresztil torténd informacidszolgaltatdsra irdnyadd szabalyok szerint keridl sor. Jelen Kiegészitd
Feltételek vonatkozasaban Ugyfél megnevezés a Fékartyabirtokost jelenti.

8.2.3. A csatlakozdsra nincs lehet6ség, amennyiben a belépés igénylésekor a Hitelkdartya még nem kerilt
aktivélasra, tovabba ha az Ugyfél Hitelkdrtydja akar a Bank, akar az Ugyfél 4ltal blokkolva van.

8.3. Pontgy(ijtés

8.3.1. A hliségponttal jutalmazott Fizetési mUveletek felsoroldsat, valamint az egyes Fizetési miveletekért jaré
Hlségpontok Osszegét, és a Hlségpontokért jard ajandékok felsorolasat a Hlségprogram mindenkor hatdlyos
Hirdetménye tartalmazza. A Bank fenntartja a jogot, hogy a Hirdetményben megjel6lt bizonyos ajandékok
nyljtasat az Ugyfél elézetes értesitése nélkiil is id6legesen sziineteltesse, ebben az esetben, a Hirdetményben
megjelolt mas ajandékokra valthatok be a Hliségpontok.

8.3.2. A Bank csak a Hirdetményben megjel6lt 6sszeg( Fizetési miivelet utan ad Hlség-pontot. A Fizetési m(ivelet
Osszegét lefelé kerekiti. (pl. 5610 Ft= 56 Hliségpont, és 5685 Ft is = 56 H{iségpont).

8.3.3. A Tarshitelkartyaval végzett Fizetési miveletek utdn is jarnak a Hliségpontok.

8.3.4. A Hiiségpontok az Ugyfél Hitelszamlajan gydlnek. A Bank az 8sszegy(ijtétt pontok szamardl, egyenlegérdl a
havi hitelszamlakivonattal értesiti az Ugyfelet, a kivonatkiildés szabalyai szerint. Onmagaban a H(iségpontok
bevéltasa nem eredményez kivonatkuldést.

8.4. Pontgylijtésbdl kizart esetek:

8.4.1. Az aldbbi esetekben a pontgydijtés id6szakosan szlinetel:

e Tartozas miatti felfliggesztés, felmondas stb.

o Utolso Fizetési mivelet 6ta tobb mint 12 hénap eltelt (dijterhelések nem minésilnek Fizetési miiveletnek)

o Ugyfél a kibocsatastdl (uj kibocsatas is) szamitott 6 hénapon beliil nem aktivélja a Hitelkartyajat

o Ugyfél a szamla bezarasat kezdeményezte

8.5. A H(iségpontok bevaltasa

8.5.1. A Hiiségpontok bevaltasat az Ugyfél a Tele-Kéd ismeretében Telebankon keresztiil, irdsban postai Gton, és
bankfiékban személyesen kérheti. A bevaltas folyamata megegyezik a 8.2.2. pontban foglalt belépési folyamattal.
8.5.2. (Torol rendelkezés)

8.5.3. (Tordl rendelkezés)

8.5.4. Ha az Ugyfél egyszerre tdbb Hitelkartyaval rendelkezik, melyekhez Hiiségprogram kapcsolédik, akkor az
egyes kartyakon gy(ijtott pontok értéke nem 6sszevonhato.
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8.5.5. Amig az Ugyfélnek a Hliségprogramban résztvevé Hitelkartyajaval kapcsolatosan lejart tartozasa van a Bank
felé, nem jogosult az 6sszegylijtott Hliségpontjainak bevaltasara mindaddig, amig a tartozasat teljesen ki nem
egyenlitette.

8.6. Hliségprogramban vald részvétel megszlinése

8.6.1. Az Ugyfél barmikor, indokolds nélkiil azonnali hatéllyal kiléphet a Hiségprogrambdl. Ha a kilépés
bejelentésének id6pontjaban az esedékes hiiségpontokrél az Ugyfél a Tele-Kéd ismeretében Telebankon keresztiil,
irdsban postai Uton, vagy bankfiékban személyesen nyilatkozik, a pontokat a Bank megfelel6en elszamolja.
Amennyiben nem nyilatkozik a h(liségpontokrdl, azok elvesznek. A Hlségprogrambdl torténé kilépés
értelemszer(ien nem érinti a Hitelkartya jogviszony fennallasat.

8.6.2. A Bank jogosult az Ugyfél Hliségprogramban vald részvételét kizarni, az Ugyfél vonatkozdsiban a
Hlségprogramot 15 napos el6zetes irasbeli értesitéssel felmondani, amennyiben az Ugyfél a Hiségprogram
szabadlyait bizonyithatd médon megszegte.

8.6.3. Amennyiben az Ugyfél a Szerz8dést felmondja, a Bank a felmondas bejelentésének idépontjaban esedékes
Hlségpontokat az Ugyfél részére megfeleléen elszdmolja. Az Ugyfél haldla esetén a Bank a Hiségpontokat
automatikusan a Hitelszamlan térténd jovairassal szamolja el.

8.6.4. Amennyiben a Bank a Szerz6dést az Ugyfél szerz6désszegése miatt mondja fel, az Ugyfél nem jogosult az
Osszegyd(jtott Hlségpontokra.

9. Kiegészito Feltételek a Hitelkartyakon elérhet6 Részletformalé Szolgaltatashoz

9.1. ALTALANOS SZABALYOK

9.1.1. A Részletformald a Hitelkdrtyahoz kapcsolddd olyan kiegészité szolgaltatas, amely alapjan a
Hitelkartya Altaldnos Szerz3dési Feltételek 2.4 pontja szerint torténé hitelkdrtya igénylés és elsé vasarlas
esetén a FGkartya igényldjének, illetve a fizetési hatralékkal nem rendelkezé F6kartya-birtokosnak
lehet&sége van arra, hogy a mindenkor hatalyos Hitelkdrtya hirdetményben erre kijeldlt keresked6knél
az MBH Bank 4altal telepitett szoftveren keresztil a hitelkartya igényléssel egyltt kezdeményezett elsé
vasarlads Osszegét, €IS hitelkartya szerz6dés esetén az ugyancsak a mindenkor hatdlyos Hitelkartya
hirdetményben erre kijelolt keresked6knél az MBH Bank altal telepitett szoftveren keresztil inditott
vasarldsi tranzakcidja 0sszegét, illetve az él6 hitelkartya szerz6dése alapjan fennallé hitelkdrtya tartozasat
vagy annak egy részét tobb egyenld részletben, fix futamidé alatt fizesse vissza (a tovdbbiakban:
Részletformald).

9.1.2. A Bank a mindenkor hatdlyos Hitelkdrtya Hirdetményben hatarozza meg a Részletformalé
pénzigyi feltételeit, igy kilondsen, de nem kizardlagosan a Részletformaléva alakithatd hitelkartyds
tartozas 0Osszegének minimumat és maximumat, a valaszthaté futamid6t, az éves kamatldbat, a
Részletformald igénylési dijat, a Teljes Hiteldij Mutatdt, a Részletformaldval 6sszefliggésben fizetendd
minden egyéb ellenszolgaltatast - ideértve dijat, koltséget, jutalékot -, ezek gyakorisagat, feltételeit és
Osszegét (és/vagy mértékét).

9.1.3. Valamennyi, a Részletformaldval kapcsolatos ligyintézésre (igénylés, mddositds, megsziintetés,
valamint az él6 vagy a mar megszlint Részletformaldval kapcsolatos informacio- vagy igazolds-kérés)
kizarélag a Fékartya-birtokos (a tovabbiakban: Ugyfél) jogosult.

9.1.4. Egy hitelkartydhoz tartozé hitelszamlan egyidejlileg maximum 99 darab Részletformald élhet.

9.1.5. Valamennyi, a Részletformaléval kapcsolatos utdlagos (gyintézés — az 9.5.3. pontban
szabalyozott eset kivételével — a Telebankon keresztiil, Tele-Kdd haszndlataval, vagy a bankfidkban,
személyesen lehetséges.

9.1.6. A Részletformaldval kapcsolatos tranzakcidkra (igénylés, dij- és kamat-terhelés, torlesztés,
el6torlesztés, megsziintetés vagy megszlinés) csak a mindenkor hatdlyos Hitelkartya Hirdetményben
meghatarozott esetekben jar a hitelkartya hasznalatahoz kapcsolddd kedvezmény (pontgydjtés vagy
pénz-visszatéritési kedvezmények).

9.1.7. Az Hitelkartya Altaldnos Szerzddési Feltételek és a Részletformdléra vonatkozd kiegészits
rendelkezések kozti esetleges eltérés esetén a Részletformaldra vonatkozd kiegészité rendelkezések az
iranyaddk. Részletformaldra vonatkozo kiegészit6 rendelkezések k6zott nem szabalyozott kérdésekben a
Hitelkartya Altalanos Szerz3dési Feltételek egyében rendelkezései az iranyaddak és alkalmazandoak.

9.2. A RESZLETFORMALO IGENYLESE
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9.2.1. Megkiulonboztetiink Azonnali és Utdlagos Részletformalét. Amennyiben jelen Kiegészitd
Feltételek a Részletformald megnevezést alkalmazza, Ugy az adott feltétel mind az Azonnali, mind az
Utdlagos Részletformaldra kiterjed.

9.2.2. Azonnali Részletformald

9.2.2.1. Az Azonnali Részletformald rogzitésére a hitelkartya igénylésével egyidejlileg, illetve él6
Hitelkartya szerz6dés esetén, mindkét esetben az erre a mindenkor hatdlyos Hitelkartya
hirdetményben kijelolt kereskedéknél az MBH Bank altal telepitett szoftveren keresztil van
lehet6ség.

9.2.2.2. A Hitelkartya Altalanos Szerz6dési Feltételek 2.4 pontja szerint torténd hitelkartya igénylés
esetén az Ugyfél kérheti az els8 véasarlds Azonnali Részletformaldban vald rogzitését. Ebben az
esetben a Hitelkartya Altaldnos Szerz8dési Feltételek 2.4.2. pontjaban rogzitetteket azzal az
eltéréssel kell alkalmazni, hogy az Ugyfél az ott szabalyozott un. elsé vasarlast egészen a
hitelkartya-szerz6dés Bank altali elfogaddsaig kezdeményezheti, mdédosithatja, illetve térdltetheti.
Az Azonnali Részletformalé igénylésére kizardlag a hitelkartya igénylés helyszinén van lehetGség,
legkésébb a hitelkartya-szerz6dés Bank altali aldirdsaig.

9.2.2.3. Amennyiben a Hitelkdrtya igénylésével egyitt inditott Azonnali Részletformalé mddositasara a
Bank biralati dontése alapjan keriil sor, uUgy arra tovdbbra is az Azonnali Részletformald
igénylésének napjan érvényes és hatalyos feltételek (pl. kamat, dij, minimum és maximum
hitelésszeg, minimum és maximum futamidd) vonatkoznak. Amennyiben a Hitelkartya
igénylésével egyiitt inditott Azonnali Részletformalé mdédositasara az Ugyfél kérésére keriil sor,
Ugy arra a médositas napjan érvényes és hatalyos feltételek (pl. kamat, dij, minimum és maximum
hitel6sszeg, minimum és maximum futamidd) lesznek iranyadoak.

9.2.2.4. Kizardlag aktivalt, késedelem vagy egyéb mas okbdl felfliggesztés, korlatozds vagy megsziintetés
alatt nem 34ll6, éI6 Hitelkartya szerz&déssel rendelkezé F6kartya birtokosnak van lehet&sége a
mindenkor hatalyos Hitelkartya hirdetményben kijel6lt keresked6knél az MBH Bank altal telepitett
szoftveren keresztil inditott vasarlasi tranzakcié 6sszegét Azonnali Részletformaldban rogzittetni.
A tranzakcio a hitelkartya fizikai kapcsolddasa nélkiil jon létre, de a tranzakcid kezdeményezéséhez
szlikséges a F6kartya birtokosnak a személyazonossagat igazolni, illetve sziikség esetén a kartya
utolsé 4 szamjegyét meg kell tudnia adni. A tranzakcié a normal kartyas vasarlasi tranzakciéhoz
hasonldan a hitelkartya keretb&l azonnal beterhelésre keril, annak barmilyen médositasara csak
a jelen kiegészit6 rendelkezések 5. pontjaban meghatarozott mdédokon van lehetGség.

9.2.3. Utdlagos Részletformald

9.2.3.1. Az Ugyfél kérheti, hogy a hitelkeret igénybe vett részének teljes egészét vagy egy részét (a
tovadbbiakban: rulirozé hitelkartya tartozas) Részletformaléva alakitsa (un. Utdlagos
Részletformalo).

9.2.3.2. Utdlagos Részletformaldva alakithatd barmilyen konyvelt tranzakcio (vasarlas, készpénzfelvétel,
kamat- vagy dij-tartozas), kivéve az adott hdnapban elvart minimum fizetendd Gsszeg, a
foglalasban lévé 6sszeg, valamint a hitelkartya tartozas havi hitelszamla kivonaton feltiintetett
teljes felhasznalhatd hitelkereten feliil része. Az Ugyfél nem jogosult hitelkartya tartozasat
Részletformalodva alakitani, amennyiben hitelkartya szamlajan késedelmes tartozas all fenn.

9.2.3.3. Amennyiben a rulirozé hitelkartyas tartozasnak csak egy részét kéri az Ugyfél Utdlagos
Részletformald konstrukcidba athelyezni, Ugy a Bank az aktudlis rulirozd hitelkartyds tartozasbol
elséként a kamat-, majd a dijterhelésekbdl, ezt kévetGen a vasarlasi tranzakcidkbol, végiil a
készpénzfelvételi tranzakcidkbdl szdrmazd rulirozé hitelkdrtya tartozdsokat helyezi at a
Részletformaldba.

9.2.3.4. A rulirozé hitelkartyds tartozas barmely részének Utdlagos Részletformdléva alakitasaval az
Ugyfél nem vesziti el az Utélagos Részletformaléva alakitassal érintett hdnap vasarlasi tranzakcidi
utan jaré kamatmentes periddus lehetGségét

9.2.3.5. A rulirozé hitelkartydas tartozas Utdlagos Részletformaldva alakitasa irdnti igény a bejelentést
kovetSen azonnal végrehajtasra / bedllitasra keril, ennek alapjan az igény visszavondsara nincsen
lehet6ség, ugyanakkor megilleti az Ugyfelet az Utdlagos Részletformdld szolgaltatds
megsziintetésének joga, illetve az Utdlagos Részletformald szolgaltatasba helyezett tartozas
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részleges, vagy teljes elStorlesztésének joga a jelen Altaldnos Szerzédési Feltételekben rogzitettek
szerint.

9.2.3.6. A 2020 évi LVIII. torvény és 2020 évi CVII. torvény altal biztositott fizetési moratériumok ideje
alatt, az Ugyfél altal felhalmozott kamat- és dijtartozas részéletekben térténd megfizetést a Bank
— az egyes fizetési moratériumokhoz kapcsolédé — Utdlagos Részletformald bedllitasdval biztositja
az Ugyfél szdmara. A fizetési moratériumokhoz kapcsolédé Utdlagos Részletformaldk beallitasara
az Ugyfél erre vonatkozé kiildn kérelme nélkiil, a mindenkor hatélyos Hitelkartya Hirdetményben
rogzitett kondicidk figyelembevételével keriil sor. A fizetési moratériumhoz kapcsolédé Utdlagos
Részletformaldkra egyebekben a Hitelkartya Altaldnos Szerzédési Feltételekben rogzitettek - a
jelen pont szerinti eltérések mellett - megfelel6en iranyaddk és alkalmazandok.

9.2.4. A Részletformaldba helyezett 6sszeget a Bank a hitelkartyahoz tartozé hitelszamlan beliil, de a
hitelkartya tartozas fennmarado részétél (azaz a rulirozo kartyas egyenlegtdl) elkilonitve kezeli.

9.2.5. Az Ugyfél altal kérelmezett, és Bank altal részére engedélyezett Részletformalé kondicioit a Bank
a hitelszamla kivonaton keresztiil igazolja vissza. A hitelszamla kivonat kiilénosen, de nem kizardlagosan
az alabbi adatokat tartalmazza:

- aRészletformald dsszegét,
- az Ugyleti Kamat mértékét,
- aRészletformald torlesztésének Utemezést,
- aRészletformald havi torlesztGrészletének mértékét, elsé és utolsé esedékességét.
- afutamidd kezdetét,
- az aktuadlis torlesztérészlet sorszamat,
- afennalld téketartozast,
- THM két tizedes pontossdggal meghatdrozott mértékét,
- afizetendé teljes 6sszeget.
9.3. A RESZLETFORMALO TORLESZTESE

9.3.1. A Részletformald Osszegét az annuitdsos kamatszamitas szabalyai szerint meghatdrozott,
havonta egyenl§ 6sszegli, mind a t6ke-, mind pedig az esedékes kamattartozast tartalmazo részletekben
kell megfizetni. Ha a torlesztd részlet az annuitasos kamatszamitas képlete szerint nem egész forintra jon
ki, ugy ebben az esetben a fizetendd havi torleszt6részlet mindig felfelé kerekitve keril meghatarozasra,
amelyre tekintettel a Részletformald utolsd havi torlesztérészlete eltérhet a tébbi havi torlesztérészlet

Osszegétdl.
9.3.2. A Részletformaldva alakitott 6sszeg, mint t6ketartozas keril a hitelkartya szamlan elkilonitésre.

A Részletformalé 6sszege utan az Ugyfél kamatot koteles fizetni, amely a Részletformald éves kamatlaba
alapjan, napi kamat és 360 napos bdzis alapul vételével havonta, a hitelkartya fizetési hatdridejének
utolsé napjan keriil felszamitasra, a Részletformald havi torleszt6részletébe beépitve keriil megfizetésére,
és ennek megfelel6en a havi torlesztGrészlet megfizetésre elGirt hatdridében esedékes. A felszamitott
kamat azonnal csokkenti a hitelkartya teljes felhasznalhatd egyenlegét. A hitelkartya fizetési
hataridejének napjan a Részletformald teljes aktudlis havi torlesztérészlete atvezetésre keril a hitelkartya
szamla rulirozé hitelkartyas egyenlegébe. A Bank az atvezetett 6sszeget az atvezetés napjan lebonyolitott
vasarlasi tranzakcidként tartja nyilvan. Amennyiben az Ugyfél hitelkdrtyaja a vasarlasi tranzakciék utan az
el6z6 havi zardegyenleg teljes visszafizetése esetén rendelkezik kamatmentes periddussal, ugy a
kamatmentes periddus az atvezetett 6sszegre is kiterjed. Ellenkezé esetben a Bank az atvezetett 0sszegre
az atvezetés napjatdl kezd6déen a mindenkor hatdlyos Hitelkartya Hirdetmény szerinti havi hitelkamatot
szamit fel.

9.3.3. A Részletformald egyenl6 Osszegli torlesztGrészlete a hitelkdrtya rulirozd egyenlege utdn
fizetend6 Minimum visszafizetend6 Osszeggel egyiitt, a hitelkartya fizetési hataridejéig fizetendds. A
kétfajta fizetendG6 Gsszeg (rulirozé hitelkartyas tartozas utan fizetendé Minimum visszafizetendd Gsszeg
és Részletformalo torlesztGrészlete) a hitelkartya hitelszamlakivonatan kiilon is feltlintetésre kertil, de az
adott havi hitelkartyas fizetési kotelezettség maradéktalan teljesitéséhez mind a kartyas, mind a
Részletformaldban nyilvantartott tartozds torleszté-részletének fizetési hatarid6re valé rendezése
szlikséges. Amennyiben befizetett 6sszeg nem elegend6 mind a Minimum visszafizetend6 6sszeg, mind a
Részletformald tdrleszté-részletének kiegyenlitésére, az Ugyfél késedelembe esik, és vele szemben a Bank
a késedelmes fizetés - Hitelkartya Altalanos Szerzdési Feltételek 4.10. pontja szerinti - kovetkezményeit
alkalmazhatja.
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9.3.4. Ha az Ugyfél rulirozd hitelkartyds egyenlegén a hdnap végén tulfizetés (pozitiv egyenleg) all fenn,
ugy a Bank jogosult a tulfizetés 6sszegével csokkenteni a Részletformald torlesztérészlete alapjan elvart
befizetés 6sszegét.

9.3.5. Az Ugyfél befizetése az adott hdnapban befizetni elvart dsszeg Osszetételétdl fiiggetlenil a
hitelkartya szamla rulirozé hitelkartyds tartozas egyenlegével szemben kerul elszdmolasra, a befizetés
jovairasat kovetben a hitelkeret még igénybe vehetd egyenlegét azonnal noveli és ismét felhasznalhatdva

valik.
9.4. A RESZLETFORMALOVAL KAPCSOLATOS UGYFEL-TAJEKOZTATAS
9.4.1. A Bank a Részletformdld igénylésérél, az igényelt Részletformaldval fizetendé torleszts-

részletrdl, az el6torlesztési és megsziintetési igényrdl, részel6torlesztés esetén a sikeres el6torlesztést
kévetd torleszté-részletrdl irasbeli igazoldst allit ki az Ugyfél szdmdra. Az Azonnali Részletformald indulé
kondicidit a hitelkartya szerz6dés tartalmazza. Telebankos lGgyintézés esetén az igazolast utdlag, postan
kiildi meg az Ugyfél azon cimére, amelyre a havi hitelszamlakivonatot is kiildi.

9.4.2. A Bank a hitelkartya tartozas Részletformaldban kezelt részérdl, illetve annak alakuldsardl a
hitelkdrtya kivonaton keresztiil tdjékoztatja az Ugyfelet. Az Ugyfél a Részletformald fenndlldsa alatt a
hitelkartyas tartozasanak Részletformaldban kezelt részérél torlesztési tablazat formajaban jogosult
kiilon igazolast is kérni.

9.5. A RESZLETFORMALO ELOTORLESZTESE, MODOSITASA, MEGSZUNTETESE ES MEGSZUNESE, VALAMINT AZ
AZONNALI RESZLETFORMALO TORLESE
9.5.1. A Részletformalo teljes vagy részelGtorlesztése

9.5.1.1. Az Ugyfél a Részletformald elsé tdrleszté-részletének esedékességi hdnapjatdl kezdve a teljes
futamidd alatt jogosult a Részletformald teljes vagy részleges elGtorlesztésére. ElGtorlesztési
szandékat az Ugyfél a hénap barmelyik napjan jelezheti.

9.5.1.2. Az lgyfél az elGtorlesztés végrehajtasahoz az elStorlesztés 6sszegén felil koteles — a hitelszamla
kivonaton feltlintetett — az adott honapra elGirt teljes 6sszeget is befizetni (beleértve a rulirozé
hitelkartyas tartozas egyenlege utdn fizetend§ Minimum visszafizetendd 0Osszeget, az
el6torleszteni kivant Részletformald aktualis torleszt6-részletét, valamint az egyéb, él6
Részletformald(k) aktualis torleszt6-részletét), legkésSbb a fizetési hataridGig. Az elStorlesztéshez
szlikséges Osszeg akar egy, akar tobb — a fizetési hatariddig teljesitett — befizetésbdl is szarmazhat.

9.5.1.3. Az lgyfél az elGtorlesztésre vonatkozd igényét a Bank a bejelentést kbvetGen azonnal bedllitja,
az igény visszavonasara nincsen lehet6ség, ugyanakkor amennyiben az Ugyfél a bejelentett
részleges, vagy teljes el6torlesztést nem teljesiti, a Bank az el6torlesztési igényt meghiusultnak
tekinti, és az elGtorlesztési igénnyel érintett Részletformald szolgaltatas valtozatlan feltételekkel
fennmarad.

9.5.1.4. Az elGtorlesztést a Bank a fizetési hatarid6 napjan hajtja végre. Amennyiben a fizetési hataridGig
az el6torlesztéshez sziikséges 6sszeg nem érkezik meg a hitelszamlara, a Bank torli az elGtorlesztési
igényt, és a Részletformald a torolt elbtorlesztési igényre tekintet nélkiil, valtozatlan kondicidk
szerint fennmarad.

9.5.1.5. RészelGtorlesztése esetén a Bank az ligyfél befizetésével az ligyfél t6ketartozasat csokkenti. A
Részletformald téketartozds csokkenését a Bank a torlesztérészletben érvényesiti, azaz a
torleszt6részlet nagysagat csokkenti a futamidé valtozatlanul hagydsa mellett. Ennek megfelel6en
részelGtorlesztés esetén a fennmaradd téketartozas torlesztése csokkentett torleszté-
részletekkel, a Részletformald eredeti futamideje szerint folytatadik.

9.5.1.6. Ha az Ugyfél nem jelzi az erre nyitva all6 hatarid8ig az el6térlesztési szandékat, a hitelszamlara
érkez6 befizetést a Bank nem szdmolja el el6torlesztésként, az a rulirozé hitelkdrtyas tartozas
egyenlegét a befizetés jovairasat kovetéen azonnal csdkkenti, és ugyan ilyen mértékben noveli a
hitelkeret még igénybe vehets egyenlegét, a befizetés 6sszege ily mddon ismét felhasznalhatdva
valik. A Bank az el6z8eknek megfeleléen jar el az Ugyfél el6tdrlesztéshez nem elégséges, vagy
hataridén tul teljesitett befizetései vonatkozasaban is. Amennyiben a befizetés kovetkeztében a
rulirozé hitelkartyas egyenlegen tulfizetés (pozitiv egyenleg) keletkezik, a tulfizetés 6sszegébdl
utélag kérheti az tigyfél a Részletformald el6torlesztését.

9.5.2. A Részletformald konstrukcidjanak mddositasa
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9.5.2.1. A fizetési hatralékkal nem rendelkez8 Ugyfél a Részletformald els6 toérleszté-részletének
esedékességi honapjatdl kezdve a teljes futamidé alatt jogosult a Részletformald szolgdltatasba
helyezett Osszeg visszafizetésének feltétételeit moddositani oly moddon, hogy a fenndlld
részletformdaléd megsziintetésével egyidejlileg a megsziintetés id6pontjaban hatdlyos Hirdetmény
szerint igényelhetd konstrukciok kozil Uj Részletformdldt igényel a megsziintetéssel érintett
Részletformaldban fennmaradt t6ketartozas visszafizetésére.

9.5.2.2. Az lgyfél konstrukcié modositasara vonatkozo igényét a Bank a bejelentést kdvet6en azonnal
végrehajtja / beadllitja, ennek alapjan az igény visszavondsara nincsen lehet6ség, ugyanakkor
megilleti az Ugyfelet a Részletformald szolgaltatds megsziintetésének joga, illetve a Részletformald
szolgdltatasba helyezett tartozas részleges, vagy teljes elétorlesztésének joga a jelen Altalanos
Szerz8dési Feltételekben rogzitettek szerint.

9.5.3. Az Azonnali Részletformald torlése

9.5.3.1. Az Ugyfél kérheti az Azonnali Részletformalé teljes, tébb aru / szolgaltatds Azonnali
Részletformaldban tortént megvdasarldsa esetén akdr részleges torlését, amennyiben a
finanszirozott &ru(k) /szolgéltatas(ok) hibas teljesitésébdl eredé okok miatt az Azonnali
Részletformaldba helyezett kartyas tranzakciot is teljesen vagy részlegesen toroltetni szeretné.

9.5.3.2. Az Azonnali Részletformald torlésére akar futamidd lejartan tul is, de kizardlag az igénylés
helyszinén van lehet&ség.

9.5.3.3. Az Azonnali Részletformaléd torlése esetén a Bank az Ugyfél hitelkartyajahoz tartozé hitelszamlan
jovairja a Részletformaldra a torlés id6pontjdig elszamolt befizetéseket. Részleges torlés esetén a
jovairds a torolt rész ardnyaban torténik, az esetlegesen fennmaradd hitelosszegre pedig a
Részletformald aktualis lejarata szerint hatralévé futamidGre Uj torleszt6-részleteket allapit meg a
Bank, amelyrél az Ugyfelet a 9.4.2. pontban rogzitettek szerint tajékoztatja.

9.5.4. A Részletformald megsziintetése

9.5.4.1. Az Ugyfél barmikor jogosult a fennalld Részletformald — el6tdrlesztési szandék nélkili -
megsziintetésére. A Részletformalé megsziintetését a Bank az el6torlesztés szandéka nélkdli
megsziintetési igény Ugyfél altali bejelentésének napjan hajtja végre. A megsziintetendd
Részletformalé utolsd esedékessége ota felgyllemlett, még be nem terhelt kamat a
Részletformald megsziintetésével egyidejlileg esedékessé valik. A Bank az igy esedékessé valo
kamatot a hitelkeret egyenlegével szemben szamolja el, amely kamatterhelés a hitelkeret elérhetd
egyenlegét azonnal csokkenti, és a Részletformald téketartozasaval egyltt atvezeti a hitelszamla
rulirozé hitelkartyas tartozasanak egyenlegébe. A Bank az atvezetett t6ke Osszegét az dtvezetés
napjan lebonyolitott vasarlasi tranzakcidként veszi nyilvantartasba, fliggetlenil a megsziintetett
Részletformalé alapjaul szolgald eredeti tranzakcidk tipusatdl. Amennyiben az Ugyfél hitelkartyaja
a vasarlasi tranzakciok utan az el6z6 havi zardegyenleg teljes visszafizetése esetén rendelkezik
kamatmentes periddussal, gy a kamatmentes periddus az atvezetett t6ke Gsszegére is kiterjed.
Ellenkez6 esetben a Bank az atvezetett tGke Osszegére az atvezetés napjatdl kezd6dGen a
mindenkor hatalyos Hitelkartya Hirdetmény szerinti tigyleti hitelkamatot szamit fel.

9.5.4.2. A megsziintetési igény a bejelentést kovet&en azonnal végrehajtasra / beallitasra kerdl, ennek
alapjan az igény visszavondsara nincsen lehet8ség, ugyanakkor megilleti az Ugyfelet a
Részletformald szolgaltatds igénylésének lehet&sége a jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételekben és
a Részletformald szolgdltatas ujboli igénylésének id6pontjaban hatdlyos Hirdetményben rogzitett
kondicidk szerint.

9.5.5. A Részletformald megsziinése

9.5.5.1. A hitelkartya szerz6dés barmilyen okbdl torténé megszlinése esetén a hitelkartya szamlan
fenndllé valamennyi Részletformald automatikusan megszlinik. A Részletformald megsz(inése
esetén egyebekben a Bank a Részletformalé megsziintetésére vonatkozo szabalyok szerint jar el.

9.5.6. A Részletformdld kapcsan benydjtott el6torlesztési, mddositdsi és megsziintetési igények,
valamint a Részletformald megsziinésének egylttes kezelése

9.5.6.1. A Bank egy hdnapban csak egy részel6torlesztési, teljes el6torlesztési igényt hajt végre.
El6z6ekben hivatkozottakra vonatkozd Ujabb igény bejelentése esetén a Bank az utobb benyujtott
részelGtorlesztési, teljes el6torlesztési igényt semmisnek tekinti és annak teljesitését jogosult
megtagadni.
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9.5.6.2. Az Azonnali Részletformald teljes vagy részleges torlése nem szamit bele a részelGtorlesztési,
teljes elGtorlesztési igények darabszamara meghatarozott havi keretbe.
9.5.6.3. A Részletformalé megsziintetése vagy megszlinése automatikusan torli valamennyi, még végre
nem hajtott részel6torlesztési, teljes el6torlesztési vagy modositasi igényt.
9.5.7. A részletformald el6torlesztése, megsziintetése, valamint az Azonnali Részletformalé torlése
nem eredményezi a Hitelkdrtya szerz6dés automatikus megsz(inését.

10. MBH Info (korabban MKB SMS) szolgéltatas

Az Ugyfél a Szerzé8désen, az MBH Netbank (kordbban BB), illetve a Telebankon keresztiil Telekéd megadasaval
kérheti, hogy a Bank szdmara MBH Info (kordbban MKB SMS) szolgaltatast nydjtson. Az Ugyfél a Hirdetményben
meghatarozott MBH Info (korabban MKB SMS) szolgaltatasokat veheti igénybe. Az MBH Info (korabban MKB SMS)
szolgaltatas a Hitelkartya aktivalasat kovetéen vehetd igénybe. A Bank vdllalja, hogy a mindenkori Hirdetményben
feltiintetett dij ellenében a vonatkozé ELEKTRONIKUS SZOLGALTATASOK ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEI 4.3.
pontjaban rogzitettek szerinti értesitéseket kiild a megadott telefonszamra. MBH Info (kordbban MKB SMS)
szolgdltatdson keresztil nincs lehet8ség az egyes mobilbank szolgaltatasok kozotti attérésre. Az MBH Info
(korabban MKB SMS) szolgaltatas keretében kildott sms (izenet nyelve magyar. Az sms lzenet tipusanak és
nyelvének megvaltoztatasara nincs lehetéség. Egyebekben a Keretszerz6dés MBH Info (korabban MKB SMS)
szolgaltatasra vonatkozo rendelkezéseit kell megfelel6en alkalmazni.

11. Egyéb rendelkezések

11.1. Jelen Altaldnos SzerzGdési Feltételekben meg nem hatdrozott fogalmak, valamint nem szabalyozott
kérdésben, igy példaul a Fizetési miliveletek értéknapjara, banki tdjékoztatasokra, értesitésekre, az
informaciokérésre, a reklamdcidra, illetékességre, adatvédelemre a Keretszerz6dés rendelkezéseit kell
megfeleléen alkalmazni.

11.1.1. A hitelszamlakivonatra, valamint a Hitelkartydval kapcsolatos informdcidkérésre, és értesitésekre a
Keretszerz6dés szamlakivonatra vonatkozé rendelkezéseit az alabbi eltérésekkel kell alkalmazni:

A kivonat nyelve a magyar, amelyet az Ugyfél a jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek 4.2. pontjaban foglaltak
szerint kap kézhez, illetve bocsatanak a rendelkezésére. A postazasi cim megadasa és modositdsa az Ugyfél
valamennyi Hitelkdrtydja vonatkozasaban egységesen torténik. Ennek megfelel6en az Ugyfél valamennyi
Hitelkartyaja vonatkozasaban egységesen egy postazasi cimet adhat meg. A bankszamlaszerz6désben megadott
postazasi cim nem mddositja a jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek alapjan megadott értesitési cimet.

11.1.2. A hitelszamlakivonat rendelkezésre bocsatasa mddja a Hitelkartya igénylési folyamat soran keriil beallitasra
minden Bank altal megkotésre keril6 hitelkartya-szerz6dés vonatkozasaban. A hitelszamlakivonat rendelkezésre
bocsatasa madja utdlagosan (a hitelkartya-szerz6dés hatdlybalépést kovetSen) valtoztathaté meg a Telebankon,
keresztll Tele-Kod megadasaval, bankfiékban vagy egyéb, a Szerz6dés altal megengedett mddon. A
hitelszamlakivonat rendelkezésre bocsatasanak modja az Ugyfél valamennyi Hitelkdrtyajara egységesen
vonatkozik. Az egyes Hitelkartya konstrukcidra vonatkozé Hirdetmény, vagy az Ugyféllel kotdtt Szerz6dés a
hitelszamlakivonat rendelkezésre bocsatasanak egyes médjai kozott torténs Ugyfél altali valasztas valamint valtas
lehet6ségét kizarhatja, illetve korlatozhatja.

11.1.3. A hitelszamlakivonat tartds adathordozon torténd rendelkezésre bocsatasa az MBH Netbank (korabban
BB) felliletén keresztiil vagy az Ugyfél altal erre a célra megadott elektronikus levelezési cimre (e-mail cimre) Bank
altal kildott elektronikus tizenetbe (e-mail) csatolt, jelszéval védett pdf. file megkildésével torténik.

a.) A hitelszamlakivonat az MBH Netbank (korabban BB) fellletén keresztil torténé rendelkezésre bocsatasa:

Az Ugyfél hitelszdmlakivonat az MBH Netbank (kordbban BB) felliletén keresztiil t&rténé rendelkezésre
bocsatast személyre sz6l6 felhasznaldi azonositd, valamint jelszé (azon beldl 1. és II. Szint( Biztonsagi Kod)
alkalmazésaval vehetiigénybe. Az Ugyfél a felhasznaléi azonositdjat az Elektronikus Szolgéltatasok szerz6désén
kapja meg, és jelszavat (l. Szintl Biztonsagi Kdod) pedig SMS-ben. A hitelszamlakivonat az MBH Netbank
(korabban BB) felliletén keresztiil térténé rendelkezésre bocsatasanak el6feltétele, hogy az Ugyfél az ilyen
maddon torténd rendelkezésre bocsatdsahoz mobiltelefonszamot és/vagy e-mail cimet adjon meg a Banknak,
annak érdekében, hogy a hitelszamlakivonat rendelkezésre bocsatasahoz sziikséges egyedi azonositot (Il
Szint Biztonsagi Kéd) a Bank az Ugyfél részére megkiildhesse. A hitelszamlakivonat jelen pont szerinti
rendelkezésre bocsatasanak tovabbi feltétele, hogy az Ugyfél az MBH Netbank (kordbban BB) hasznalataval,
miikodésével kapcsolatos biztonsagi, feleldsségi, és egyéb rendelkezéseket elfogadja / e-ASZF (ELEKTRONIKUS
SZOLGALTATASOK ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEI): 4.2.3., 4.4.3,, 4.4.5,, 4.4.8., 4.4.9., 4.4.10, 4.4.12.
pontok/.

A hitelszamlakivonat Bank altal kuldott elektronikus tizenetbe (e-mail) csatolt, jelszéval védett pdf. file
megkildésével torténd rendelkezésre bocsatasa

b.

~
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A hitelszamlakivonat Bank 4altal kildott elektronikus Gzenetbe (e-mail) csatolt, jelszoval védett pdf. file
megkiildésével torténé rendelkezésre bocsatasanak eléfeltétele, hogy az Ugyfél az ilyen mddon térténd
rendelkezésre bocsatasahoz e-mail cimet adjon meg a Banknak, annak érdekében, hogy a hitelszamlakivonatot
a Bank az Ugyfél részére megkiildhesse. Az Ugyfél elektronikus (izenetben (e-mail) kapja meg a
hitelszdmlakivonatot tartalmazdé pdf. file megnyitdsdhoz sziikséges jelszd generdlas moddjat és annak
hasznalatrdl szo6l6 tajékoztatast (amely egyben az igényelt szolgaltatas - lgyfél részére tortént - beallitasarol
sz0lo értesitésnek is mindsul) A hitelszamlakivonat jelen pont szerinti rendelkezésre bocsatasara vonatkozo
igényét adott hd. 1. és 26. napja kozott jelez, Ugy mar az igénybejelentéssel érintett hdnapra vonatkozé
hitelszamlakivonat tartds adathordozo keril rendelkezésre bocsatasra az itt régzitettek szerint. Amennyiben
az el6z6ekben hivatkozott igény bejelentésére a fentebb rogzitett id6szakon kivil keril sor, ugy csak a soron
kovetkezé honapra vonatkozo hitelszamlakivonat rendelkezésre bocsatdsra keril sor tartds adathordozén, mig
a bejelentéssel érintett hdnapra vonatkozd hitelszamlakivonat rendelkezésre bocsatdsa az igénybejelentés
el6tti médnak megfelel6en torténik.
A Bank a hitelszamlakivonat altala kiildott elektronikus tGzenetbe (e-mail) csatolt, jelszoval védett pdf. file
megkiildésével t6rténd rendelkezésre bocsatasanak kapcsan kizérja a felel6sségét az Ugyfél altal hibdsan
megadott e-mail cim, valamint az Ugyfél altal megjelélt e-mail cimen Iévé elektronikus postaldda jogosulatlan
hozzaférésébdl, az Internet vagy mas szamitastechnikai rendszer miikodésének rendellenességébdl, vagy mas
szamitégépes manipulaciobdl az Ugyfelet ért kdrok tekintetében.
11.1.4. Amennyiben az Ugyfél a hitelszdmlakivonat rendelkezésre bocsatasi médjaul a tartéds adathordozét
valasztotta, ugy ezen rendelkezése nem korldtozza a Bank azon jogadt, hogy sajat dontése alapjan a
hitelszdmlakivonatot (vagy barmely mas, az Ugyfél fizetési kotelezettségével, illetve a Felek kdzotti elszamolassal
kapcsolatos értesitést / tajékoztatast) papir alapon is megkiildje az Ugyfél részére.
11.1.5. Amennyiben az Ugyfél a hitelszamlakivonat rendelkezésre bocsatasi mddjaul a tartés adathordozdt, mig a
fizetési kotelezettségének teljesitési mddjaul (a tovabbiakban: torlesztési mod) a készpénzatutalasi megbizast (a
tovabbiakban: postai csekk) vélasztotta, lgy ebben az esetben a Bank a fizetési kotelezettség teljesitéséhez
szlikséges - legalabb az adott évben esedékessé valé havi fizetési kotelezettségek teljesitéséhez elegendd - postai
csekket egyben, évente egyszer, postai Gton kiildi meg az Ugyfél részére.
811.1.6. Amennyiben az Ugyfél a postai csekkes torlesztési modot valasztotta és a Szerz6dés fennalldsa alatt
barmikor 6 hénapon keresztiil nem érkezik postai csekk utjan befizetés a Hitelszamlara, vagyis ha az Ugyfél a
fizetési kotelezettségét a Szerz8désben rogzitett egyéb mddon teljesiti, igy a Bank 6 hénap utan jogosult Ugyfél
elGzetes irasbeli tajékoztatasa mellett a postai csekk kildést ledllitani, és ennek érdekében a torlesztési médot a
banki nyilvantartd rendszerekben atutalasos (eseti atutaldsi megbizas) torlesztési médra modositani.
11.2. Ahol a Keretszerz3dés szamlatulajdonos / fizet6fél megnevezést hasznal, ott a jelen Altaldnos Szerzédési
Feltételek szerinti Ugyfelet is érteni kell.
Amennyiben a jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek, és a Keretszerz6dés eltéréen rendelkezik, tgy ebben az
esetben a jelen Altalanos Szerz&dési Feltételek rendelkezéseit kell iranyaddnak tekinteni.

Szolgaltaté adatai:

Neve: MBH Bank Nyilvanosan M(ikod6 Részvénytdrsasag.

Roviditett neve: MBH Bank Nyrt.

Székhelye: 1056 Budapest, V4ci utca 38.

F6 tevékenységi kore: Hitelintézeti torvény szerinti pénzligyi szolgaltatasi tevékenység

Cégjegyzékszama: Cg. 01-10-040952

Felligyeleti engedély szam: H-EN-1-57/2023

Fogyasztoi panaszok, felligyeleti szerv, birdsag:

A szolgaltatdssal kapcsolatban felmeriilt panaszokat irdsban a MBH Bank Nyrt.-nél, valamint a Magyar Nemzeti
Bank mellett m(ikod6 Pénziigyi Békéltetd Testlletnél lehet bejelenteni. A szerz6désekbdl eredé jogvitdk peren
kivil rendezése soran eljaré szervezetek, testiiletek altal lefolytatott eljards sordan hozott dontésekben,
hatarozatokban foglaltaknak— egyedi Ggyben tett banki aldvetési nyilatkozat hidanydban — a Bank nem veti ala
magat.

A pénziigyi szolgaltatdk feliigyeleti szerve: Magyar Nemzeti Bank, Ggyfélszolgdlati cim: 1122 Budapest, Krisztina
krt. 6.

8 Jelen pont rendelkezései csak a 2022. év december hé 02. napjdn vagy azt kévetSen kétott hitelkdrtya-szerzédésekre alkalmazandok.
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