N3 BANK

Személyi Kblcson Altalanos Szerzédési Feltételek

Az MBH Bank Nyilvdnosan M(ikodd Részvénytdrsasdg egy fuzids folyamat soran jott létre harom tagbank, a
Budapest Bank, Az MKB Bank és a Takarékbank egyesiilésével.

Az MKB Bank Nyrt. és a Budapest Bank Zrt. 2022. marcius 31. napjaval egyesiilt. A Budapest Bank Zrt. beolvadt
az MKB Bank Nyrt.-be, a beolvadd Tarsasag dltaldnos jogutddja az MKB Bank Nyrt. lett. A Magyar Nemzeti Bank
az egyesulést H-EN-1-61/2022. szdmon, 2022. janudr 28-i ddtummal engedélyezte.

Az MKB Bank Nyrt. és a Takarékbank Zrt. 2023. aprilis 30. napjaval egyesiilt. A Takarékbank Zrt. beolvadt az MKB
Bank Nyrt.-be, a beolvadd Tdrsasag altalanos jogutddja az MKB Bank Nyrt. Az MKB Bank Nyrt. az egyesulést
kovet6en MBH Bank Nyilvdnosan M(ikodé Részvénytarsasag (rovid neve: MBH Bank, a tovabbiakban Bank)
néven folytatja mdkodését. A Magyar Nemzeti Bank H-EN-I-57/2023. hatarozatszamon 2023. februar 06-an
engedélyezte az egyesiilést és az MKB Bank egyesiilést kovet6 névvaltozasat.

Az MBH Bank Nyrt. a Budapest Bank Zrt., az MKB Bank Nyrt. és a Takarékbank Zrt. altal |étesitett valamennyi
jogviszony vonatkozasdban jogutdd, megilletik mindazon jogok és terhelik mindazon kotelezettségek, amelyek
a jogel6d bankokat megillették, illetve terhelték.

Jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek hatdlya kiterjed valamennyi 2014. év marcius hé 15. napjatél a jogelSd
Budapest Bank Zrt.-vel 2022. marcius 31. napjdig, és a jogel6d MKB Bank Nyrt-vel 2022.04.01. napjatol 2023.
aprilis 30. napjaig, valamint az MBH Bank Nyrt-vel 2023. év mdjus 01. napjatdl megkotott személyi kdlcson
szerzGdésre.

Jelen ASZF 2024. december 20. napjdtdl hatdlyos
Jelen ASZF médositdsdnak indoka: az ASZF szerz6dés megsziinésére vonatkozo 3. pontja 3.1. alpontjdnak az
Ugyfél szamdra kedvezé pontositdsa.

A jelen ASZF-ben nem szabdlyozott kérdésekben az MBH Bank Altaldnos Uzletszabalyzatanak tdrzsszévege,
valamint annak Il. szamu Fliggeléke rendelkezései az irdnyaddak.

Jelen Altalanos Szerz3dési Feltételek szabalyozza a Bank altal az Ugyfél részére nyujtott kdlcsdn (tovabbiakban:
Személyi Kélcson) feltételeit.

Fogalom meghatarozasok:

Ugyfél: az a nagykory, személyazonossagat a Bank altal elfogadhaté médon igazolé okmannyal rendelkezd,
természetes személy, aki részére a Bank a Személyi Kdlcsont nyujtja. Az egyéni vallalkozé Ugyfél kijelenti, hogy
a Személyi Kolcson 6sszegét nem Uzletszerl tevékenysége keretében veszi igénybe. Jelen ASZF hatdlya ald
tartozé Szerz6dés vonatkozasaban Ugyfél az Adds és a Szerz8désen Addstarsként megjeldlt személy is.
Hitelszamla: Bank altal forintban vezetett és nyilvantartott elszamoldsi szamla, melyen a Bank a hitelre
vonatkozo jovairasokat és terheléseket nyilvan tartja.

Csoportos beszedési felhatalmazas (megbizas): A Bank az azonos jogcim(, kiildnb6zé Ugyfelek fizetési szamlai
terhére sz4l16, terhelési nappal ellatott beszedési megbizdsokat kotegelve, csoportos formaban nyujtja be az
Ugyfelek bankszamlajat vezetd pénzforgalmi szolgaltatéhoz, amelyeket az Ugyfelek bankszamlajat vezetd
pénzforgalmi szolgéltaté az Ugyfelektdl atvett, csoportos beszedési megbizas teljesitésére sz616 felhatalmazas
alapjan teljesit.
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TorlesztSrészlet: A Bank altal — az Ugyféllel kotott Személyi Kdlcsdn szerz8désre iranyadd kondicidk és egyéb
feltételek alapulvételével - megallapitott 6sszeg, melyet az Ugyfélnek — Személyi Kolcsén szerzédésben
meghatdrozott valasztdsa szerinti fizetési médon - havi rendszerességgel - kell teljesitenie a hitelszamlajara.
Hirdetmény/Kondiciés lista: A Bank tigyfélfogadasra nyitva allé helyiségeiben kifliggesztett, a Személyi Kélcson
kamatait, dijait, valamint a Személy Kélcsonre vonatkozé egyéb feltételeket tartalmazo kondicids listak.
Szerz6dés: A Bank és az Ugyfél kozott, a Személyi Kélcsén szolgéltatasok targyaban létrejott egyedi adatokat
rogzité és a szerz6dé felek altal kdlcsondsen aldirt megallapodas, amely a mindenkor hatalyos Ptk. szerinti
kolcsonnek mindsil. A jovahagyott kdlcson feltételeit a Személyi Kélcson Szerz6dés elvalaszthatatlan részét
képezd Folydsitasi Ertesité tartalmazza, amelyet az Ugyfél Személyi Kdlcson igénylésének jovahagyasat
kovetben, a papir alapon kotott Szerz6déssel egylitt postai Uton, mig rogzitett vonalas telefonhivas utjan kotott
Szerz8dés esetén elektronikus vagy postai Uton keriil megkiildésre az Ugyfél részére. Szerzédés
elvalaszthatatlan részei a kovetkezdk: (a) a jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek, (b) a Bank Altalanos
Uzletszabalyzata; és (c) az egyes szolgaltatasokra vonatkozé Hirdetmény(ek)/Kondicids lista(listak).

Minden olyan szokas, amelynek alkalmazasdban a Felek korabbi Gzleti kapcsolatukban megegyeztek, és minden
gyakorlat, amelyet egymads kozott kialakitottak, tovdbbd minden, az adott (izletagban a hasonld jellegl
szerz8dés alanyai altal széles kérben ismert és rendszeresen alkalmazott szokds csak akkor valik a Szerz6dés
tartalmava, ha és amennyiben ebben a felek kifejezetten irasban megallapodnak.

A teljes hiteldij mutaté (,THM”): az Ugyfél altal a hitelért fizetendd terhelésnek a hitel éves &sszegének
szdzalékaban kifejezett része. Az emlitett terhelés tartalmazza az ligyleti kamatokat, valamint minden egyéb —
a hitelfolyésitassal kapcsolatban fizetend6 — dijat, koltséget.

A Szerz8désben rogzitett THM az Ugyfél részére jovahagyott hiteldsszegre és futamidére vonatkozik,
meghatdrozdsa az aktudlis - nem kedvezményes - dijak (ideértve a kamatot, dijat, jutalékot, koltséget), illetve a
hatalyos jogszabalyok figyelembevételével tortént és a feltételek valtozdsa esetén a mértéke mddosulhat.

A THM:

- a Szerz6dés alapjan fizetendd aktualis dijak (ideértve a kamatot, dijat, jutalékot, koltséget) valtozatlansagat

- a hitel a legkorabbi id6pontban torténd lehivasat

feltételezi.

Deviza alapu Személyi Kolcson esetén a THM meghatdrozdsara forintban teljesitett fizetések
figyelembevételével keriilt sor, a Bankndl alkalmazott, a Szerz6dés megkotését megel6z6 30. napnal nem
régebbi devizaarfolyam alapulvételével

Ptk.: a Polgari Torvénykonyvrdl sz6l6 2013. évi V. térvény (Uj Ptk.)

I. Altalanos rendelkezések

1. A Szerz6dés megkotése, hatalybalépése és érvényessége

1.1. A Bank az Ugyféllel Szerz6dést papir alapon irasban, tovabba az irdsbeliség kdvetelményeinek biztositasa
és megtartdsa mellett, rogzitett vonalas telefonhivas Utjan vagy erre a célra kialakitott — és a Személyi Kélcson
hirdetményekben meghatarozott — weboldal(ak)on (a tovabbiakban: Online Hitelportal) keresztiil elektronikus
uton elektronikus alairdssal ellatott elektronikus okirati formaban kot.

A Mindsitett Fogyasztdbarat Személyi Hitelnek mindsiilé személyi kdlcson konstrukcidk esetén — az Altaldnos
Uzletszabalyzat Il. szamu Fliggeléke 7.1.3. pontjatdl eltéréen — a Bank az altala kibocsatott ajanlathoz kétve van,
amely ajanlati kotottség id6tartama az ajanlat kiallitasat kovetd 3 munkanap.

1.1.1. Kizardlag Mindsitett Fogyasztébarat Személyi Hitelnek nem minGsilé személyi kolcson konstrukcidk
esetén, a Személyi Kolcson igénylésére vonatkozd kérelem el6terjesztésére és a kdlcsonkérelem Bank altali
elfogadédsa esetén a Szerz6dés megkotésére lehetéség van - a Bank vonatkozd Hirdetményében/Kondicids
listdjaban meghatérozott feltételeknek megfeleld Ugyfélnek - rogzitett vonalon tdrténé telefonhivas utjan is.
Az el6z6ekben hivatkozott telefonhivas(ok) soran az Ugyfél Személyi Kélcsén igénylésére vonatkozé kérelmének
el6terjesztésére és a kolcsonkérelem Bank altali elfogadasa esetén a Szerz6dés megkotésére vonatkozd
jognyilatkozatanak jévahagyasa, ,alairasa” az Ugyfél kifejezett beleegyezésének (jovahagyasanak) telefonon
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torténd megadasdval torténik. A Bank biztositja a telefonbeszélgetések rogzitését, tovabba azt is, hogy a
jévahagyds(ok) a rogzitett beszélgetés azonositd szdmaval kés6bb valtozatlan formaban visszakereshet6(k).
Ennek megfelelGen, a Polgari torvénykodnyv (tovabbiakban: Ptk.) 6:7., 6:82., 6:84. §§ és a Hitelintézetekrdl sz616
torvény 279.§-a alapjan a Személyi Kolcson igénylésére vonatkozé kérelem elGterjesztése és a kdlcsonkérelem
Bank altali elfogaddsa esetén a Szerz6dés megkotése irasbeli nyilatkozattételnek illetve szerz6déskotésnek
minGsl.
A szerz6déskotés nyelve magyar.
Az Ugyfél fentebb maghatarozott médon tett beleegyezd/jévahagyd nyilatkozatai egyben Személyi Kélcson
igénylésére vonatkozé kérelem valamint a kélcsénkérelem Bank altali elfogadasa esetén a Szerz6dés aldirdsanak
minGsl.
A Bank - a fentebb részletezett telefonhivast kévetéen - az Ugyfél hitelképességét megvizsgélja, és annak
eredményétdl fliggéen dont az Ugyfél dltal elSterjesztett kdlcsdnkérelem elfogadasrdl vagy elutasitasardl.
A Szerz8dés akkor jon létre, amikor az Ugyfél altal elSterjesztett kdlcsdnkérelem elfogadasat - a
hitelképességvizsgalat elvégzését kovetben - a Bank egy Ujabb rogzitett vonalon torténé telefonhivas soran
visszaigazolja és az Ugyfél a Bank altal visszaigazolt Szerz8désre vonatkoz6 feltételeket elfogadja. Ezen régzitett
hivas alkalmaval a Bank munkatérsa és az Ugyfél kdzotti beszélgetés soran a kolcsonkérelem elfogadasara
vonatkozé banki ajanlat megadasa és annak az Ugyfél részrél torténé elfogaddsanak Bank altali nyugtazasa
egyben a Ptk. 6:84.§ szerinti visszaigazolas is, mely ezzel mindkét fél részérdl elfogadottnak/megadottnak
tekintendd. A kolcsonkérelmet elfogadd banki igazolds papir alapu vagy elektronikus példanyat — amely
tartalmazza a rogzitett beszélgetés visszakereshetdségét biztositd azonositd szamot is — a Szerz6dés létrejottét
kovet6en, papir alapu banki igazolas esetén tértivevényes postai kiildemény utjan, mig elektronikus banki
igazolas esetén elektronikus uUton (pl. e-mail vagy MBH Netbank (kordbban BB)-be érkezé lizenet) kiildi meg a
Bank az Ugyfél Banknal bejelentett levelezési cimére, illetve elektronikus levelezési cimére.
A Személyi Kolcson igénylésére vonatkozd kérelem elGterjesztését valamint a kolcsonkérelem Bank altali
elfogaddsa esetén a Szerz6dés megkodtését megel6z6en a Bank az Ugyfelet azonositja. Az azonositas soran — a
vonatkozé Hirdetményben/Kondicids listaban rogzitett feltételek vizsgalatan tdl - a Bank nyilvantartasaiban
elérhet6 barmilyen banki és személyi azonosité adatot jogosult bekérni az Ugyfélként telefonalé személy
beazonositdsa érdekében. A Bank jogosult megtagadni Személyi Kolcson igénylésére vonatkozd kérelem
el6terjesztését valamint a kolcsénkérelem Bank altali elfogaddsa esetén a Szerz6dés megkotését, amennyiben
az adatok megaddasanal a hivo fél kilétét illetéen kétségei meriilnek fel. Ha az lgyfél azonositasra szolgdld
adataiban a Bank vonatkozé Hirdetményében/Kondicids listdjaban meghatarozott valtozas kovetkezett be a
Bank altal tarolt adatokhoz képest, a Bank jogosult megtagadni a Személyi Kolcson igénylésére vonatkozd
kérelem rogzitett vonalas telefonhivds sordn torténé el6terjesztését valamint a kdlcsonkérelem Bank altali
elfogadasa esetén a Szerz8dés régzitett vonalon térténd telefonhivéds Utjan térténd megkdtését. Az Ugyfél
személyazonossaganak sikeres ellenérzését kovetSen keriilhet sor arra, hogy az Ugyfél Személyi Kdlcsén
igénylésére vonatkozd kérelmét elSterjessze valamint a kdlcsonkérelem Bank altali elfogaddsa esetén arra, hogy
a Szerz6dés megkotésre keriiljon.
A Banknak az el6z8ekben rogzitetteken tul nem kotelessége annak ellenérzése, hogy a Bankhoz Ugyfélként
betelefondld személy valdban az Ugyfél-e, illetve, hogy az Ugyfélnél a biztonsagi szabalyok betartdséra, vagy
kijatszasara sor kerilt-e.
A banki és személyi azonosité adatok egyezGsége esetén a Szerz6dés megkotésébdl, a Szerzddés teljesitésébdl,
illetve — kétségek esetén — a teljesités megtagadasabodl eredé karokért a Bank nem felel.
a) Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank a telefonbeszélgetést hangfelvételen rogziti. A hangfelvétel a
papiralapu irasbeli Szerz6dés helyettesitésére szolgél, azzal mindenben egyenértékd. Az Ugyfél hozzajarul
ahhoz is, hogy a telefonbeszélgetést a Bank elmentse és tarolja, valamint a jogok és kotelezettségek
eléviiléséig az adott Szerz6désre vonatkozdan az egyes eljardsokban bizonyitékként felhasznalja. A Bank
nyilvantartasainak tartalmat a Felek bizonyitd erej(inek fogadjak el. Ennek megfelel6en az Ugyfél elfogadja
a Bank rendszerében rogzitett adatok valodisagat, esetleges jogvita esetén bizonyitékként ismeri el azokat,
mind a Szerz6dés megkotésére, mind a Szerz6dés teljesitésére vonatkozéan. Az Ugyfél a beazonositast
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kovet6en széban adott Személyi Kblcson igénylésére irdnyuld kérelem elGterjesztésére és a kdlcsonkérelem
Bank altali elfogadasa esetén a Szerz6dés megkotésére vonatkozd beleegyezG/jovahagyo nyilatkozatokat
sajatjaként ismeri el, azokért teljes felel6sséget vallal.
b) A Bank a telefonon keresztiil felvett Személyi Kolcson igénylésére vonatkozo kérelmeket a papiralapon
irasban adott Személyi Koélcson igénylésére vonatkozé kérelmekkel azonos tartalmi kdvetelményeknek
megfelel6en fogadja be.
c) A Bank feltétel nélkil megtagadja a Személyi Kélcson igénylésére vonatkozé kérelem befogadasat és
elbirdlasat, valamint a Szerz8dés megkotését, ha az Ugyfél telefonon keresztiili azonositésa sikertelen.
d) A Bank megtagadja a Személyi Koélcson a Szerz6dés megkodtését, ha az Ugyfél a kdlcsonkérelem
jévahagydsat kovetben Bank altal tett Szerz6dés megkotésére vonatkozd ajanlat elfogadasat elmulasztja
vagy megtagadja.
e) Azon Személyi Kblcson igénylésére vonatkozd kérelmeket, valamint a kolcsonkérelem Bank altali
elfogadasa esetén azon szerz6déskotéseket, amelyek rogzitése kdzben valamilyen technikai probléma (pl.:
telefonvonal megszakad) meril fel, és ezaltal a Személyi Koélcson igénylésére vonatkozd kérelem
elGterjesztése és/vagy befogadasanak visszaigazoldsa elmarad, tovabba ha a kélcsdnkérelem jovahagyasat
kovet6en Bank altal tett Szerz6dés megkotésére vonatkozd ajanlat elfogadasara nem keriil sor, a Bank
jogosult meg nem torténtnek tekinteni.
f) A Bank a telefonhdlézat miikodésének biztonsagdval, illetve titkossagaval kapcsolatban kizardlag olyan
mértékig vallal felel6sséget, amilyen mértékig a Személyi Koélcson igénylésére vonatkozd kérelem,
befogadasakor valamint a Szerz&dés megkotésekor azok lebonyolitasaban résztvevd egyéb szolgaltatok (pl.
telefontarsasag) sajat rendszeriikkel kapcsolatban ezt megteszik. Az Ugyfél kijelenti, hogy telefonhalézat
mUikodésével Gsszefliggésben esetlegesen felmerilé kdranak megtéritésére a Bankkal szemben nem tart
igényt.
A Bank jogosult a Személyi Kélcson igénylésére vonatkozo kérelem el6terjesztésének és a kdlcsonkérelem Bank
altali elfogaddsa esetén a szerz6déskotés telefonon keresztiili megtételének lehetGségét a telefonhalézatanak
karbantartdsa vagy e halézat meghibdasoddasanak kijavitasa céljabdl, illetve egyéb szervezési-mikodési okokbdl
részben vagy egészben sziineteltetni. Amennyiben a szolgdltatas hasznalatdnak sziineteltetésére el6re
tervezhetG karbantartasi, javitasi, egyéb szervezési-mikodési okbdl keril sor, a Bank Hirdetmény utjan vagy
egyéb csatorndn el6zetesen értesitheti az Ugyfelet, kivéve, ha a telefonos-iigyfélszolgalata hasznalatanak
szlineteltetésére el6re nem tervezhet6 karbantartdsi, javitasi, egyéb szervezési-mikodési okbdl kerdl sor, és
értesités a sziinetelés okanak jellegébél adéddan nem lehetséges. A Bank nem felel a jelen rendelkezés
alkalmazasa kovetkeztében a Személyi Kolcson igénylésére vonatkozé kérelem befogadasanak és a
kolcsonkérelem Bank altali elfogaddsa esetén a Szerz6dés megkotésének nem, vagy késedelmes teljesitésébdl,
vagy az értesités elmaraddsabodl eredd esetleges karokért.
1.1.2. Kizarélag a MinGsitett Fogyasztébardt Személyi Hitelnek mindsilé személyi kdlcson konstrukcidk
valamint egyéb, a Bank vonatkozé Hirdetményében/Kondicids listdjaban megjeldlt személyi kélcson
konstrukcidk esetén Személyi Kolcson igénylésére vonatkozé kérelem elGterjesztésére és a kolcsonkérelem
Bank altali elfogaddsa esetén a Szerz6dés megkotésére lehet6ség van - a Bank vonatkozd
Hirdetményében/Kondicids listdjdban meghatarozott feltételeknek megfelel6 Ugyfélnek - az Online
Hitelportalon keresztiil elektronikus Uton elektronikus aldirdssal elldtott elektronikus okirati formaban is.
Elektronikus Uton torténd szerz6déskotés esetén a kdlcsonigénylés elGterjesztésére (ide értve a kdlcsonigénylés
Bank altali elbirdlasdhoz szikséges valamint Bank 4ltal elGirt igazolasok, informacié, dokumentumok
benyujtasat illetve feloltését is) tovabba a kolcsonigénylés Bank altali jévahagydsa esetén a SzerzGdés
elektronikus Uton torténé megkotésére és Felek altali aldirdsdra az Online Hitelportdlon keresztil kerl sor,
amelynek elektronikus elérési itvonalat a Bank mindenkor hatélyos vonatkozé Hirdetménye/Kondicids listaja
tartalmazza. A Bank az Ugyfél szerz6dési jognyilatkozatnak megérkezését - a Ptk. 6:84.§ szerint - elektronikus
uton késedelem nélkil visszaigazolja. Elektronikus Uton kotendé Szerz6dés esetén a Bank biztositja, hogy a
jognyilatkozat megtételére és igy a szerz6déskotésre a nyilatkozattevé személyének és a nyilatkozat megtétele
idépontjanak egyértelm( azonositasara és a jognyilatkozat tartalmanak valtozatlan visszaidézésére alkalmas
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formaban keriljon sor. Ennek megfelelGen, a Polgari torvénykoényv (tovabbiakban: Ptk.) 6:7., 6:82., 6:84. §§ és
a hitelintézetekrél és pénzigyi vallalkozdsokrdl szélé 2013. évi CCXXXVII. torvény 279.§-a alapjan irasbeli
szerz6désnek mingsdl.
Elektronikus Uton torténd szerz6déskotés esetén — a szerz6déskotésre vonatkozd jognyilatkozatdnak
megtételét megel6z6en — a Bank honlapjan valamint Online Hitelportdlon keresztiil ad tajékoztatast az Adds
részére a szerz6déskotés technikai 1épéseirdl, illetve azokrdl az eszkdzokrél, amelyek az adatok elektronikus
rogzitése soran esetlegesen felmeriilé hibdk azonositdsat valamint korrigaldsat a szerz6déses jognyilatkozat
megtételét megelSz8en biztositjak. Elektronikus Uton térténd szerz6déskotés esetén a Szerz6dés Ugyfelet illetd
példanyat a szerz6dés megkotését kdvetSen az Ugyfél szamara a Bank az Ugyfél Online Hitelportélon kialakitott
felhasznaldi fidkjanak ,,dokumentumtar”-aban, mint tartés adathordozoén teszi elérhet6vé, tovabba ugyanezen
helyen is elérhetdvé teszi a Bank a Szerzédésre irdnyadé - Ugyfél dltal szerz6déskotéskor elfogadott - Altalanos
Szerz6dési Feltételeit, Altalanos Uzletszabalyzatat, illetve Hirdetményeit/Kondicids listait is. Az Elektronikus
Uton torténd szerz6déskotés kapcsan itt nem szabalyozott kérdésekben a Bank honlapjan valamint Online
Hitelportalon keresztiil elérhetévé tett tajékoztatd anyagok rendelkezései az irdnyaddk.
A Személyi Kblcson igénylésére vonatkozd kérelem el6terjesztését valamint a kolcsonkérelem Bank altali
elfogadasa esetén a Szerz8dés megkodtését megeléz6en a Bank az Ugyfelet azonositja. Az azonositas soran —a
vonatkozd Hirdetményben/Kondicidés listaban rogzitett feltételek vizsgalatan tal - a Bank sajat
nyilvantartasaiban és altal elérhet6 egyéb nyilvantartasokban fellelheté barmilyen banki és személyi azonositd
adatot jogosult bekérni az Ugyfél beazonositdsa érdekében. A Bank jogosult megtagadni Személyi Kélcsdon
igénylésére vonatkozé kérelem el6terjesztését valamint a kdlcsonkérelem Bank altali elfogadasa esetén a
Szerz6dés megkotését, amennyiben az adatok megadasanal az Ugyfél kilétét illeten kétségei meriilnek fel. Ha
az Ugyfél azonositadsra szolgalé adataiban a Bank vonatkozé Hirdetményében/Kondicids listajaban
meghatdrozott valtozas kovetkezett be a Bank altal tarolt adatokhoz képest, a Bank jogosult megtagadni a
Személyi Kolcson igénylésére vonatkozd kérelem Online Hitelportalon keresztlil torténd el6terjesztését
valamint a kolcsonkérelem Bank altali elfogadasa esetén a Szerz6dés Online Hitelportalon keresztil torténdé
megkotését. Az Ugyfél személyazonossaganak sikeres ellenérzését kdvetSen keriilhet sor arra, hogy az Ugyfél
Személyi Kolcson igénylésére vonatkozo kérelmét elGterjessze valamint a kdlcsonkérelem Bank altali elfogadasa
esetén arra, hogy a Szerz6dés megkotésre kerdljon.
A Banknak az el6z8ekben rogzitetteken tul nem kotelessége annak ellenérzése, hogy a Bankhoz Ugyfélként
betelefondalé személy valdban az Ugyfél-e, illetve, hogy az Ugyfélnél a biztonsagi szabalyok betartdsara, vagy
kijatszasara sor kerilt-e.
A banki és személyi azonositd adatok egyezGsége esetén a Szerz6dés megkotésébdl, a Szerz&dés teljesitésébdl,
illetve — kétségek esetén — a teljesités megtagaddsabol ered6 kdrokért a Bank nem felel.
a) Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank a kélcsénigénylést és a Szerz6dés megkdtését elektronikus uton
rogziti, amely a papiralapu irdsbeli Szerz6dés helyettesitésére szolgdl, azzal mindenben egyenértékd. Az
Ugyfél hozzajarul ahhoz is, hogy a kélcsénigénylés valamint a Szerz8dés megkdtése soran keletkezd
elektronikus adatokat illetve dokumentumokat a Bank elmentse és tdrolja, valamint a jogok és
kotelezettségek eléviiléséig az adott Szerz6désre vonatkozdoan az egyes eljardsokban bizonyitékként
felhasznalja. A Bank nyilvantartasainak tartalmat a Felek bizonyitd erejlinek fogadjak el. Ennek megfelel6en
az Ugyfél elfogadja a Bank rendszerében rogzitett adatok valddisdgat, esetleges jogvita esetén
bizonyitékként ismeri el azokat, mind a Szerz6dés megkotésére, mind a Szerz&dés teljesitésére vonatkozdan.
Az Ugyfél a beazonositést kdvetden elektronikus Uton tett, a Személyi Kdlcson igénylésére iranyuld kérelem
el6terjesztésére és a kolcsonkérelem Bank altali elfogaddsa esetén a Szerz6dés megkotésére vonatkozo
beleegyezé/jévahagyd nyilatkozatokat sajatjaként ismeri el, azokért teljes felelsséget vallal.
b) A Bank az Online Hitelportdlon keresztiil el6terjesztett Személyi Kdlcson igénylésére vonatkozd
kérelmeket a papiralapon irasban adott Személyi Kolcson igénylésére vonatkozd kérelmekkel azonos
tartalmi kévetelményeknek megfelel6en fogadija be.
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c) A Bank feltétel nélkiil megtagadja a Személyi Kolcson igénylésére vonatkozé kérelem befogaddsat és
elbirdlasat, valamint a Szerz6dés megkotését, ha az Ugyfél Online Hitelportalon keresztiili azonositasa
sikertelen.
d) A Bank megtagadja a Személyi Koélcsén Szerz6dés megkotését, ha az Ugyfél a kélcsdnkérelem
jévahagydsat kovetben Bank altal tett Szerz6dés megkotésére vonatkozd ajanlat elfogadasat elmulasztja
vagy megtagadja.
e) Azon Személyi Koélcson igénylésére vonatkozd kérelmeket, valamint a kolcsonkérelem Bank altali
elfogadasa esetén azon szerz6déskotéseket, amelyek rogzitése illetve lebonyolitasa kdzben valamilyen
technikai probléma (pl.: internetes kapcsolat megszakad) meriil fel, és ezaltal a Személyi Kolcson igénylésére
vonatkozo kérelem elGterjesztése és/vagy befogaddsanak visszaigazoldsa elmarad, tovdbba ha a
kolcsonkérelem jovdhagyasat kovet6en Bank 3altal tett Szerz6dés megkotésére vonatkozd ajanlat
elfogadasara nem kerdl sor, a Bank jogosult meg nem torténtnek tekinteni.
f) A Bank az internetes halézat miikddésének biztonsagaval, illetve titkossagaval kapcsolatban kizardlag
olyan mértékig vallal felel6sséget, amilyen mértékig a Személyi Kélcson igénylésére vonatkozé kérelem,
befogadasakor valamint a Szerz&dés megkotésekor azok lebonyolitasaban résztvevd egyéb szolgaltatok (pl.
internetszolgaltatdk) sajat rendszeriikkel kapcsolatban ezt megteszik. Az Ugyfél kijelenti, hogy az
internethdlozat mikodésével osszefliggésben esetlegesen felmerilé karanak megtéritésére a Bankkal
szemben nem tart igényt.
A Bank jogosult a Személyi Kolcson igénylésére vonatkozd kérelem elGterjesztésének és a kdlcsonkérelem Bank
altali elfogaddsa esetén a szerz6déskotés Online Hitelportadlon keresztili megtételének lehetGségét az
internethalézatdnak karbantartdasa vagy e halézat meghibasoddsanak kijavitasa céljabdl, illetve egyéb
szervezési-mUikodési okokbdl részben vagy egészben sziineteltetni. Amennyiben a szolgaltatds hasznalatanak
szlineteltetésére el6re tervezhet6 karbantartasi, javitasi, egyéb szervezési-mikddési okbdl keriil sor, a Bank
Hirdetmény/Kondicids lista Utjan vagy egyéb csatornan el6zetesen értesitheti az Ugyfelet, kivéve, ha az Online
Hitelportél hasznalatanak szlineteltetésére el6re nem tervezhetd karbantartasi, javitdsi, egyéb szervezési-
mikodési okbdl keriil sor, és értesités a sziinetelés okdnak jellegébdl adéddan nem lehetséges. A Bank nem
felel a jelen rendelkezés alkalmazasa kovetkeztében a Személyi Kblcson igénylésére vonatkozd kérelem
befogadasanak és a kolcsonkérelem Bank altali elfogaddsa esetén a Szerz6dés megkotésének nem, vagy
késedelmes teljesitésébdl, vagy az értesités elmaradasabdl ereds esetleges karokért.
1.2. A Szerz6dés — a kolcsonigénylés elbiralasat, és a jelen pontban, valamint az 1.3. pontban szabalyozott
ellendrzést kovetGen — a Bank altal torténd aldirdsanak (a Szerz6dés telefonon keresztil térténé megkotése
esetén a Bank &ltal visszaigazolt Szerz8désre vonatkozé feltételeket Ugyfél altali elfogaddsanak) napjan lép
hatalyba.
1.3. Az Ugyfél kijelenti, hogy a Bankkal a Szerz6désben kézolt minden adat, tény, informécid, illetve az éltala
csatolt minden nyilatkozatban, igazolasban, — igy kilonésen a munkaltatdi igazolasban, addéhatdsag altal
kidllitott jovedelemigazoldsban, vagy éves nyugdijas igazoldson, nyugdijszelvényben, és nyugdijtorzslap
masolatban — (tovabbiakban ,Kélcséndokumentacié”) foglaltak a valésagnak megfelelnek. Az Ugyfél hozzajarul
ahhoz, hogy az igy kozolt adatait a Bank barmely adatszolgaltaténal ellenédrizze.
1.4. A Bank a Kélcsondokumentacio kézhezvétele utan ellenérzi, hogy az azokban foglaltak megegyeznek-e a
Szerz6désben foglaltakkal. A Bank meghamisitott, hamis, nyilvdnvaldan téves adatokat tartalmazd, vagy nem
teljes Kdlcsdndokumentdcié alapjan az Ugyféllel Szerz6dést nem kot.
1.5. A Bank a hitelkérelmekrdl egyedi — az Ugyfél mindsitésén alapulé — biralati eljaras soran dént, mely
dontésérél az Ugyfelet irasban tovabba rogzitett vonalas telefonhivas soran vagy elektronikus Gton térténd
kolcsonigénylés esetén az igénylés soran megadott e-mail cimre kiildott értesitésben szerepel6 linkre kattintast
kovetéen az Online Hitelportal fellletén tajékoztatja és értesiti, kivéve a hitelbiralati dontést az igénylés
helyszinén bevaré azon Ugyfelet, akinek a hitelkérelemét a Bank elutasitotta. Az ilyen ligyfelet a Bank
hitelbiralati dontésérdl a helyszinen széban tajékoztatja. A Bank hitelbiralati dontését nem koteles indokolni
1.6. Jelen Altalanos Szerz6dési Feltételeken tul a Felek jogviszonyara a Bank Altalanos Uzletszabalyzata, az egyes
szolgaltatasokra vonatkozd Hirdetménye/Kondicids listaja, és a vonatkozd jogszabalyok az iranyaddak.
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1.7. Az Ugyfél jogosult a Szerz6déstél, a szerz8déskdtés napjatdl szamitott 14 napon beliil, indokolas nélkiil
eldllni, illet6leg ha a Bank a hitelt mar folydsitotta, a Szerz6dést 14 napon belil dijmentesen felmondhatja. Az
Ugyfél altali felmondas esetén a Bank jogosult a hitel Ugyfél részére torténé folydsitdsanak napjatdl a
visszafizetés napjaig a Szerz6désben megallapitott hitelkamatot kévetelni.
1.8. A Szerz6dés alairasaval (a Szerz6dés telefonon keresztiil torténé megkotése esetén az Ugyfél kifejezett
beleegyezésének (jovahagyasanak) telefonon tdrténd megadasaval) az Ugyfél kijelenti, hogy az Altalanos
Szerz6dési Feltételeket, valamint a Bank Altalanos Uzletszabalyzatat és a Hirdetmény(eke)t/Kondicids lista(ka)t
ismeri, és annak rendelkezéseit magara nézve kotelez6nek fogadja el. Az Altalanos Szerz6dési Feltételeket,
valamint a Bank Altaldnos Uzletszabalyzatdt és a Hirdetmény(eke)t/Kondicids lista(ka)t a Bank az
Ugyfélfogadasra szolgdld banki helységeiben és a Bank Ulgynodkeinek (pl. Kereskedd) értékesitési pontjain
kifliggeszti, igy azt barki megtekintheti és megismerheti. A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek, valamit a Bank
Altalanos Uzletszabalyzatanak egy példanyat a Bank dijtalanul az Ugyfél rendelkezésére bocsatja.
2. A Szerz6dés modositasa
2.1. A Bank jogosult a Szerz6désben meghatdrozott dijat, koltséget az Altaldnos Uzletszabalyzata Il. szamu
Flggelék 2.6.13. pontjdban foglalt feltételek és korilmények bekovetkezése esetén, az ott meghatarozott
maodon és hataridével az Ugyfél szdmara kedvez6tleniil egyoldalian médositani, a hatdlyban 1évé Szerz6dések
vonatkozdsaban is. Személyi Kolcson Szolgaltatas esetében a koltség és/vagy dijtétel érvényesitése a
Szerz6désben meghatdrozott futamidd valtozatlanul hagydsa mellett a torlesztérészlet 6sszegét csokkenti vagy
noveli. Az el6z6ekben rogzitetteken tulmenden a Szerz6d6 Felek megallapodnak abban, hogy amennyiben a dij,
koltség jelen pont szerint egyoldald modositdsa folytan a torlesztérészlet novekedése eléri, vagy meghaladja a
4%-ot (azaz négy szazalékot), ugy a Bank moddositott koltség és/vagy dijtétel hatdsat a Szerz6désben
meghatdrozott torlesztGrészlet valtozatlanul hagydsa mellett a futamidé hosszdanak novelésében is
érvényesitheti.
3. A Szerz6dés megsziinése
3.1. A Bank jogosult a Szerzédést felmondasi id6 alkalmazas nélkil azonnali hatallyal felmondani a Ptk.-ban
meghatarozott esetekben, tovabba ha az Ugyfél a Szerz6désben és annak mellékleteiben foglalt valamely
lényeges kotelezettségét részben, vagy egészben nem teljesiti, igy, ha az Ugyfél
e vagyoni helyzetének romlasa vagy a fedezet elvondsdra irdnyulé magatartdsa veszélyezteti a
torlesztérészletek megfizetésének lehetdségét, vagy
¢ a Bankot a finanszirozandd 6sszeg megallapitasanal valétlan tények kozlésével, adatok eltitkolasaval,
vagy mas mdodon megtévesztette, vagy
e a Szerz6désbél eredd barmely fizetési kotelezettségét a Bank irdsbeli felszélitdsa ellenére sem
teljesiti, vagy
* a sajat adataiban beallt azon valtozasrél a Bankot nem értesiti haladéktalanul, amelyek veszélyeztetik
a kolcson visszafizetését vagy
* a Bank, vagy az Bankcsoport (azon személyek, amelyekben a Bank legaldbb befolydsold részesedéssel
rendelkezik, illetve azon személyek, amelyek a Bankban legaldbb befolyasoldé részesedéssel
rendelkeznek) valamely tagjdval kotott barmely szerz6désében foglalt lényeges kotelezettségét
felszélitas ellenére sem teljesiti, vagy
e aszerz6dés megkotése utdn akar a Bank, akdr az Adds korilményeiben olyan Iényeges valtozas allott
be, amely miatt a szerz6dés teljesitése tébbé el nem varhato,
e a kolcsénnek a szerz6désben meghatérozott célra forditasa lehetetlen (amennyiben az Ugyféllel
kotott kélcsonszerzédésben felhasznalasi cél keriilt meghatarozasra);
e az ados a kolcsondsszeget a szerzédésben meghatarozott céljatol eltéréen hasznalja (amennyiben
az Ugyféllel kotott kdlcsdnszerz8désben felhasznélasi cél keriilt meghatérozasra);
e a kélcsénre nyujtott biztositék értéke jelentdsen csokkent (amennyiben az Ugyféllel kotott
kolcsonszerz6désben, vagy mdas a kolcsonszerz6déshez kapcsolddd egyéb szerz6désben biztositék
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kerilt kikotésre a kolcson visszafizetésének biztositdsara), és azt az adds a hitelezd felszélitasara nem
egésziti ki;
e az adds mas sulyos szerz6désszegést kovetett el.
e az adds hitelképtelenné valik,
e az adds (amennyiben az Ugyféllel kotott kdlcsdnszerz8désben vagy mds a kélcsdnszerz8déshez
kapcsolddo egyéb szerz6désben ilyen meghatarozasra keriilt) a kdlcson fedezetével, biztositékaval vagy
céljdnak megvaldsulasaval kapcsolatos vizsgdlatot - figyelmeztetés ellenére - akadalyozza, ideértve azt
az esetet is, ha a szerz6désben vdllalt vagy jogszabalyban el6irt lényeges adatszolgaltatasi
kotelezettségét megszegi
3.2. A Szerz6dés barmely szolgaltatds vonatkozdsdban, barmely okbdl torténé megszlinése esetén a Bank
Szerz8désben vallalt kotelezettségei megszlinnek, tovabbd az Ugyfél valamennyi tartozasa egyidejlileg
esedékessé valik.
3.3. Az Ugyfél halala esetén megsziinik a Szerz6dés. Az el6z6ektd| eltéréen a Szerz6dés nem sziinik meg, ha a
Szerz6désben Adds és Addstars is szerepel, mindaddig, amig az el6z6 személyek valamelyike életben van.
4, Torlesztési méd
4.1. Az Ugyfél a Személyi Kdlcson torlesztését a Szerz6désben meghatarozott valasztasa szerinti fizetési médon
koteles teljesiteni.
Az Ugyfél jogosult a fizetési méd mddositasat személyesen, a Bank barmely fidkjaban kérni, illetve telefonon
igényelni, ez esetben a valtoztatds Bank daltali elfogadasa a Szerz6dés mdodositdsanak mindsdl.
4.2. Amennyiben az Ugyfél készpénz-atutaldsi megbizas (postai csekk) torlesztési mddot valaszt, gy a Bank
postai csekket bocsat az Ugyfél rendelkezésére, a Hitelszamlara torténé befizetés céljabol.
Készpénz-atutaldsi megbizads (postai csekk), torténd torlesztés esetén az Ugyfél koteles a
torlesztésérdl/befizetésrsl igy gondoskodni, hogy a torlesztGrészlet a készpénz-atutalasi megbizas teljesitésére
vonatkozo id6 figyelembevételével az esedékesség id6pontjaban a Hitelszamlan jévairasra keriljon.
4.3. Az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy amennyiben a Szerz8désen Banknal vezetett szamlat jelél meg a
torlesztésére, Ugy a Bank esedékességkor a szamlat az Ugyfél minden tovabbi rendelkezése, illetve elézetes
értesitése nélkiil terheli meg. A jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek elfogadasaval Ugyfél felhatalmazza a
Bankot, hogy az esedékes torlesztGrészleteket, késedelmi kamatot, és barmely felmertlt koltség 6sszegével az
Ugyfél Banknal vezetett szamlajat megterhelje. Az Ugyfél ennek tiirésére kdtelezi magat. Az Ugyfél tudomasul
veszi, hogy fizetési kotelezettségének megvaltozdsa esetén koteles az altala kordbban megadott allandd
atutaldsi megbizast a megvaltozott feltételeknek megfelel6en mddositani.
4.4, Mas bankndl vezetett bankszamlardl torténd &tutalds esetén az Ugyfél villalja, hogy szamlavezetd
bankjanal a Személyi Kolcsdn havi térlesztérészlet atutaldsara allandé megbizast ad. Az Ugyfél vallalja, hogy
gondoskodik arrdl, hogy ezen fizetési mdd esetén az esedékes torlesztérészletnek megfelel6 fedezet a
bankszamlajan rendelkezésre alljon. Az Ugyfél vallalja, hogy a Bank felé fennallé teljes tartozas visszafizetésének
napjaig az allandé megbizast nem vonja vissza vagy gondoskodik allandé megbizas fenntartdsarél. Az Ugyfél
tudomasul veszi, hogy fizetési kotelezettségének megvaltozasa esetén koteles az altala kordbban megadott
allandé atutaldsi megbizast a megvaltozott feltételeknek megfeleléen médositani.
4.5. Papir alapu szerz8déskotés esetén az Ugyfélnek lehet8sége van més banknal vezetett bankszamla terhére
adott csoportos beszedési megbizas Gtjan vald torlesztésre is. Az Ugyfél felhatalmazza a szdmlavezets bankjat
a Szerz6dés mellékleteként csatolt ,felhatalmazds csoportos beszedési megbizds teljesitésére” elnevezésl
nyomtatvany (,Felhatalmazas”) kitoltésével, és alairasaval arra, hogy a Bank az esedékes torlesztérészleteket,
késedelmi kamatot, és barmely felmeriilt koltség dsszegét az Ugyfél szamlajardl beszedje. Az Ugyfél vdllalja,
hogy a Felhatalmazdsban, amennyiben azt sziikségesnek latja, a ,teljesités felsé értékhatdra”-ként legaldbb a
havi torleszt6részletnek megfelel6 Gsszeget, az ,érvényesség vége” rovatba az utolséd torlesztérészlet
esedékességének napjat kdvetd 60. napot jeldli meg. A Bank az Ugyfél altal kitoltott, és aldirt Felhatalmazast
tovabbitja a szdmlat vezetd bank részére.
Rogzitett vonalas telefonhivas Utjan torténd szerz6déskotés esetén csak atutalas és postai csekkes fizetési mod
valaszthaté.
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Elektronikus Uton torténd szerz6déskotés esetén fizetési modként csak atutalas valaszthato.

5. Ertesitések

5.1. Jelen Szerz6dés alapjan az Addst és az Addstdrsat terhel§ kotelezettségek egyetemlegesek, ennek
megfelel6en a jelen Szerz6déssel kapcsolatban kildott irasbeli értesitések — ideértve a Bank részérdl torténé
felmondast is — barmelyikiik kezéhez torténd teljesités esetén joghatalyosan teljesitettnek tekinthetd.

6. Egyéb rendelkezések

6.1. Az Ugyfél fizetési késedelme esetén a Bank — tobbek kozott - jogosultta valik a Szerz6dés azonnali hatdlyu
felmondasara, tovabba arra is, hogy kdvetelését jogi iton érvényesitse, amelynek tobbletkdltségei is az Ugyfelet
fogjak terhelni.

A fizetési kotelezettség elmulasztasanak kovetkezményei lehetnek még: 1.) az Ugyfél adatai és tartozasa
adatkezelés és nyilvantartas céljabdl a Kozponti Hitelinformacids Rendszer részére megkildésre keriilnek. Az
adatokat a BISZ Zrt. a torvényi el6irdsnak megfelelGen a késedelmes tartozas teljesitése esetén a teljesitéstdl
szamitott egy évig, egyéb esetben az adatatadas id6pontjatdl szamitott 6t év végéig nyilvantartja és kezeli, és a
referenciaadat-szolgéltatok megkeresésére az Ugyfél tartozasardl adatot szolgéltathat; 2.) végrehajtasi eljaras;
3.) kbvetelésértékesités.

Az MBH Bank Nyrt. egyes bankfidkjaiban elérhet6 konkrét szolgaltatdsok részleteirél az mbhbank.hu honlapon
elérhet6 Szolgéltatdskataldgushbdl tdjékozddhat, amely az aldbbi linken érhetd el:
https://www.mbhbank.hu/lakossagi/szolgaltataskatalogus.

Il. Klilbnos rendelkezések

1. A kolcson folyositasanak elofeltételei

A Bank a lefolytatott hitelbiralat eredményétél fliggéen sajat, kizdrdlagos hataskdrében dont az igénylés
elfogadasardl és — a megallapitott, illetve felajanlasra keriilé Személyi Kolcson 6sszegérdl. A Bank csak abban az
esetben hitelezi az Ugyfelet, amennyiben az Ugyfél a hitelbiralat feltételeinek megfelelt. Az Ugyfél kijelenti,
hogy a Szerz6dés Bank altal jovahagyott paramétereket rogzité pontja szerint— azaz a Bank szerzddési
ajanlatanak megfeleléen — fogadja el az ott megjeldlt kondicidkat (amelyet a Folydsitasi Ertesitd is tartalmaz).
A SzerzGdés 7. pontjaban rogzitett tgyfélnyilatkozat kizarélag a MinGsitett Fogyasztébarat Személyi Hitelnek
nem minGsilé személyi kdlcson konstrukciok esetén iranyadé és alkalmazhato.

2. A kolcson folydsitasa

2.1. A Bank a Személyi Kdlcsén 6sszegét az Ugyfél szamara, az Ugyfél altal Szerz6désen megjeldlt bankszamlara
folyésitja. A Bank kizarja a felel&sségét az Ugyfél éltal hibasan kdzolt bankszamla miatti téves folydsitasbol
szarmazo karok és koltségek tekintetében.

2.2. A Személyi Kélcsdn folydsitasa oly médon toérténik, hogy a Bank az Ugyfél szdmara a Szerz6dés Bank altali
aldirdsatol (a Szerzédés telefonon keresztiil torténé megkotése esetén a Bank altal visszaigazolt Szerz6désre
vonatkozd feltételeket Ugyfél altali elfogadasatdl) szamitott 1 banki munkanapon beliil Személyi Kélcsén
Hitelszamlat nyit és a Szerz6dés szerinti Személyi Kblcson 6sszegével a Bank a Személyi Kolcson folydsitasaval
egyidejlileg az Ugyfél Személyi Kdlcsdn Hitelszamlajat megterheli.

3. Hiteldij

3.1. A Személyi Kolcson utan az Ugyfél hiteldijat koteles fizetni, amely magaban foglalja az aldbbiakban
megallapitott mddon szamitott éves lgyleti kamatot és a teljes hitelosszegre vetitett adminisztracios dij havi
Osszegét, amelyek mértékét a Szerz6dés tartalmazza.

3.1.1. a Mindsitett Fogyasztobarat Személyi Hitelnek nem mingsiilé személyi kdlcsdn konstrukcidkra vonatkozo
(a volt Budapest Bankkal kotott szerz6dések esetében 2015. év februar hé 01. napjatdl kotott) Szerz6dések
esetében a kamatozas tipusa: rogzitett, a Szerz6dés teljes futamidejére (fix kamatozas). A Bank nem jogosult az
Ugyleti kamatot egyoldalian modositani.

Moddositasok a szovegben vastag doélt betlivel szedve.
Hatalybalépés: 2024. december 20. H-1265/2024.
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3.1.2. a Mindsitett Fogyasztobarat Személyi Hitelnek nem min&silé személyi kdlcsén konstrukcidkra vonatkozd

a volt Budapest Bankkal 2015. év januar hé 31. napjdig kotott Szerz6dések esetében:

a.) Amennyiben a Szerz6dés 2015. év februar hé 01. napjan szamitott hatralévé futamideje meghaladja:

- a9 évet, de legfeljebb 16 év, akkor négy év a kamatperiédus melynek els6 kezd6 napja 2015. év majus
ho 01. napja, a tovabbi kezd6 napok az els6é kezdd napot koveté miden negyedik év elsé kezdd nappal
azonos napja (kamatperiédus forduld napja).

- a3évet, de legfeljebb 9 év, akkor harom év a kamatperiddus, melynek elsé kezd6 napja 2015. év majus
ho 01. napja, a tovdbbi kezd6 napok az els6 kezd6 napot kéveté miden harmadik év elsé kezd8 nappal
azonos napja (kamatperiédus forduld napja).

Kamatozds tipusa: kamatperiédusban rogzitett. A kamatperiddus az az id6szak, amelyen belil a kamat
mértéke nem valtozik. A Bank a kamatperiddus fordulénapjan - e fordulénapon térténé hatalyba lépéssel -
jogosult az lgyleti kamat mértékét a Magyar Nemzeti Bak altal forinthitelekre vonatkozdan kozzétett, O.
szamu kamatvaltoztatasi mutatd (HOK) figyelembevételével modositani.

b.) Amennyiben a Szerz6dés a volt Budapest Bankkal kotott szerz6dések esetében a 2015. év februar hé 01.
napjan szamitott hatralévé futamideje nem haladja meg a 3 évet, Ugy ebben az esetben a Kamatozas tipusa:
rogzitett, a Szerz6dés teljes futamidejére (fix kamatozas). A Bank nem jogosult az Ugyleti kamatot
egyoldalian mdodositani.

3.2. Az Ugyfél a Személyi Kélcsén kamatat —az annuitdsos kamatszamitds alapjan —, valamint az adminisztracios

dij 6sszegét havonta fizeti. Az adminisztracios dij mértékét a Bank a Hirdetményében/Kondicids listajaban teszi

kozzé. A kamatozé napok szama a hitel folydsitastol eltelt napok szamat jelenti.

3.3. Az Ggyleti kamat szamitdsanak alapja: téketartozas x éves kamatlab x kamatozd napok szdma

36000

3.4. Amennyiben a Szerz8désben rogzitettek szerint a Személyi Kolcson utdn az Ugyfél egyszeri kezelési

koltséget/folyositasi jutalékot koteles fizetni, igy megfizetése oly mddon torténik, hogy annak 6sszegét a Bank

a folydsitott Személyi Kolcson Osszegébdl levonja. A MinGsitett Fogyasztobarat Személyi Hitelnek mingsiilé

személyi kolcson konstrukcidk esetén a kolcson folydsitdsdval dsszefliggésben kizdrdlag - a Magyar Nemzeti

Bank ekorben iranyadd palyazati kiirdsban foglaltaknak megfelel6 és a mindenkor hatalyos

Hirdetményében/Kondicios listajaban rogzitett - folydsitas dij szamithato fel.

3.5. A Személyi Kolcson igénybevételével felmeriil6 kamatok, dijak, koltségek stb. mértékét a mindenkor

hatélyos Hirdetmény/Kondicios lista tartalmazza.

4. A Személyi Kolcson torlesztése

4.1. Az elsé TorlesztSrészletet az Ugyfél a Szerz6dés elvélaszthatatlan részét képez6 Folydsitasi Ertesitén

meghatarozott id6pontig koteles megfizetni. A tovébbi Torlesztérészleteket az Ugyfél havonta az elsé

Torleszt6részlet napjanak megfelel6 naptdri napig koteles megfizetni. Amennyiben az esedékesség napja nem

banki munkanap, ugy a teljesités hatarideje az adott napot kovetd banki munkanap.

4.2. Az Ugyfél a Személyi Kélcsén futamideje alatt barmikor (barmely banki munkanapon tizemidében /8 - 16

6ra kozoétt/) jogosult a Személyi Kolcsdn teljes vagy részleges el6torlesztésére. ElStorlesztési szandékat az Ugyfél

koteles a Bank altal kérésre rendelkezésére bocsatott szabad formatumu El6torlesztési Kérelem elnevezés(
nyomtatvanyon, irdsban, személyesen vagy TeleBankon keresztil széban bejelenteni. MindGsitett

Fogyasztobarat Személyi Hitelnek min&siilé személyi kdlcson konstrukcidk valamint egyéb, a Bank vonatkozé

Hirdetményében/Kondicios listajaban megjelolt és elektronikus Uton igényelhets személyi kblcson konstrukcidk

esetén az Ugyfél el6torlesztési szandékat az Online Hitelportalon keresztiil elektronikus Uton is el6terjesztheti.

Az Ugyfél koteles a Bank &ltal adott - telefonos - el6térlesztési tajékoztatds soran valamint postai vagy

elektronikus Uton megkildott elGtorlesztési igazoldson a Bank altal megadott szamlan biztositani. Részleges

el6torlesztési szandék bejelentése esetén, ha a bejelentés az adott banki munkanapon 12:00 éraig kerl sor,

akkor a Bank az Ugyfelet még aznap tajékoztatja a részleges el6tdrlesztés befizetésének menetérél valamint a

jovébeni torlesztérészletek / futamidd varhaté mddosuldsardl. Azonban ha a részleges el6torlesztési szandékra

vonatkozo bejelentése az adott banki munkanapon 12:00 éra utan id6szakra esik, ugy ebben az esetben a Bank
az el6torlesztési tajékoztatast a kdvetkezd munkanapon adja meg az Ugyfél részére.

Moddositasok a szovegben vastag doélt betlivel szedve.
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A részleges el6torlesztés Bank részére térténd bejelentést kdvetSen az Ugyfélnek, a részére adott - telefonos -
banki tajékoztatast kovetd, 10 munkanap all rendelkezésre, hogy a részleges el6torlesztésre szant dsszeget, a
Bank dltal megadott szamlaszamra megfizesse. Amennyiben az el6torlesztés id6pontjaban a sziikséges fedezet
teljes mértékben nem all rendelkezésre az Ugyfél a Bank &ltal megadott szdmldn a Bank az el8torlesztési
kérelmet nem teljesiti. A részleges el6torlesztést kovetSen a fenndlld tartozads 6sszegérdl, illetve torlesztd
részletrdl irdsbeli értesitést kiild.

ElGtorlesztés esetén a Bank a hatdlyos jogszabalyokban - illetve MinGsitett Fogyasztdbarat Személyi Hitelnek
mMindsild személyi kélcson konstrukcidk esetén a Magyar Nemzeti Bank ekorben irdnyadd palyazati kiirasban -
foglaltaknak megfelelen jogosult az el6torlesztés miatt keletkezé koltségeinek megtéritésére.

Az ElGtorlesztési dij mértékét, szamitasi modjat a Bank mindenkori Hirdetménye/Kondicios listaja tartalmazza.
Nem tekinthetd el6torlesztésnek az Ugyfél azon — az esedékes torleszts részletet meghaladd — befizetése,
mellyel kapcsolatban elGtorlesztési szandékat el6zetesen jelen pontban foglaltaknak megfelel6en nem jelezte.
Az ilyen befizetését a Bank normal torlesztésként értelmezi.

A Bank az Ugyfél fizetési kotelezettségének mértékét (6sszegét) teljes eltdrlesztés esetén az elbtodrlesztési
szandék bejelentésének napjan fennallé allapot (adatok) alapjan hatarozza meg. A teljes elGtorlesztés Bank
részére torténd bejelentést kdvetéen az Ugyfélnek, a részére adott - telefonos - banki tajékoztatast kovetd, 10
munkanap all rendelkezésre, hogy a teljes elGtorlesztésre szant dsszeget, a Bank altal megadott szamlaszamra
megfizesse. Az el6torlesztés az annak teljesitését kovetSen haladéktalanul (de legkésébb MindGsitett
Fogyasztobarat Személyi Hitelnek nem minGsiilé személyi kolcson konstrukcidok esetén 5 munkanapon beliil,
mig Mindsitett Fogyasztobarat Személyi Hitelnek minGsilé személyi kolcson konstrukcidok esetén 2
munkanapon beliil) elszdmoldsra keriil az Ugyfél Bankkal szemben, a Szerz8dés alapjan fenndll6 tartozasaval
szemben.

Forint alapi személyi kolcsén részleges el6torlesztése esetén a Bank az Ugyfél befizetésével az Ugyfél
t6ketartozasat csokkenti, azzal, hogy amennyiben az Ugyfél esetlegesen kordbban mar esedékessé valt, de
altala még nem rendezett tartozassal (fizetési hatralékkal) rendelkezik, gy polgdri jog altaldnos szabalyai szerint
elGszor fizetési hatralékkal szemben kerill elszamolasra a befizetés, és csak a befizetés fizetési hatralékkal
csokkentett 6sszege fog részleges el6torlesztésként az Ugyfél t6ketartozasanak csokkentésére elszamoldsra
kerilni. Az Ggyfél eldontheti, hogy a tartozas csokkenését a futamid6ben érvényesiti, azaz a futamidét csokkenti
a torlesztSrészlet valtozatlanul hagyasa mellett vagy a Torlesztérészletben érvényesiti, azaz a torlesztérészlet
nagysagat csokkenti a futamidé valtozatlanul hagyasa mellett.

RészelGtorlesztés esetén a futamid6 csokkentés kovetkeztében a kolcson futamideje nem valhat révidebbé,
mint 12 hénap.

A Bank a részel6torlesztés elszdmoldsa miatti futamidd csdékkenésrdl az Ugyfelet irdsban értesiti. Az igy
csokkentett futamid6 végéig az Ugyfél havonta (a részleges elStérlesztés hdnapjaban is) kdteles az elGirt
Torleszt6részletet megfizetni. A Személyi Kolcson lejarat el6tti megsz(inése esetén a Bank a THM valtozatlanul
hagyasa mellett a hiteldijat aranyosan csokkenti.

Ggyfél részére

4.3. Fizetési késedelem esetén az Ugyfél— a hiteldijon feliil — az esedékessé valt tartozas utan késedelmi kamat
megfizetésére koteles. A késedelmi kamat mértéke az ligyleti kamatlab + 6%, azonban a Bank altal ténylegesen
felszamitott késedelmi kamat Mindsitett Fogyasztdbarat Személyi Hitelnek nem minGsilé személyi kolcson
konstrukcidk esetén nem haladja meg az éves ligyleti kamat masfélszeresének 3 szazalékponttal novelt értékét,
és nem lehet magasabb, mint a teljes hiteldij mutaté maximalis mértéke, mig Mingsitett Fogyasztobarat
Személyi Hitelnek min6silé személyi kolcson konstrukcidk esetén a Bank altal ténylegesen felszamitott
késedelmi kamat nem haladhatja meg a felmonddas napjat megel6z6 napon érvényes lgyleti kamat mértékét.
Amennyiben az Ugyfél barmely esedékesség napjan nem teljesiti a Szerz6désben foglaltakat, a Bank jogosult a
mindenkor hatalyos Hirdetményében/Kondicids listdjdban meghatdrozott mérték(i eljarasi koltséget

Moddositasok a szovegben vastag doélt betlivel szedve.
Hatalybalépés: 2024. december 20. H-1265/2024.

Oldal 11/ 14



N3 BANK

felszamitani. Minden tovabbi, a Bank kdvetelésének érvényesitésével kapcsolatban felmeriils, 6sszes koltséget
az Ugyfél viseli.

4.4. Ha az Ugyfélnek Addstarsa van, az Addstars az Ugyféllel egyetemlegesen felel8s a kolcson dsszegének és
jarulékainak szerz8désszeri visszafizetéséért. A Bank az Ugyfél és/vagy az Addstars 6nallé rendelkezéseit a felek
kozos rendelkezésének tekinti.

4.5. Amennyiben az Ugyfél futamidé hosszabbitast kér, a Bank a Személyi Kélcsén futamidejét a mindenkor
hatalyos Hirdetmény/Kondicids lista szerinti maximalis futamidén belll meghosszabbithatja. A Bank a dontését
megel6z6en hitelbirdlatot végez, a futamid6 hosszat sajat kizarélagos dontési jogkdrében eljarva egyoldalian
hatdrozza meg.

A Bank a futamid6 meghosszabbitasardl, illetleg a kérelem elutasitasardl az Ugyfelet irdsban értesiti. Az
értesitésben tajékoztatja az Ugyfelet az Uj futamid6rél és a megvaltozott Torlesztérészletrdl. Az Ugyfél Bank
altali értesitése a Szerz8dés mddositdsanak mindsiil. Amennyiben az Ugyfél Ugy taldlja, hogy a futamidé
maodositasra vonatkozo szerz6désmaddositas mégsem felel meg az igényeinek, a Szerz6dés mdodositasatél a Bank
irdsbeli értesitése atvételének napjatdl szamitott 30 napon beliil indokolds nélkiil, a Bank jelen Altaldnos
Szerz6dési Feltételekben megjeldlt cimére kildott irasbeli nyilatkozattal eldllhat. Eldllds esetén a Szerzddés
maodositasa az Ugyfél Bank altali értesitésére visszamendleg hatalyat veszti, és az Ugyfél az eredeti futamidé és
Torleszt6érészlet szerint koteles a visszafizetéseket teljesiteni.

4.6. Az Ugyfél a Szerz6dés fennallasa alatt mindenféle fizetési kotelezettségtél mentesen jogosult fennallé
tartozdasrol torlesztési tablazat formdjaban kivonatot kapni.

4.7. ABanka2022.03.31. napjaig szerz6dott hitelek vonatkozasaban biztositja azt, hogy a fizetési késedelemmel
rendelkezé Ugyfél egy erre a célra kialakitott weboldalon) (https://befizetes.mbhbank.hu/) elhelyezett VPOS
terminalon keresztil bankkartydja vagy hitelkartydja adatainak megadasaval kezdeményezzen befizetést
(torlesztést) a fizetési késedelemmel érintett Személyi Kolcson szerz6déséhez tartozd hitelszamldra. A
2022.04.01. napjatél kotott szerz6dések esetében ezt a lehet6séget a Bank — a szolgaltatds kivezetése
érdekében — mar nem biztositja.
Az itt hivatkozott torlesztési mdéd igénybe vételének elGfeltétele, hogy a fizetési késdelemmel rendelkezé
Ugyfelet a Bank el6zetesen a széban forgd torlesztési mod igénybevétel céljabdl megkeresse.
A Bank megkeresését kovetSen a torlesztési mod igénybevételére - a késedelem fennallasa alatt - regisztracid
nélkal kerdlhet sor.
A torlesztési mod hasznalatat biztositd VPOS terminal a fentebb hivatkozott weboldalon keresztil, a lentebb
rogzitett adatok megadasat kdvetéen valik elérhetévé.
A VPOS terminal eléréséhez sziikséges adatok:

e Ugyfél neve

o Befizetéssel érintett késedelmes hitel tipusa

e Késedelemmel érintett szerz6déshez kapcsoldédd hitelszamlaszam illetve jelzaloghitel esetén az ehhez

tartozo fizetési szamlaszam.

o Befizetést teljesit6 személy neve

o Befizetést teljesit6 személy e-mail cime

e Befizetni kivant 6sszeg
Az itt szabalyozott torlesztési modban az Ugyfél altal befizethetd 6sszeg minimum értéke 6sszeg: 1 000 HUF,
mig maximum értéke: 500 000 HUF, azzal, hogy a befizetés Gsszege nem lehet tébb mint a fizetési
késedelemmel érintett Személyi Kblcsén szerz6dés alapjan — a befizetés kezdeményezésének idépontjaban -
fennallo, esedékessé valt, de még meg nem fizetett tartozas (késedelmes tartozas) dsszege. Az el6bb megadott
dsszegbeli korlatok kozott az Ugyfél dont arrdl, hogy az itt szabdlyozott torlesztési modban késedelmes
tartozdsdnak teljes 6sszegét, vagy annak csak egy részt kivanja megfizetni.
Az Ugyfél a VPOS terminalt a sziikséges adatok helyes megadasat kdvetSen, a ,TOVABB” gombra kattintassal
ériel. Az Ugyfél a befizetési (torlesztési) miiveletet a VPOS terminalban, az annak alapjan terhelend8 bankkartya
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/ hitelkartya adatainak megadasaval tudja véglegesiteni és a ,FIZETES” gombra kattintdssal jovahagyni illetve
befejezni. A Bank az Ugyfél a VPOS terminal hasznalataval teljesitett befizetéseinek sikerességérél illetve
esetleges sikertelenségérdl a VPOS terminal eléréséhez sziikséges adatok kdzott megadott e-mail cimre kildott
visszaigazold/ értesitd e-mail Utjan tajékoztatja az Ugyfelet. Az Ugyfél fentebb rogzitettek szerinti térlesztési
mad igénybevételével teljesitett befizetéseit a Bank T+2 banki munkanapos hataridével szdmolja el a
késedelemmel érintett Személyi Kblcson szerz6déshez kapcsolédé hitelszamla egyenlegével szemben.

5. A Személyi Kolcs6n 6sszegének megemelése a Bank ajanlata alapjan

5.1. A Bank az Ugyfél hitelképességét id6szakonként rendszeresen vizsgalja, melynek eredményétél fiiggen
jogosult a Személyi Kdlcson 6sszeg emelés igénylését sajat kizardlagos hataskorében hozott dontése alapjan az
Ugyfél részére levélben vagy telefonon felajanlani. A Személyi Kélcsdn 6sszegének megemelésével a Személyi
K6lcson kondicioi, dijai a meglévd tartozds vonatkozasaban is az ajanlatban meghivatkozott, és a mindenkor
hatélyos Hirdetményben/Kondicids listaban foglalt kondicidi szerint mddosulnak, azaz a meglévé koélcson is
atarazodik. A médositdssal az Ugyfél hitelszamla-szdma is valtozhat, melyre a térlesztést kell teljesitenie. A
Személyi Kolcson Osszegének emelésével a futamidé is emelkedhet, maximum a Hirdetményben/Kondicids
listdban megjeldlt maximalis futamidd erejéig.

Amennyiben az Ugyfél rendelkezik hitelfedezeti biztositasi szolgdltatassal az a mddositott kdlcséndsszegre is
kiterjedhet, ha az Ugyfél igy rendelkezik, Ugy ebben az esetben a hitelfedezeti biztositds szolgaltatasi dija a
modositott kdlcsondsszegnek megfelelen valtozik.

5.2. Torolt rendelkezés

5.3. A Személyi Kdlcsén megemelését a Bank ajanlata alapjan az Ugyfél telefonon kezdeményezheti, ugyanakkor
jelezheti az ajanlatnal alacsonyabb 6sszeg igénylését is. Az Ugyfél telefonos igénylését kdvetSen a Bank ismételt
hitelbiralatot végez, és dontésérél az ligyfelet irasban értesiti, egyidejlleg irasban tajékoztatja az Ugyfelet a
Személyi Kolcson megvaltozott kondicidirél. A Bank pozitiv dontését tartalmazd értesitéssel egyidejlleg a
Szerz8dés modositasa hatdlyba Iép. A Bank a Személyi Kélcson 6sszegét az Ugyfél Szerz6désben megjeldlt
bankszamlajara folydsitja. Amennyiben ez a bankszamla megsz(int, a Személyi Kolcson 6sszegének emelése csak
személyes igényléssel lehetséges, a Bank a telefonon térténd igénylést elutasitja.

5.4. Amennyiben az Ugyfél ugy talalja, hogy a Szerz6dés Személyi Kdlcsdn dsszegének emelésére vonatkozd
maddositasa mégsem felel meg az igényeinek, a Személyi Kblcsén 6sszegének emelésétSl a Bank irasbeli
értesitése atvételének napjatdl szamitott 30 napon beliil indokolas nélkiil, a Bank jelen Altaldnos Szerz6dési
Feltételekben megjeldlt cimére kiildott irasbeli nyilatkozattal eldllhat. Eldllas esetén az Ugyfél a Szerz6dés
madositasa soran folydsitott Személyi Kblcsont egy 6sszegben koteles haladéktalanul, de legkés6bb az eldllasrol
sz616 nyilatkozatdnak elkiildését kovetd 30 napon beliil visszafizetni. Ebben az esetben a Személyi Kdlcson
feltételeire az eredeti Szerz6désben foglaltak irdnyaddk valtozatlanul, amelyre tekintettel az Ugyfél - a Személyi
Kblcson 6sszegének emelésétdl vald eldllas esetén a folydsitott Személyi Kolcson visszafizetésével egyidejlileg -
koteles a Szerz6dés alapjan esetlegesen esedékessé valt Torlesztérészleteket is megfizetni. A megemelt 6sszeg
elfogadasa mellett kizarélag a devizanem maddositastdl nem lehet eldlini, az a Személyi Koélcsén 6sszegének
emelésétdl torténd eldlldsnak mindsiil. Ha az Ugyfél a Szerz6désnek a Személyi Kélcson dsszegének emelésére
vonatkozd mddositasatol eldll, de a korabban tett biztositotti nyilatkozatat nem vonja vissza, akkor a biztositd
a biztositott vonatkozdsdban a kockdzatot tovabbra is az eredeti feltételekkel véllalja. Ha az Ugyfél a
Szerz6désnek a Személyi Kolcson Osszegének emelésére vonatkozd moddositasatdl eldll, és a biztositotti
hozzajarulé nyilatkozatat is visszavonja, akkor az az eredeti Szerz6déséhez nyujtott biztositasi szolgaltatds
megsz(inését is eredményezi.

5.5. Az Ugyfél hozzajarul ahhoz, hogy a Bank az igényelt Szolgaltatast az eldllasra nyitva allé hataridé elstt
megkezdje.

6. Torolt rendelkezés

Moddositasok a szovegben vastag doélt betlivel szedve.
Hatalybalépés: 2024. december 20. H-1265/2024.
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N3 BANK

Szolgaltato adatai:

Neve: MBH Bank Nyrt.

Székhelye: 1056 Budapest, Vaci utca 38.

A cégjegyzék helye és szama: F6varosi Torvényszék Cégbirdsaga, Cg. 01-10-040952

Felligyeleti engedély szam: H-EN-I-57/2023

Fogyasztdi panaszok, feliigyeleti szerv, birésag:

A panaszokra és a jogorvoslati lehetGségekre, a Bank felligyeleti szervére, tovabba a birdsagi ut igénybevételére
vonatkozdan a Bank Altaldnos iizletszabalyzatanak 16 — 17. pontja tartalmaz részletes tajékoztatast.

A pénziigyi szolgaltato feliigyeleti szerve: Magyar Nemzeti Bank, tigyfélszolgalati cim: 1122 Budapest, Krisztina
krt. 6.

Moddositasok a szovegben vastag doélt betlivel szedve.
Hatalybalépés: 2024. december 20. H-1265/2024.
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